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AVALIACAO DA UNOESC PELA COMUNIDADE EXTERNA

A Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA disponibiliza & comunidade académica
e externa Relatorio analitico dos resultados de avaliagdo realizada pela comunidade
externa em relacdo a atuacédo e presenca da Unoesc na mesorregido Oeste Catarinense. A

avaliacdo esta prevista no Projeto de Autoavaliacdo Institucional 2018-2020.

Adotou-se sondagem de natureza quanti-qualitativa, alternando questbes de
maltipla escolha com questdes onde os respondentes pudessem manifestar suas opinides
e fazer seus comentarios em relagdo a alguns indicadores. Para levantar os dados, utilizou-
se, para alguns indicadores, a escala de avaliacdo de satisfacdo, de 1 a 5, onde: 5 =
plenamente satisfatorio; 4 = satisfatorio; 3 = parcialmente satisfatorio; 2 = insatisfatdrio;
1 = ndo atende. Para outros indicadores, utilizou-se de questdes de mdltipla escolha, onde

0s respondentes poderiam assinalar uma ou mais opgoes.

O questionario foi encaminhado por e-mail, fazendo-se uso da Plataforma
Formularios Google, a 2.868 representantes de 6rgdos publicos, 6rgdos de classe,
associacfes comerciais e industriais, prefeituras, camaras de vereadores, entidades e
empresas que mantém convénios com a Unoesc, visando a oferta de estagio e trabalho

aos estudantes.

Obteve-se o retorno de 204 respostas (7,1%). Destes, 195 (95,6%) autorizaram o

uso de dados para fins de pesquisa. A avaliacdo foi respondida anonimamente.



| — IDENTIFICACAO

Boa parte respondeu ao questionario como representante de empresa privada
(44,6%), seguido por representantes de orgdos publicos (34,4%) e de entidades ou

instituicbes em geral (20,5%).
Gréfico 1 — Representacdo dos respondentes
m Empresa privada
= Orgdo publico
Entidade/instituicdo

m Outro

Fonte: Comissao Propria de Avaliagdo — CPA, 2019.

Obteve-se respostas de representantes de 69 municipios, alguns sediados em
outros estados da federagdo, como € o caso do Rio Grande do Sul e Parana. O municipio
com maior participacdo na avaliacdo foi Chapecd, com 36 respostas, seguido pelos
municipios de Joagaba (20 respostas); Xanxeré (15 respostas); Sao Miguel do Oeste (13

respostas); e Videira (13 respostas).

I —~ATUACAO DA UNOESC NO CUMPRIMENTO DE SUA MISSAO

Para 63,6% das entidades, 6rgdos publicos ou empresas que responderam ao
questionario, a atuacdo da Unoesc no cumprimento de sua missdo foi avaliada como
sendo satisfatoria. Outros 24,6% a avaliaram como sendo plenamente satisfatdria.
Percentual menos expressivo de respondentes avaliaram a atuacdo da Unoesc no
cumprimento de sua missdo como sendo ‘“parcialmente satisfatoria” (9,7%) ou

“insatisfatoria” (2,1%).



Grafico 2 — Avaliacdo da atuacdo da Unoesc no cumprimento de sua missao

Plenamente satisfatoria I 24,6%
Satisfatoria . 63,6%
Parcialmente satisfatoria [ 9,7%
Insatisfatéria M 2,1%
Né&o atende  0,0%

Fonte: Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA, 2019.

111 - ATRIBUTOS DE MAIOR EXCELENCIA

As entidades, 6rgdos publicos e empresas foram convidadas a assinalar até trés
atributos (de uma lista de 11) que, em suas percepg¢des, poderiam ser considerados como
sendo de exceléncia. O atributo de maior indicagéo foi a “qualidade do ensino” (17,5%),
seguido pelos atributos “estrutura fisica” (15,0%), “formag¢ao para o mercado de trabalho”

(14,3%, “referéncia de universidade na regidao” (12,6%) e “credibilidade” (10,4%).

Grafico 3 — Atributos reconhecidos como sendo de exceléncia na Unoesc

Qualidade do ensino 17,5%

Estrutura fisica 15,0%

Formacé&o para o mercado de trabalho 14,3%

Referéncia de universidade na regiao 12,6%

Credibilidade

Prestacdo de servigos gratuitos a
comunidade

10,4%

6,7%

Insercdo na comunidade regional 5,7%

Inovacéo 5,4%

Pesquisa cientifica 4,9%

Promog&o de eventos a comunidade em 0
gera| - 3,3%

Prestacdo de servigos as organizacdes - 2,4%

Consultorias . 1,8%

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, 2019.



IV — CURSOS OFERTADOS VERSUS MERCADO DE TRABALHO

S80 os oOrgdos publicos, entidades de classe e empresas que, de modo geral,
acolhem os egressos da Unoesc enquanto funcionarios/empregados. Portanto, sabem
avaliar se os cursos ofertados pela Instituicdo estdo em sintonia com as demandas do
mercado de trabalho. Para a grande maioria dos respondentes (62,1%), os cursos ofertados
pela Unoesc atendem a esta questdo de modo “satisfatorio”. Somando-se & op¢do
“plenamente satisfatorio” (21,0%), pode-se inferir que, na percepgéo das organizagdes da
mesorregido, 0s cursos ofertados estdo afinados com as demandas do mercado de trabalho

regional. 1% dos respondentes ndo souberam avaliar a quest&o.

Gréfico 4 — Cursos ofertados versus mercado de trabalho regional

Plenamente satisfatério [ 21,0%

Satisfatorio [ 62,1%
Parcialmente satisfatério [N 12,3%

Insatisfatério [ 3,1%

N&o atende | 0,5%

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, 2019.
V — COMPETENCIAS QUE O PROFISSIONAL FORMADO PRECISA REUNIR

Apresentamos aos representantes de 6rgdos publicos, entidades e empresas um
conjunto de sete competéncias que um profissional, uma vez formado, precisaria reunir.
Trés delas tiveram mais de 60% de preferéncia, quais sejam: “competéncias técnicas da
profissdo” (23,5%; “espirito empreendedor/inovador” (20,2%); e “capacidade de
lideranca e trabalho em equipe” (11,5%). Chama a aten¢do a competéncia “espirito
empreendedor/inovador”, apontada pelos respondentes como a segunda maior

preferéncia.



Grafico 5 — Competéncias que um profissional formado precisa reunir

Competéncias técnicas da profissao 23,5%

Espirito empreendedor/inovador 20,2%

Capacidade de lideranca e trabalho em

0,
equipe 17,5%

Resolucédo de problemas 11,9%

Comunicagéo verbal eficiente 10,1%

Inteligéncia emocional 9,9%

Habilidades no campo das tecnologias 6,9%

Fonte: Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA, 2019.

VI -DIFICULDADES APRESENTADAS NO MERCADO DE TRABALHO

Solicitou-se que os representantes das organizacdes da regido apresentassem até
trés dificuldades (de uma lista de 10) relacionadas ao trabalho, geralmente encontradas
nos egressos da Unoesc. Proximo a um tergo (29,6%) respondeu afirmando que “de modo
geral, ndo encontram dificuldades”. Ou seja, pressupde-se que tenham tido formacao de
qualidade.

Entre as dificuldades apontadas, quatro precisam de um olhar mais atento: “sem
iniciativa para tomar decisdes” (13,1%); “defasagens em conhecimentos técnicos e
praticos” (12,0%); “incapacidade de analise e de visdo sistémica” (10,9%); e “problemas
de relacionamento interpessoal” (10,9%). Observa-se que, na percepcdo das
organizaces, saber tomar decisdes e prover-se de conhecimentos técnicos e praticos sao
competéncias primordiais ao perfil do egresso da Unoesc e, necessitam, portanto, da

atencdo da Instituicdo e de seus docentes.



Gréfico 6 — Dificuldades apresentadas pelos egressos no mercado de trabalho

De modo geral, ndo apresentam
dificuldades

Sem iniciativa para tomar decisfes

Defasagens em conhecimentos técnicos e
praticos
Incapacidade de andlise e de visdo
sistémica
Problemas de relacionamento
interpessoal
Resisténcia as mudancas e a inovagéo

Inabilidade na comunicagéo verbal
eficiente

Incapacidade de resiliéncia

Inabilidades no campo das tecnologias

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, 2019.

VIl - ATUACAO DOS ESTAGIARIOS

B 10,9%
D 09%

7,9%

7,5%

D 56%
B 2.6%

Vaérios 6rgdos publicos, entidades e empresas para 0s quais 0 questionario foi

enviado acolhem estagiarios oriundos da Unoesc (estagio curricular ou extracurricular).

Solicitou-se a eles, entdo, que manifestassem seu nivel de satisfacdo em relacdo aos

estagiarios que eventualmente passaram ou que estivessem passando pela experiéncia do

estagio em sua organizacao.

78% dos respondentes assinalaram as op¢des “plenamente satisfatorio” (18,5%) e

“satisfatorio” (59,5%), revelando haver alto nivel de satisfacdo em relagdo a atuagdo dos

alunos da Unoesc nos estdgios. 5,1% dos respondentes informaram a op¢do “ndo se

aplica”, pelo fato de ndo estarem acolhendo estagiarios da Instituicdo em sua organizacao.

As opgoes “parcialmente satisfatorio” (16,4%) e “insatisfatorio” (0,5%), embora

com menor indicacBes, precisam ser consideradas na analise, sobretudo pelos

coordenadores de estagios.



Gréafico 7 — Nivel de satisfacdo em relacédo a atuacdo dos egressos

Plenamente satisfatorio [ 18,5%

satisfatorio [ 59,5%
Parcialmente satisfatorio [EE 16,4%

Insatisfatorio | 0,5%

Ndo atende  0,0%

Fonte: Comissédo Prdpria de Avaliacdo — CPA, 2019.

VI - DIFICULDADES APRESENTADAS PELOS ESTAGIARIOS DA UNOESC

Os representantes de 6rgédos publicos, entidades e empresas também tiveram a
oportunidade de indicar até trés dificuldades (de uma lista de 8) que, na percepcao deles,
sdo encontradas nos alunos da Unoesc em estagio ou que ja estagiaram na organizacao.

Para 35,1% deles, os estagiarios “ndo apresentam maiores dificuldades”. Outros
assinalaram enquanto dificuldades: “falta de criatividade e proatividade” (17,0%);
“defasagem em conhecimentos técnicos/praticos” (16,2%); “descompromisso com as
atividades realizadas” (9,7%); “dificuldades de integracdo com equipes e pessoas da
empresa/entidade” (9,3%). 15,8% dos respondentes assinalaram a opg¢ao “nao se aplica”,

pelo fato ndo estarem acolhendo estagiarios em suas organizacoes.

Gréfico 8 — Dificuldades apresentadas pelos estagiarios da Unoesc junto as organizagdes

Nao apresentam maiores dificuldades _ 35,1%
Falta de criatividade e de proatividade _ 17,0%
Defasagem em conhecimentos.. _ 16,2%

Descompromisso com as atividades.. - 9,7%
Dificuldades de integracdo com.. - 9,3%
Defasagens em conhecimentos tedricos - 6,9%

Desinteresse em novos aprendizados - 5,8%

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, 2019.



IX-PARCERIAS, SERVICOS E PROJETOS DESENVOLVIDOS

As organizagdes, de um modo geral, avaliam as parcerias, servigos e projetos
desenvolvidos pela Unoesc como sendo “satisfatorios” (54,4%) ou “plenamente
satisfatorios” (24,6%), sinalizando haver parcerias produtivas com a Instituicao. 10,8%
das organizacdes entendem que tais parcerias estdo sendo “parcialmente satisfatorias”.
5,6% dos respondentes assinalaram a op¢do “ndo se aplica”, pelo fato de ndo

desenvolverem parcerias com a Unoesc.

Gréfico 9 — Parcerias, servicos e projetos desenvolvidos pela Unoesc

Plenamente satisfatérios [ 24,6%

Satisfatorios [ 54,4%
Parcialmente satisfatorios [N 10,8%

Insatisfatorios [l 2,6%

N&o atende [ 2,1%

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, 20109.
X —DIFICULDADES NAS PARCERIAS, SERVICOS E PROJETOS

Solicitou-se, entdo, que as organizagdes participantes da pesquisa indicassem até
trés dificuldades (de uma lista de 7) geralmente encontradas nas parcerias, Servicos e
projetos eventualmente desenvolvidos pela Unoesc. 62,8% dos respondentes ndo
encontraram dificuldades em desenvolver parcerias com a Unoesc; 10,1% afirmou que,
quando necessario, trabalham com seus proprios recursos; outros 10,1% dizem que a
Unoesc ndo dispde de servicos especializados para atender as necessidades da
organizagdo que representam. H4, ainda, os que apontam como dificuldades a
“descontinuidade do trabalho” (5,5%), a ““demora na aprovacao dos contratos/convénios”

(5,0%) e “precos incompativeis com o praticado pelo mercado” (4,1%).



Gréfico 10 — Dificuldades apontadas no desenvolvimento de parcerias, servigos e projetos

Né&o encontramos dificuldades quando
trabalhamos em parceria com a Unoesc

Quando precisa, a empresa/entidade que
represento trabalha com seus préprios recursos

A Unoesc ndo disple de servicos especializados
de que a minha empresa/entidade necessita

Descontinuidade do trabalho (feedback)

Demora (excessos de burocracia) na aprovacéo
dos contratos/convénios

Precos incompativeis com o praticado pelo
mercado

Ineficiéncia em termos de resultados

Fonte: Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA, 201

9.

X1 - DEMANDAS POR SERVICOS, CURSOS E ASSESSORIA

Solicitou-se, entdo, que os 6rgdos publicos, entidades e empresas sugerissem

servigos, cursos, aperfeicoamentos e assessorias que poderiam ser desenvolvidos em

parceria com a Unoesc. A seguir, apresentamos o quadro com as demandas.

Quadro 1 — Demandas levantadas pelas organizacGes a serem desenvolvidas pela Unoesc

MUNICIPIO REPRESENTANTE

Agua Doce Orgéo publico
Empresa privada
Orgéo publico
Empresa privada

Campos Novos

Catanduvas Orgéo publico
Empresa privada
Chapecd
Entidade/institui¢do
Dionisio A
Cerqueira Orgéo publico

COMENTARIO

Palestras, cursos, atendimento dentario aos
carentes, atendimento psicol6gico aos carentes

Assessoria na Administracdo da Empresa
Habilitacbes em areas especificas

Cursos sobre proatividade e empreendedorismo

Precisamos do trabalho na area de Psicologia
Assessorias, via estudantes, de assuntos voltados

a administracdo e contabilidade as empresas.
Seria um trabalho pratico ao aluno e contribuiria

no entendimento das areas para as empresas

Atendimento psicoldgico para alunos e
familiares
Planos Diretores
Formacao sobre a BCC

Mais contato com o mercado
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Formosa do Orgao publico Palestras relacione}das ao relacionamento intra e
Sul interpessoal
Parceria com o hospital veterinario na unidade
Ibicaré Orgéo publico de Campos Novos
Motivacéo e autoestima
Lideranga e inteligéncia emocional; cursos de
Empresa privada empreendedorismo e cooperagdo
Comunicacdo
Parceria para capacitacdo da comunidade ou
Joagaba segmentos dela na area da educacéo de surdos,
Entidade/instituicdo seja em curso de Libras ou educagéo bilingue
com profissionais habilitados dos quais
dispomos
Orgao publico Consultorias técnicas
Marema Orgéo pablico Cursos na area de recursos humanos e servicos
publicos
Mondai Empresa privada Consultorias

Rio das Antas
Santa Helena

Séo Miguel da
Boa Vista

Séo Miguel do
Oeste

Videira

Empresa privada
Orgéo publico

Entidade/instituicéo

Empresa privada

Orgéo publico

Entidade/instituicdo

Orgéo publico

Recursos humanos
Projetos de residéncia pedagdgica para 0s cursos
de licenciaturas
Palestras para estudantes (motivacionais) e para
professores
Cursos de atualiza¢do em saude
EspecializacOes nas areas de engenharia e
arquitetura
Temos interesse em algumas areas de
conhecimento, em possibilidades de estagios
obrigatdrios ou ndo, como por exemplo:
Engenharias, Psicologia, Educacao Fisica,
Direito. Cursos na area da Salude
Curso de inglés
Mestrado em Direito em Videira
Penso que a Unoesc precisa conectar-se mais
intensamente aos problemas das industrias da
regido através da pesquisa e extensao

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, 2019.

X1l = ATUACAO DA UNOESC NA PESQUISA E INOVACAO

A percepcdo dos 6rgdos publicos, entidades e empresas em relacdo a atuacdo da
Unoesc na pesquisa e inovagao foi positiva: 18,5% afirma ser esta atuag@o “plenamente
satisfatoria”; 55,4%, “satisfatoria”; e 16%, “parcialmente satisfatoria”. 7,7% dos

respondentes assinalaram a opc¢ao “ndo sei avaliar”.
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Grafico 11 — Avaliacdo da atuacdo da Unoesc na pesquisa e inovacgao

Plenamente satisfatéria [ 18,5%
Satisfatoria [ 55,4%
Parcialmente satisfatoria [ 15,9%

Insatisfatéria [ 2,6%

N&o atende  0,0%

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, 20109.
X1 - ATUACAO NO DESENVOLVIMENTO DA SUSTENTABILIDADE

A atuacdo da Unoesc no desenvolvimento de acGes de sustentabilidade e cuidados
com o meio ambiente foi avaliada pelas organiza¢cdes como sendo “plenamente
satisfatoria” (16,0%)”, “satisfatoria” (60,0%) e “parcialmente satisfatoria” (10%). 11,8%
dos respondentes assinalaram a opgdo “ndo sei avaliar”. Compreensivel, uma vez que
muito do que a Instituicdo realiza nessa area ndo possui visibilidade perante a comunidade

regional.

Grafico 12 — Avaliagdo da atuacdo da Unoesc no desenvolvimento sustentavel

Plenamente satisfatéria [N 15.9%

Satisfatéria - | 60,0%

Parcialmente satisfatéria [ 9.7%
Insatisfatoria [ 2,1%

Né&o atende | 0,5%

Fonte: Comissao Propria de Avaliacdo — CPA, 2019.
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X1V — AVALIACAO DA COMUNICACAO UNOESC X COMUNIDADE

O grau de satisfacdo das organizacGes que responderam ao questionario em
relacdo a Comunicagdo da Unoesc com a comunidade regional foi positivo: 79,4% a
avaliaram como sendo “plenamente satisfatoria” (17,9%), ou satisfatoria (61,5%). Em
torno de 16% dos respondentes a avaliaram como sendo “parcialmente satisfatoria”
(11,8%), ou “insatisfatoria” (4,6%), ou “ndo atende” (1,5%), um indice que merece uma
atencdo especial por parte da Instituicdo, dada a sua natureza comunitaria. 2,6% dos

respondentes assinalaram a opcao “ndo sei avaliar”.

Gréfico 13 - Avaliagdo da comunicagdo da Unoesc com a comunidade regional

Plenamente satisfatéria [ 17,9%
Satisfatéria | 61,5%

Parcialmente satisfatéria [ 11,8%
Insatisfatoria [ 4,6%

N&o atende | 1,5%

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, 20109.
XV — MIDIAS MAIS ACESSADAS PELA COMUNIDADE EXTERNA

Em torno de um ter¢o (30,1%) dos representantes de 6rgdos publicos, entidades e
empresas que responderam ao questionario tomam conhecimento das aces e realizacdes
da Unoesc junto a comunidade regional por meio das redes sociais. Demais respondentes
as acessam pelo site oficial da Instituicdo (17,1%), pelos eventos ou seminarios por ela
promovidos (14,1%), por meio de conversas informais (12.1%), por meio do rédio
(10,0%), televisdo (6,8%) e jornais (4,6%). 5,2% dos respondentes ndo tomam
conhecimento das acdes e realiza¢es da Unoesc.

Como se observa, as redes sociais vém quebrando paradigmas no campo das

comunicacdes de uns anos para cd; e a Unoesc precisa ficar mais atenta a este fendmeno.

13



Grafico 14 — Midias mais acessadas pelas organizacdes da regido

Redes sociais (Facebook, Instagram,
WhatsApp)

Site oficial da Instituicao

30,1%

17,1%

Pelos eventos ou seminarios promovidos

0,
pela Unoesc 14,1%

Por meio de conversas informais 12,1%

Radio

10,0%

Televisdo - 6,8%

Nao tenho tomado conhecimento das
0
acoOes e realizacbes da Unoesc - 5,2%

Jornais - 4.6%

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, 2019.
XVI - RELACIONAMENTO UNOESC X SETORES PUBLICO E PRIVADO

As organizac6es gque responderam ao questionario avaliaram o relacionamento da
Unoesc com o setor publico/privado como sendo: “plenamente satisfatorio” (12,3%;
“satisfatorio” (63,6%); “parcialmente satisfatorio” (10,3%); e “insatisfatorio” (5,1%). Ou
seja, em torno de 76% dos respondentes avaliam positivamente o relacionamento que a
Instituicdo mantém como as instituicdes publicas e/ou organizacdes privadas. Percentual

significativo (7,7% dos respondentes ndo soube avaliar.

Gréfico 15 — Avaliacdo do relacionamento da Unoesc com os setores publico e privado

Plenamente satisfatorio [ 12,3%
satisfatério [ 63.6%
Parcialmente satisfatorio [l 10,3%
Insatisfatorio [l 5,1%
N&o atende | 1,0%

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, 2019.

14



XVII - IMPACTOS POSITIVOS DA CONTRIBUICAO DA UNOESC NA REGIAO

Oportunizamos as organizagdes, caso quisessem, que mencionassem trés palavras
que pudessem traduzir os aspectos/impactos positivos da contribuicdo da Unoesc na
regido de sua abrangéncia. E as palavras mais mencionadas foram: conhecimento;
inovacéo; credibilidade; desenvolvimento; formacéo profissional; parceria; competéncia;
educacédo; empreendedorismo. Para expressar o resultado na forma de figura, adotou-se a

técnica da “nuvem de palavras”, como segue.

Trabalho Com pelenua

Evolucao !
) Cooperacao
palics LOMUNICACA0 o ) g | EdUCd(dU
Saﬂde lecnologia Jualificagao® Comprometiment t\l(ssll)lll(lcul(
Seriedade 0 n e Cl I I len
l - . Superagdo Yatid
Aper[eicoamento A Organizagdo (I l ( ( l I(’ A
FoFmiacao no\ ra(; a 0 ol
lade pyg \: mqml -
Formacio E\(plpnma In[raesti ‘I| pelatiy ”j"l‘

" Desenvolviiiento

Fonte: Comissdo Prépria de Avaliagio — CPA, 2019.
XVIII - ESPACO PARA SUGESTOES E COMENTARIOS

Por ultimo, oportunizou-se aos representantes das organizacdes que responderam
ao questionario que fizessem, livremente, suas sugestfes e comentarios em relacdo a
Unoesc como um todo. Relacionamos, a seguir, todas as contribuicdes apresentadas, por

municipio, entidade e os respectivos comentarios/sugestdes.

MUNICIPIO REPRESENTANTE COMENTARIO
A Unoesc é excelente
A Unoesc é uma grande parceira
Os egressos do Curso de Pedagogia chegam
Capinzal Entidade/instituicao nas escolas para estagiar com pouca
formacdo em Didatica

Agua Doce Orgéo publico
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Catanduvas

Chapeco

Concordia

Herval do
Oeste

Ipuagu

Joacaba

Empresa privada

Orgéo publico

Empresa privada

Empresa privada

Empresa privada

Orgéo publico

Empresa privada

Deve priorizar pela qualidade de ensino,
investir em professores com exceléncia em
educagéo
Atualmente, gastamos um valor significativo
com o transporte dos académicos e néo
temos retornos com projetos para a
comunidade
Visibilidade! Mostrar mais e melhor as
atuacOes e 0s servicos a regido
Quando a Institui¢cdo tem como objetivo
principal a formacéo do individuo como um
todo, 0 sucesso é garantido
De extrema necessidade um ambulatdrio. E
como tem graduacéo de medicina,
enfermagem e fisioterapia, se faz necessario
pois € um publico bastante alto de
académicos, professores e outros
colaboradores.

Sugiro que a Unoesc seja mais sensivel com
aqueles alunos carentes, que crie condi¢bes
de acertos futuros depois de formados e com
taxas de juros menos abusivas, além de um
melhor tratamento com os alunos no setor de
tesouraria
Necessidade de abertura a parcerias para
prestacdo de servicos
Melhorar o quadro de professores
Parcerias com a comunidade e institui¢des;
fazer os alunos se relacionarem com a
comunidade, desenvolvendo lideranca e
COMpPromisso
As vezes, as informag@es sobre a atuagio da
Unoesc ficam mais restritas a comunidade
académica. A Unoesc tem o poder de
transformar a nossa regido em algo melhor
do que ja é. Entdo, é interessante comunicar
melhor a comunidade em geral o que a
Unoesc tem a oferecer. Enfim, acho que a
comunicacdo com a comunidade pode
melhorar. Também preciso deixar claro que
tenho muita gratiddo a Unoesc. A
Universidade faz parte da minha vida
Falta de projetos de Parcerias Publico-
Privada - PPP na regido. Como exemplo,
podemos citar a reativacgao da ferrovia que
percorre nossa regiao como mola propulsora
para o desenvolvimento do turismo e
comercio das commaodities agricolas (soja-
milho-frango-suinos-etc.) sem precisar da
malha viaria que é precaria.
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Maravilha

Romelandia

Santa Helena

Sao Miguel

da Boa Vista

Sao Miguel
do Oeste

Videira

Entidade/instituicdo

Orgéo publico

Entidade/instituicdo

Orgéo publico

Orgéo publico
Entidade/instituicdo
Empresa privada

Orgéo publico

Entidade/instituicdo

A janela de intérprete é fundamental para
que os Surdos tenham acesso ao conteudo
do site, pois o recurso VLibras, que esta
disponivel no momento, é ineficiente para
tal competéncia. Sugiro fazer uma parceria
para que a janela de intérprete seja feita
principalmente no que se refere aos editais
de vestibular, cursos e contratacdo de
colaboradores. Pela Lei 13146/2015,
Estatuto da pessoa com deficiéncia, é
obrigatdrio essa janela para editais, pelas
Instituicdes publicas e privadas. Também o
video Institucional que é mostrado no inicio
dos eventos nédo tem acessibilidade, entre
outros materiais que deveriam pelo menos
ter a legenda
Familias assalariadas tém pouco acesso ou
quase nada a bolsas de estudo, ndo se
encaixam em nenhum status
Agradecemos a disponibilidade da Unoesc
pela contribuicdo para formacgéo de uma
escola cidada
Acredito que a Unoesc poderia participar de
maneira mais efetiva junto a comunidade.
Por exemplo, verificar quais dificuldades
existem nos municipios e entidades da
regido e, dentro das possibilidades, auxiliar
nestas questdes. Na minha opinido, o
marketing da Unoesc néo é efetivo. Em se
tratando de comunicacdo com a populagéo,
ndo serad por meio de entrega de panfletos
que a instituicdo sera lembrada no momento
da definigéo da Instituicdo de Ensino de um
filho. Por exemplo, poderiam ser realizadas
atividades nas escolas, feiras de ciéncias,
palestras para alunos do ensino fundamental
e médio. Ag¢Bes continuas ao longo dos anos,
ao invés de campanhas pontuais para
vestibular
Envolvimento maior com projetos de
formac&o continuada de professores numa
perspectiva tedrica, reflexiva e investigativa
Obrigado pelas parcerias e atendimentos aos
nossos estudantes e comunidade
Gostariamos de poder ter uma relacdo mais
proxima
Que a Unoesc continue sendo participativa e
parceira em todas as atividades educacionais
e outras em nossa regido
Acho que é uma boa institui¢éo
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Xanxeré - SC

Empresa privada

A Acredito que deveria ter mais parcerias entre
Orgao publico .
prefeitura e Unoesc
Precisa mudar urgente as equipes, muitos
anos 0s mesmos prestadores de servigos e
responsaveis internos para 0S mesmos
setores. A Unoesc precisa renovar sua
comunicagdo, sua visao e sua participacao
na comunidade, e para isso precisa que as
pessoas e empresas no comando mudem
Avaliar a possibilidade de locar o teatro com
valores acessiveis a entidades sem fins
lucrativos, hoje o valor cobrado é
inacessivel
A Unoesc € uma instituicdo de importancia
para o desenvolvimento da regido e
principalmente a cidade de Xanxeré

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
GRUPO DE APOIO TECNICO
Dezembro de 2019
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