JACQUES DE LIMA FER
(Organizador)

EDITORA
UNOESC
il L



© 2026 Editora Unoesc
Direitos desta edigao reservados a Editora Unoesc
E proibida a reprodugio desta obra, de toda ou em parte, sob quaisquer formas ou por quaisquer
meios, sem a permissao expressa da editora.
Fone: (49) 3551-2065 - www.unoesc.edu.br/editora - editora@unoesc.edu.br

Editora Unoesc

Coordenacgio
Tiago de Matia

Agente administrativa: Simone Dal Moro

Projeto gréfico e capa: Simone Dal Moro
Diagramacgéo: Simone Dal Moro

Dados Internacionais de Catalogacio-na-Publicagio (CIP)

E24 Educagéo e inteligéncia artificial / Organizador Jacques
de Lima Ferreira — Joacaba: Editora Unoesc, 2026.
178 p.; 23 cm

ISBN e-book: 978-85-8422-328-2
Inclui bibliografia

1. Inteligéncia artificial — Aplicagbes educacionais. 2.
Inovacoes educacionais. 3. Etica. I. Ferreira, Jacques de
Lima, (org.).

CDD 371.3078
Ficha catalogréfica elaborada por Edina Mari Cavichioli - CRB 14/757

Universidade do Oeste de Santa Catarina — Unoesc

Reitor
Ricardo Antonio De Marco

Vice-reitores de Campi
Campus de Chapecd
Carlos Eduardo Carvalho
Campus de Sdo Miguel do Oeste
Vitor Carlos D’Agostini
Campus de Videira
Carla Fabiana Cazella
Campus de Xanxeré
Genesio Téo

Pré-reitora de Ensino Pré-reitor de Pesquisa, Pés-
Jaciney Aparecida Danielli Graduagio, Extenséo e Inovagéo
Diretor Executivo Kurt Schneider

Jarlei Sartori
Conselho Editorial

Kurt Schneider Thais Janaina Wenczenovicz
Tiago de Matia Simone Silveira

Aline Pertile Remor Mauricio Vicente Alves
Marcos Cordeiro Freitas Rodrigo Geremias

Juliano Spuldaro Marconi Janudrio

Ieda Margarete Oro Marilda Pasqual Schneider
Robison Tramontina Camila Rostirola

A revisao linguistica é de responsabilidade dos autores.



EDUCACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A inteligéncia artificial pode ampliar as possibilidades na educagdo;
entretanto, ela ndo assume o papel fundamental do professor, nem substitui o
espago formativo da escola e a constru¢do do pensamento critico. Usar [A com

responsabilidade ¢ transformar tecnologia em aprendizagem, e ndo em atalho.

Jacques de Lima Ferreira
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APRESENTACAO

O livro Educagéo e Inteligéncia Artificial constitui uma coletdnea
de capitulos organizados com o propésito de oferecer multiplas
perspectivas tedricas, metodolégicas e préticas sobre a aplicacdo da
inteligéncia artificial no campo educacional. Reunindo contribuigoes de
pesquisadores e docentes de diferentes contextos, a obra contempla tanto
os avangos quanto os desafios decorrentes da incorporagao de tecnologias

inteligentes nos processos de ensino e aprendizagem.

Os capitulos articulam anélises criticas, experiéncias formativas
e reflexdes fundamentadas sobre o potencial das tecnologias digitais,
em especial da IA, para ressignificar praticas pedagdgicas, promover a
personalizagdo do ensino e contribuir com a qualificacdo dos processos
educativos em diferentes niveis e modalidades. Trata-se, portanto,
de um convite ao debate qualificado sobre os limites, possibilidades e

implicagbes da inteligéncia artificial na educagdo contemporanea.

O capitulo inicial, “Educacdo e Inteligéncia Artificial:
potencialidades e implicagbes para a pratica educativa”, escrito por
Jacques de Lima Ferreira, introduz o debate destacando a necessidade de
reflexdo critica sobre as transformagdes provocadas pela IA na educagéo,

ressaltando aspectos éticos, epistemolégicos e pedagdgicos.

No capitulo seguinte, “Inteligéncia Artificial na Educagdo Bésica
em perspectiva critica”, Alfeu José Feldmann explora as promessas e
desafios da IA no ensino bésico, analisando riscos de desumanizacio e

oportunidades para a personalizagdo pedagogica.

“A Inteligéncia Artificial e os Saberes Docentes: um didlogo no
contexto educacional”, de Dilva Bertoldi Benvenutti, André Henrique

Schneeberger e Juliana Frozza Vitali da Fonseca, problematiza o impacto

JACQUES DE LIMA FERREIRA
(Organizador)
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da IA sobre os saberes docentes, enfatizando a necessidade de equilibrio

entre tecnologia e humanizagao.

Elisiane Krumenauer Amaral e Divania Inéz Botega Casadei, no
capitulo “A integracdo da Inteligéncia Artificial no contexto do Trabalho
Docente”, discutem os desafios préticos enfrentados por docentes na

incorporacéo de tecnologias inteligentes no cotidiano escolar.

Em seguida, “Inteligéncia Artificial na Formagdo Docente:
desafios e perspectivas”, Fernanda Lisotte e Greici Fernandes da Silva
analisam as implicacoes e necessidades especificas para a formagao inicial

e continuada de professores frente a IA.

O capitulo “Etica e Inteligéncia Artificial na Formacio de
Professores”, escrito por Marisete Maihack Perondi e Ivo Dickmann,
enfatiza a dimensao ética do uso da IA, destacando questdes relacionadas

a justiga algoritmica e equidade educacional.

No capitulo “Gestdo Escolar e Inteligéncia Artificial: uma
experiéncia formativa com gestores da rede estadual de ensino do Estado
do Parand”, Rosane Bortolini, Jamaira Jurich Pillati e Larissa de Fatima
Fedalto compartilham uma experiéncia pratica, refletindo sobre o papel

da IA na gestdo educacional.

“Escrita, Inteligéncia Artificial e Ensino de Lingua Portuguesa:
mediacdo docente e desafios éticos”, de Vanessa Kist, analisa
especificamente os impactos da IA no ensino de lingua portuguesa,

problematizando aspectos éticos e pedagdgicos.

Por fim, o capitulo “Inteligéncia Artificial e Educagéo:
contextualizagdo histérica, desafios, tendéncias e reflexdes a partir de
uma revisdo de literatura”, elaborado por Sirlei Stallbaum Klein, Stefanie
Daiane Dickel da Silva e Vanessa Kist, oferece uma visdo panoramica da
trajetéria histérica da IA na educagdo, apontando tendéncias e desafios

futuros.

JACQUES DE LIMA FERREIRA
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Dessa forma, a presente obra oferece uma visdo ampla e critica
sobreaincorporacdodainteligénciaartificial naeducagdo, proporcionando
subsidios importantes para professores, gestores educacionais e
pesquisadores interessados nas intersecgdes entre tecnologia, educacdo

e sociedade.

JACQUES DE LIMA FERREIRA
(Organizador)
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EDUCACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL:
POTENCIALIDADES E IMPLICACOES PARA A PRATICA
EDUCATIVA

Jacques de Lima Ferreira

INTRODUCAO

Vivemos um momento limiar. A entrada da inteligéncia artificial
(IA) no campo educacional inaugura uma nova era pedagbgica, marcada
por profundas transformagbes nos modos de ensinar, aprender, avaliar e
formar. Diferentemente de outras tecnologias, a IA ndo apenas media,
mas aprende, prediz, responde e, em certos casos, toma decisdes. Com
isso, as relagdes entre humanos e tecnologias atingem um novo patamar,

exigindo reposicionamentos conceituais, epistemoldgicos e éticos.

Este texto propde uma reflexdo sobre os impactos da inteligéncia
artificial na educagdo. Parte da compreensao de que ndo estamos apenas
diante de uma nova ferramenta tecnolégica, mas de uma mudanga
paradigmética no que se entende por ensino, aprendizagem e construgdo
de conhecimento. O objetivo deste capitulo é descrever as principais
potencialidades e implicagdes da inteligéncia artificial para a educagéo,

considerando suas repercussoes para a pratica pedagogica.

A emergéncia da IA, especialmente em sua forma generativa,
como é o caso de sistemas como o ChatGPT, o Gemini ou o Copilot,
reconfigura de forma acelerada os modos de produgédo e circulagdo do
conhecimento. Professores, pesquisadores e formuladores de politicas
publicas estdo sendo desafiados a pensar criticamente sobre as formas

de integracdo dessas tecnologias aos contextos educacionais, levando

JACQUES DE LIMA FERREIRA
(Organizador)
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em conta aspectos éticos, pedagdgicos, sociais e culturais. A inteligéncia
artificial ndo é neutra, carrega valores, intencionalidades e estruturas de

poder embutidas em seus algoritmos e bases de dados.

Comisso, delineiam-se novas possibilidades nocampoeducacional,
tais como a personalizagdo dos percursos de aprendizagem, a ampliagdo
do acesso a fontes de conhecimento, a adocdo de praticas pedagdgicas
mais inclusivas e o fortalecimento da postura critica dos docentes. No
entanto, esses avangos devem ser acompanhados por uma reflexdo critica
que evite reducionismos tecnicistas e visdes deterministas do papel da

tecnologia na educagéo.

Além disso, é necessério reconhecer que a adogéo da inteligéncia
artificial no campo educacional demanda ndo apenas competéncias
técnicas, mas um reposicionamento epistemolégico por parte dos
docentes. Conforme argumenta Shah (2023, p. 16), “educadores devem
aprender o que é a inteligéncia artificial, como os estudantes a estdo
utilizando e podem utilizd-la, como ela pode facilitar suas vidas e de
que forma objetivos pedagdgicos que antes pareciam impossiveis agora

podem ser alcangados”.

Isso implica compreender a IA como mais do que uma ferramenta:
ela é um agente de reconfiguracdo das praticas educativas e dos sentidos
atribuidos ao ensino. Tal cendrio exige que o professor assuma um papel
ativo na mediagdo critica do uso da tecnologia, atuando como articulador
de processos formativos que integrem, de modo reflexivo, inovagao e
propésito pedagodgico.

Esse engajamento docente com a IA deve ser orientado por
principios éticos, pedagbgicos e criticos, capazes de assegurar que a
incorporagdo tecnoldgica ocorra com responsabilidade e compromisso

com os sentidos formativos da educagao.

JACQUES DE LIMA FERREIRA
(Organizador)



EDUCACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A integracdo bem-sucedida dessas tecnologias = requer
planejamento, reflexdo e adaptacdo continua. Como enfatiza Shah
(2023, p. 20), “[...] devemos considerar cuidadosamente como, quando e
por que modificamos nossa prética e pedagogia em resposta a inteligéncia
artificial”. Essa cautela ndo significa estagnagdo, mas sim um movimento
responsavel de incorporagdo tecnoldgica que respeite as especificidades
dos contextos educativos e promova préticas de ensino justas, acessiveis

e centradas no desenvolvimento humano integral.

A organizagao deste capitulo estd estruturada em seis partes: uma
introdugdo que contextualiza a emergéncia da inteligéncia artificial no
campo educacional; em seguida, discute-se a educagdo antes e depois da
IA, analisando as transformagbes em curso; posteriormente, abordam-
se as potencialidades e implicagées da IA para a pratica educativa; na
sequéncia, sdo examinadas as possibilidades e os obstdculos para sua
integragdo na educacao brasileira; por fim, apresentam-se as consideragoes
finais, que sintetizam os principais argumentos e reforcam a necessidade
de uma abordagem ética, critica e pedagdgica frente ao uso da inteligéncia

artificial na educacao.

Ao convidar o leitor para esta reflexao, pretende-se contribuir para
um debate qualificado, que compreenda a IA como um campo de disputa
e de possibilidades, e ndo como uma solugdo técnica neutra. Pensar a
educagdo na era da inteligéncia artificial é mais do que discutir recursos
tecnoldgicos: é interrogar o presente, ressignificar a prética docente
e projetar horizontes formativos que coloquem a vida, a equidade e a
autonomia dos sujeitos no centro do processo pedagogico. Impde-se,
portanto, a necessidade de repensar a educagdo com e sobre as tecnologias
inteligentes, a partir de uma abordagem critica, eticamente orientada e

comprometida com a humanizagao dos processos formativos.

JACQUES DE LIMA FERREIRA
(Organizador)
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1 A EDUCACAO ANTES E DEPOIS DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Ao longo da histéria, distintas tecnologias foram sendo
incorporadas aos processos educativos (Sancho, 2006; Kenski, 2012),
frequentemente acompanhadas por discursos euféricos que projetavam
rupturas profundas. A lousa, o livro didatico, o radio, a televisdo, o
computador e, mais recentemente, a internet sdo exemplos de artefatos
que, em momentos distintos, alteraram aspectos da pratica pedagdgica. A
inteligéncia artificial, porém, introduz uma inflexdo de natureza singular
nesse percurso: trata-se de um tipo de tecnologia que néo apenas opera,
mas aprende, prediz, ajusta e dialoga, simulando capacidades cognitivas

humanas a partir de modelos estatisticos e interagdes personalizadas.

Até entdo, os recursos tecnolédgicos utilizados na educagdo
funcionavam majoritariamente como suporte a disseminagdo de
informacées. Com a IA, rompe-se essa légica. O que antes era ferramenta
auxiliar, agora ganha status de agente ativo nas decisdes pedagdgicas.
Plataformas adaptativas, tutores virtuais, sistemas de recomendagao e
assistentes textuais baseados em linguagem natural ndo apenas apoiam,
mas influenciam diretamente os caminhos da aprendizagem em sala de

aula.

Esse reposicionamento do papel da tecnologia nos obriga a rever
fronteiras conceituais cléssicas: entre ensino e aprendizagem, entre
sujeito e objeto, entre contetdo e experiéncia. Se por um lado a educagao
escolar tradicional priorizava padrdes fixos e linearidade, por outro, os
sistemas de IA operam sob a légica da personalizacdo e da antecipagao
probabilistica. Assim, abrem-se novas possibilidades formativas, mas

também se agravam dilemas e tensoes ético-educacionais.

JACQUES DE LIMA FERREIRA
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Entre os efeitos mais significativos, sobressai a redefini¢do do
papel docente. O professor deixa de ser apenas transmissor ou curador de
contetdo e passa a atuar como analista critico das tecnologias digitais,
articulador de sentidos e mediador de interacoes complexas entre
sujeitos e sistemas. O estudante, por sua vez, é desafiado a desenvolver
competéncias ampliadas, ndo mais centradas na repetigdo de informagdes,
mas na avaliagdo critica de fontes, na resolugdo de problemas e na ética
do uso tecnolégico. Esses deslocamentos demandam novas configuragoes
formativas, tanto na formacao inicial quanto continuada de professores,

além de implicarem reestruturagdes curriculares.

Além disso, a chegada da IA ao campo educacional também
impacta os modos de avaliar. Ferramentas baseadas em analise preditiva
sdo capazes de detectar padres de desempenho e antecipar dificuldades
de aprendizagem com agilidade que supera os métodos tradicionais. No
entanto, tais sistemas exigem cuidado: podem reforcar desigualdades,
reproduzir vieses e automatizar injusticas, como alertam Eubanks (2018)
e Noble (2018). Avaliar, nesse novo cendrio, deixa de ser apenas uma

pratica técnica, passa a ser também um gesto ético, politico e formativo.

Autores como Selwyn (2019) enfatizam que a IA ndo deve ser
tratada como mera inovacdo tecnoldgica. Trata-se, segundo ele, de um
fendmeno sociotécnico, entrelacado a disputas de poder, desigualdade
e vigilancia algoritmica. Williamson (2017) reforca essa perspectiva ao
propor o conceito de “educacgdo algoritmica”, no qual decisdes pedagdgicas
passam a ser automatizadas com base em dados comportamentais,
quase sempre sem mediagdo critica ou transparéncia para educadores e

estudantes.

Nesse cendrio, é fundamental reconhecer que a IA ndo apenas
acompanha mudangas educacionais, ela as induz e, em alguns casos, as
impde. O desafio que se coloca, portanto, é como construir respostas

pedagdgicas que ndo se limitem & adaptacdo tecnoldgica, mas que

JACQUES DE LIMA FERREIRA
(Organizador)
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fortalecam a autonomia, a criatividade e o pensamento critico de docentes

e estudantes.

A emergéncia da inteligéncia artificial marca uma inflexdo
qualitativamente distinta no percurso histérico das tecnologias
educacionais, sinalizando uma ruptura com os modelos lineares
de evolucdo pedagdgica. Trata-se de uma reconfiguracdo do campo
educativo, cujas implicagbes ainda estdo em construgdo e dependerdo, em
grande medida, da capacidade coletiva de formular projetos educacionais
comprometidos com a justiga social, a equidade e a formacao integral dos
sujeitos.

Nesse sentido, a Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial
(EBIA), instituida pelo governo federal por meio da Portaria MCTIn®4.617
(Brasil, 2021a) e complementada pela Portaria MCTI n® 4.979 (Brasil,
2021b), estabeleceu diretrizes iniciais para o uso ético, transparente e
inclusivo da IA em diferentes setores, incluindo a educacdo. Em 2025,
foi publicado o documento IA para o bem de todos: Plano Brasileiro de
Inteligéncia Artificial, elaborado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovagdo (MCTI), em parceria com o Centro de Gestdo e Estudos
Estratégicos (CGEE), consolidando cinco eixos estratégicos e reafirmando
0 compromisso com uma inteligéncia artificial centrada no ser humano,
orientada pela justiga social, pela soberania nacional e pela inclusdo
(Brasil, 2025).

Além dessas iniciativas nacionais, recomendacdes internacionais,
como as da Organizagao das Nacoes Unidas para a Educagédo, a Ciéncia e
a Cultura (UNESCO), também tém orientado a formulagdo de politicas
publicas relacionadas a IA na educagdo (UNESCO, 2021). As principais
normas e diretrizes atualmente vigentes, com foco em inteligéncia
artificial e suas implicagbes para o campo educacional, estdo organizadas

no Quadro 1, a seguir.

JACQUES DE LIMA FERREIRA
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com implicagbes para a Educacao

transparéncia e
direitos humanos

Ano Documento / Tipo de Objetivo Relacao ct~)m a
Norma Documento Educacao
e Propde diretri
Definir principios rop(;e e Elzes
ara formagédo
Consenso de e recomendacoes P &
Pequim sobre para o uso da docente,
q R Documento . infraestrutura
Inteligéncia . IA nos sistemas .

2019 s orientador C tecnoldgica,
Artificial e internacional educacionais, uso ético da [A
Educagdo com foco em e reducio das
(UNESCO) ética, equidade e e

. - desigualdades
inclusédo .
educacionais
Educagdo como
Estabel
Portaria MCTI ;; ie ieocse Sticos eixo estratégico;
c étic
n°4.617/2021 Portaria Sir trip od " | prevé capacitacdo
etrizes de
2021 | — Estratégia ministerial overnanca digital, formagéo
e e e
Brasileira de IA f t\;r . rgioritérios de professores
etore .
(EBIA) o IZ e inclusio
P tecnolégica
f B
Atualiza o anexo 521;152:5065
. o . da EBIA com :
2021 Portaria MCTI n Portaria novos obietivos equidade,
4.979/2021 ministerial e amplia ]éo da educagio bésica e
a enga e?straté ica formagao digital
& & de docentes
Define principios Orienta o
Recomendagio da i(:l)rzi'susti a uso etico e
§ Recomendagio ,] . s regulado da [A

2021 | UNESCO sobrea | . . algoritmica, .

. internacional | . _ nos sistemas
Etica da IA inclusao,

educacionais;
Brasil é signatério
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Documento Tipo de Relacao com a
Ano / P Objetivo § -
Norma Documento Educacao
. Estabelece agdes
Define eixos
IA para o bem L estruturadas para
estratégicos, L
de todos: Plano SR o0 uso pedagdgico
o Documento soberania digital, "
Brasileiro de o da IA, formagio
2025 . técnico IA para o bem
Inteligéncia consultivo comum e metas docente e
Artificial (MCTT; para o periodo infraestrutura
CGEE tecnolégica
) 2024-2028 &
educacional

Fonte: o autor (2025).

Como apresentado no Quadro 1, o Brasil conta atualmente
com um conjunto de documentos normativos e orientadores, tanto em
nivel nacional quanto internacional, que reconhecem a importancia
da inteligéncia artificial para a educacdo e estabelecem diretrizes para
seu desenvolvimento ético, inclusivo e socialmente comprometido. No
entanto, a existéncia dessas normativas ainda nao se traduz, de forma
ampla, em politicas ptblicas concretas e efetivas no contexto educacional

brasileiro.

A maioria dessas iniciativas permanece no campo das formulagbes
estratégicas e recomendagbes gerais, sem garantir sua implementagdo em
larga escala nos sistemas de ensino, especialmente no que diz respeito a
formacao de professores, a infraestrutura digital nas escolas e a integracao
curricular da IA. Portanto, é necessério avancgar da formulacdo normativa
para agbes concretas, capazes de democratizar o acesso a IA e promover
sua apropriagdo critica nas praticas pedagdgicas.

O Quadro 2, a seguir, sintetiza os principais aspectos que
diferenciam a educacdo anterior a disseminagao da inteligéncia artificial

e os desafios emergentes no contexto educacional brasileiro.
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Quadro 2 - Educagéo antes e com a inteligéncia artificial: mudangas em curso e desafios

no contexto brasileiro

Aspectos Educacao antes da IA

Educacio com a IA (em curso
no Brasil)

Tecnologias como suporte

Uso das a exposicao de contetdos
tecnologias (lousa, livro, video,
internet)

Uso ainda pontual de ferramentas
baseadas em TA (como assistentes
de escrita e plataformas
adaptativas) em algumas redes e
escolas

Transmissor de contetidos

Mediador que comega a lidar

Papel do . com sistemas algoritmicos, mas
com apoio de recursos -
professor . L enfrenta falta de formacio e
tecnoldgicos tradicionais .
infraestrutura
. 3 Participacdo ainda limitada em
Perfil do Receptor de contetidos e rricipas
atividades com IA; falta acesso,
estudante tarefas programadas - L
formacao e mediacdo adequada
Uso incipiente de ferramentas
Formas de Avaliagbes somativas, com | digitais com feedback
avaliacao foco em provas e notas automatizado; avaliagao preditiva
ainda restrita
Formaca Foco em metodologias Auséncia de politicas estruturadas
ormacao L M o
§ tradicionais, com pouca para formagdo ética e critica sobre
docente . s
integracao digital IA
Algumas iniciativas
. . . interdisciplinares; curriculo ainda
Curriculo Disciplinar e pouco flexivel P !

distante da personalizagdo por

dados

Desigualdades | Acesso desigual a recursos
educacionais tecnoldgicos e pedagdgicos

Risco de ampliagdo da exclusio
digital com uso néo planejado de
IA

Pouco debatidos no

Desafios éticos .
cotidiano escolar

Falta de preparo para lidar com
privacidade, uso de dados e justiga
algoritmica

Fonte: o autor (2025).

As comparagbes apresentadas no Quadro 2 evidenciam que,

embora existam diretrizes normativas e iniciativas pontuais, a
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incorporagéo da IA no cotidiano escolar brasileiro ainda enfrenta desafios

estruturais, exigindo respostas sistémicas e pedagogicamente orientadas.

Diante do cendrio exposto, torna-se urgente que os sistemas
educacionais desenvolvam politicas, préticas e curriculos que incorporem
criticamente a inteligéncia artificial, sem submeter os processos
pedagdgicos a uma légica estritamente técnica ou gerencial. Isso implica
reconhecer que a IA ndo é neutra, pois reflete valores, interesses e decisdes
incorporadas em seus c6digos e dados. Assim, a formacao de professores
e gestores precisa incluir a alfabetizacdo algoritmica e o dominio
ético-tecnolégico como dimensdes essenciais da pratica educativa

contemporanea.

Portanto, pensar a educagdo apds a inteligéncia artificial exige mais
do que adaptagdo: demanda posicionamento politico, epistemoldgico e
pedagdgico.

A maneira como cada instituicio educacional decidird se
apropriar dessas tecnologias serd determinante para que a educacdo
continue a se afirmar como espago de emancipagdo e desenvolvimento
humano. O desafio é garantir que a inteligéncia artificial seja uma aliada
da humanizagdo e ndo da padronizagdo automatizada dos processos

educativos, contribuindo efetivamente para a promogao da justiga social.

2 POTENCIALIDADES E IMPLICACOES DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA A PRATICA
EDUCATIVA

A incorporagdo da inteligéncia artificial no cendrio educacional
representa mais do que uma simples atualizagdo de recursos didaticos. Ela

sinaliza uma transformacdo profunda nas bases que sustentam o ensino
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e a aprendizagem, exigindo novas formas de compreender os processos
pedagédgicos, as finalidades da educagdo e os papéis atribuidos aos sujeitos
envolvidos. Néo se trata apenas de integrar novas tecnologias, mas de
repensar criticamente os sentidos da prética educativa em um mundo

automatizado e orientado por dados.

A luz dessas transformacées, o Consenso de Pequim sobre
Inteligéncia Artificial e Educagdo (UNESCO, 2019) propde diretrizes
internacionais que abrangem desde o planejamento de politicas publicas
e a formagdo de professores até o uso ético, inclusivo e equitativo da
IA na educagdo. O documento enfatiza a importdncia de garantir o
acesso igualitério a aprendizagem ao longo da vida, fortalecer o papel dos
docentes, proteger os dados educacionais, combater vieses algoritmicos e
promover a justica social. Tais orientagbes reforcam que a incorporagdo da
IA deve ser conduzida com intencionalidade pedagdgica e compromisso
com os direitos humanos e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS).

No contexto educacional, diferentes tipos de inteligéncia
artificial vém sendo utilizados, cada um com finalidades especificas.
Entre os mais difundidos estdo os sistemas de tutoria inteligente, os
algoritmos de aprendizado supervisionado, os chatbots educacionais
e, mais recentemente, a inteligéncia artificial generativa, baseada em
modelos de linguagem de grande escala, como ChatGPT, Claude e Gemini.
Essas ferramentas tém sido empregadas para automatizar tarefas como
o planejamento de aulas, a corregdo de textos, a geragdo de exemplos
didéticos, a produgdo de materiais adaptativos e o apoio a acessibilidade.
Sua crescente incorporagdo a prética docente exige um olhar atento as
finalidades e aos modos de uso pedagdgico, superando tanto o entusiasmo

acritico quanto o receio imobilizador.

Essa perspectiva também foi destacada por Oliveira et al.

(2025), em uma revisdo integrativa da literatura, ao analisarem como
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a inteligéncia artificial reconfigura os fundamentos epistemolégicos,
éticos e pedagdgicos da educacdo. Os autores chamam atengdo para o
risco de que a légica algoritmica, ao personalizar e automatizar processos
educacionais, o faca em detrimento da intencionalidade pedagdgica e da

mediacdo humana critica.

A inteligéncia artificial ndo apenas transforma os meios, mas
exige a revisdo dos fins da educagdo, convocando docentes, gestores e
pesquisadores a uma reflexdo profunda sobre o que significa ensinar,

aprender e avaliar em tempos de algoritmos e automagao.

Esse novo cendrio, marcado por um deslocamento das mediagoes
tradicionais para um modelo orientado por dados, automatizagoes e
sistemas de recomendagdo, tem sido caracterizado por alguns autores
como o advento de uma “nova era pedagdgica” (Bowen; Watson, 2024).
Nesse sentido, compreender as potencialidades e as implicagdes da IA
para a prética educativa exige atengdo a trés dimensodes fundamentais:
a pedagogia dos dados, a reconfiguragdo das mediacoes educativas e a

centralidade da ética na relacdo ensino-aprendizagem.

Em primeirolugar, a pedagogia dosdados (Williamson,2017) refere-
se a crescente influéncia de sistemas computacionais que operam com
base na coleta massiva de informacoes sobre estudantes e docentes. Essa
légica algoritmica molda decisdes pedagdgicas de forma automatizada,
promovendo personalizagbes que, embora eficientes em termos técnicos,
correm o risco de reduzir a complexidade da aprendizagem & mera gestao
de performance. A prética docente, nesse contexto, precisa resistir a
tentacdo da eficiéncia desumanizadora e reafirmar o cardter formativo,

critico e emancipador da educagao.
Essa reafirmagdo implica reconhecer que a educagdo ndo pode
ser reduzida a um processo de producdo de resultados mensuréveis ou

de entrega de contetdos padronizados. Ensinar e aprender envolvem
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dimensodes subjetivas, afetivas, éticas e politicas que escapam as légicas
algoritmicas de predigao e controle. Portanto, é papel da pratica docente
cultivar espacos de escuta, didlogo e criagdo de sentidos, nos quais o
estudante seja compreendido em sua integralidade. Ao invés de adaptar-
se passivamente as dindmicas tecnoldgicas, o professor precisa exercer
uma mediagdo critica, capaz de tensionar os limites dos sistemas
automatizados e reconfigurar o uso da inteligéncia artificial em favor da

educacgao.

Em segundo lugar, observa-se uma reconfiguracdo das mediagoes
educativas. A presenga de sistemas inteligentes altera o espaco relacional
da sala de aula. A mediagdo tradicional entre professor e estudante passa
a incluir plataformas, assistentes virtuais e algoritmos de sugestdo. Esse
cendrio exige uma revalorizagdo do papel do professor, que ndo pode ser
reduzido a um facilitador de contetidos. E necessario compreendé-lo como
curador de saberes!, mediador do pensamento critico e responsavel ético
da interagdo entre humanos e maquinas. Como destaca Biesta (2013),
ensinar ¢ um ato relacional que envolve julgamento, responsabilidade e
sensibilidade, qualidades humanas insubstituiveis por qualquer forma de
inteligéncia artificial.

A centralidade da pratica pedagdgica reside justamente na
capacidade do professordeinterpretar contextos, promover aprendizagens
significativas e estabelecer vinculos que favore¢am o desenvolvimento
integral dos estudantes. A inteligéncia artificial, nesse sentido, deve ser

compreendida como uma ferramenta auxiliar. Potente, mas limitada, que

! No contexto da educacdo digital, o termo curador de saberes refere-se ao professor que
seleciona criticamente os contetdos mais relevantes, confidveis e adequados ao contexto dos
estudantes; organiza esses saberes de forma didéatica, com coeréncia pedagdgica; contextualiza
os conhecimentos, conectando-os as realidades socioculturais dos alunos; e media o acesso as
informages em ambientes saturados de dados e plataformas digitais. Essa funcdo exige também
a formacdo de juizo critico sobre o valor, a procedéncia e as implicacdes éticas dos saberes
disponiveis, especialmente aqueles produzidos ou mediados por sistemas automatizados, como
algoritmos de recomendagéo e inteligéncia artificial generativa. Ser curador de saberes implica
resistir ao uso passivo de contetidos pré-formatados, assumindo uma postura ativa, reflexiva e
ética frente a l6gica de automagao da educagéo.
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pode ampliar as possibilidades de ensino, desde que esteja subordinada a

critérios pedagdgicos e éticos definidos pelo educador.

Naosetratadesubstituiraacdodocenteporsistemasautomatizados,
mas de incorporar criticamente os recursos da IA para potencializar
estratégias didéticas, favorecer a inclusdo e diversificar metodologias.
A qualidade do processo de ensino-aprendizagem continua a depender,
sobretudo, do engajamento humano, da intencionalidade educativa e
da mediagdo sensivel promovida por professores comprometidos com a

formacéo de sujeitos auténomos, criticos e socialmente responsaveis.

Considerando o avango das tecnologias baseadas em inteligéncia
artificial e suas implicagbes para os processos formativos, torna-se
necessario refletir ndo apenas sobre os desafios éticos e pedagdgicos
envolvidos, mas também sobre as formas concretas pelas quais tais
ferramentas vém sendo integradas a pratica educativa. Nessa diregdo, a
apresentagdo de experiéncias j4 consolidadas ou em curso no contexto
escolar pode contribuir significativamente para o aprofundamento
da discussdo sobre os usos pedagdgicos da IA. O Quadro 3, a seguir,
sistematiza um conjunto de possibilidades exploradas por educadores
com o apoio de ferramentas de IA generativa, como ChatGPT, Gemini
ou Copilot, evidenciando a articulagdo entre os recursos tecnoldgicos e as

distintas dimensdes do trabalho docente.

Quadro 3 - Possibilidades pedagdgicas do uso da IA generativa na prética docente

Dimensao Uso na Prética Docente Exemplo pratico com
Pedagégica aplicabilidade Escolar

. L A TA auxilia na estruturagio
Apoio na organizagao o
de planos de aula iniciais,

Planejamento de ideias e sugestoes de
L. . . N que o docente adapta
pedagégico atividades alinhadas a
BNCC conforme seu contexto e

intencionalidade pedagégica.
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Dimensao
Pedagégica

Uso na Pratica Docente

Exemplo pratico com
aplicabilidade Escolar

Avaliaciao formativa
e adaptativa

Geragao de rubricas e
feedbacks individualizados
com base em critérios claros
e linguagem acessivel.

O professor pode descrever
expectativas avaliativas
(clareza, argumentagao,
estrutura etc.) e pedir a IA
sugestdes de critérios para
feedback construtivo.

Inclusao e
acessibilidade

Tradugdo automatica

(ex: Libras), reescrita

em linguagem simples e
produgédo de conteddos em
audio.

Geracéo de versoes acessiveis
de textos para alunos com
deficiéncia visual, baixa
escolarizacdo familiar ou
estrangeiros.

Criacao de materiais
didaticos

Elaboracéo de textos,
jogos, desafios, simulagdes,
videos ou atividades
contextualizadas.

Geracéo de situagdes-
problema com base na
realidade dos estudantes
(ex: comunidades rurais ou
periféricas) para promover

leitura critica e engajamento.

Ambientes de

Uso de agentes inteligentes
para simulacbes e cendrios

Criacdo de simulagbes
de laboratério ou
ambientes histéricos para

aprendizagem . . . _ ..
X . digitais de aprendizagem experimentagdo prética e
imersivos . L )
segura e controlada. visualizacdo de conceitos
abstratos.
IA pode ajudar na exposicao
. Agentes moderam P ] posis
Mediacao do de diferentes perspectivas,

pensamento critico

discussdes, debates on-line e
dialogos reflexivos.

o pensamento critico e a
argumentacao ética.

Acompanhamento
e tutoria
personalizada

Monitoramento do progresso
individual, com sugestdes

de recursos e suporte
emocional/motivacional.

A TA identifica lacunas

de aprendizagem, sugere
contetdos de apoio e oferece
estimulo continuo de acordo
com o perfil e ritmo de cada
estudante.
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Dimensao Uso na Pratica Docente Exemplo pratico com
Pedagégica aplicabilidade Escolar

Cartas bilingues (ex:
portugués-guarani,
portugués-haitiano)

para familias de
migrantes e indigenas,
garantindo acessibilidade
comunicacional.

Produgdo de comunicados
Comunicagdo com | escolares em linguagem clara,
familias objetiva e com possibilidade
de traducdo automadtica.

. - Sugestio de artigos, videos
Curadoria de materiais, ges! 805,
e roteiros para estudos de

Formacao docente sintese de textos e apoio
. . L L grupo sobre temas como
continuada a organizagao de oficinas . B
. avaliagio, inclusio ou
pedagdgicas.

tecnologias educacionais.

Utilizagdo de Google Earth,

N L . Museus virtuais (ex:
Apoio a realizacdo de visitas

Experiéncias A - Louvre, Oscar Niemeyer)
. . virtuais e exploragdo de .
culturais mediadas lerias d e visualizacdo de acervos
museus, mapas e galerias de s
por 1A ) Iapases em 3D com auxilio da IA

arte. . L
para ampliar o repertério

sociocultural dos alunos.

Fonte: o autor (2025).

Quando orientadas por principios ético-pedagdgicos, as praticas
educativas mediadas por inteligéncia artificial podem ampliar as
possibilidades de mediacdo docente, diversificar estratégias e recursos
didéticos, bem como fomentarabordagens maisinclusivase personalizadas
da aprendizagem. Todavia, é imprescindivel que tais tecnologias sejam
compreendidas como instrumentos auxiliares e ndo como substitutos da
acdo educativa humana. O protagonismo do professor, enquanto sujeito
ético, critico e responsavel pelas decisoes pedagdgicas, deve ser preservado
como eixo central do processo de ensino e aprendizagem, assegurando

que o uso da IA esteja a servico de finalidades formativas emancipadoras.

Por fim, a dimensdo ética torna-se ainda mais central. A

incorporacao da IA a educacdo levanta questdes profundas sobre autoria,
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privacidade, transparéncia e justica. Quem programa os algoritmos¢
Que vieses estdo embutidos nos sistemas¢ Como garantir que decisoes
automatizadas ndo ampliem desigualdades histéricas¢ Tais perguntas
exigem uma formacdo docente robusta, que va além das competéncias
técnicas e abranja fundamentos humanisticos, politicos e pedagdgicos.
E preciso formar educadores capazes de atuar com discernimento e

criticidade frente as promessas tecnolégicas.

Nesse contexto, a ética educacional envolve ndo apenas o uso
responsavel das tecnologias, mas também a compreensdo critica dos
interesses que orientam o desenvolvimento e a aplicacdo dos sistemas
algoritmicos. A opacidade dos processos decisérios automatizados e a
dificuldade de acesso aos critérios que regem as plataformas de IA podem
comprometer principios como equidade, justica e inclusdo. Assim,
a formacdo docente precisa incorporar discussbes sobre os impactos
sociais e educacionais dessas ferramentas, capacitando os professores
a tomar decisdes fundamentadas, com base em valores humanisticos
e no compromisso com uma educagdo democratica e socialmente

comprometida.

Nesse sentido, como argumenta Biesta (2013), o ato de ensinar
implica uma relagdo com o outro marcada por responsabilidade,
julgamento e abertura ao inesperado, dimensdes que ndo podem ser
plenamente codificadas ou automatizadas por sistemas tecnolégicos.
Ainda que ferramentas baseadas em IA possam apoiar certos aspectos
do trabalho docente, a mediagao ética e relacional permanece como uma

tarefa irredutivelmente humana.

Com o intuito de organizar e aprofundar os principais
aspectos abordados ao longo da discussdo, o Quadro 4 apresenta uma
sistematizacdo das potencialidades e dos desafios associados ao uso
da inteligéncia artificial na pratica educativa, considerando diferentes

dimensdes do trabalho docente.
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Quadro 4 - Potencialidades e Implicagdes da Inteligéncia Artificial para a Pratica Educativa

Dimensao

Potencialidades da IA

Implicacoes e Desafios
Etico-Pedagégicos

Personalizacio da

Adaptagao de contetdos ao
ritmo e estilo do estudante;

Risco de padronizagio
invisivel e reforco de

aprendizagem N . . estigmas via algoritmos nédo
apoio a educagdo inclusiva.
transparentes.
. Reducdo da avaliacéo a
Corregéo rapida, feedback sao ad s
. x . . N quantificacao; desvalorizagdo
Avaliacao imediato, diagndsticos . z .
. . da dimensao formativa
automatizada preditivos baseados em dados o
e subjetiva do processo
de desempenho. o
avaliativo.
. Andlise de dados para Dependéncia de dados
Apoio ao . -
. identificar lacunas de e plataformas; perda de
planejamento . o .
d ¢ aprendizagem; otimizacdo de | autonomia docente frente a
ocente L - P
recursos pedagdgicos. recomendagcdes algoritmicas.
Expanséo das possibilidades Reconfiguracao do papel
Mediacao interativas; integragdo entre docente; necessidade de
tecnolégica diferentes linguagens (dudio, | revalorizagdo do professor
texto, imagem, entre outras). | como agente critico e ético.
. Vigilancia e controle excessivo;
- Monitoramento em tempo .
Gestao . A esvaziamento do espago
) real; melhoria da eficiéncia .
educacional L educativo como lugar de
institucional. . I
experimentagao e liberdade.
Inclusio e Tecnologias assistivas Barreiras digitais persistem;
S inteligentes; recursos dependéncia de infraestrutura
acessibilidade

adaptativos automaticos.

tecnoldgica adequada.

Fonte: o autor (2025).

A integragdo da IA & prética docente também requer a superagao

de desafios estruturais, como o acesso gratuito ou institucional as

ferramentas, a disponibilidade de infraestrutura adequada e, sobretudo,

a formacdo docente continua. Algumas plataformas de IA generativa,

como ChatGPT (versdo gratuita), Microsoft Copilot (integrado ao Office)

e Google Gemini (em modo experimental), j& podem ser utilizadas sem
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custo por professores. No entanto, o uso pedagdgico qualificado dessas
tecnologias exige processos de formagao que articulem letramento digital,

discernimento ético e dominio did4tico.

Programas como o “Educacdo Conectada” e as iniciativas de
capacitagdo do MEC sdo passos importantes, mas ainda incipientes
frente a necessidade de uma politica ptblica estruturada de alfabetizacdo
algoritmica, que prepare o professor para atuar de forma critica e

emancipadora no novo ecossistema digital (Brasil, 2024).

A pratica educativa mediada por inteligéncia artificial ndo pode
ser compreendida apenas como inovagdo tecnoldgica. Trata-se de uma
transformagdo estrutural que afeta o modo como compreendemos a

educagdo, os sujeitos e suas interagoes.

Cabe & escola e aos educadores o compromisso ético e politico
de garantir que as potencialidades da IA ndo se convertam em novos
mecanismos de controle, exclusdo ou desumanizagdo, mas que sirvam
a construgdo de uma educagdo critica, democratica e orientada pela
justiga social. Somente por meio de uma formacéo critica, continua e
eticamente orientada é que os educadores poderdo protagonizar essa
transicdo, assegurando que a IA contribua para uma prética educativa

verdadeiramente emancipadora.

3 INTEGRACAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
NA EDUCACAO NO BRASIL: POSSIBILIDADES E
OBSTACULOS

No contexto brasileiro, a incorporagdo da inteligéncia artificial
(IA) a educagdo configura-se como um cendrio ambiguo, atravessado

por experiéncias pontuais, lacunas estruturais e intensos debates sobre
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a plataformizagdo do ensino. Embora iniciativas estaduais tenham
buscado introduzir sistemas baseados em IA para personalizagdo da
aprendizagem e gestdao de dados escolares, essas estratégias enfrentam
criticas consistentes de docentes e estudantes, sobretudo pela falta de
transparéncia algoritmica, pela redugdo das praticas pedagdgicas a
protocolos padronizados e pela precariedade da infraestrutura tecnolégica

na maioria das escolas publicas.

A realidade nacional evidencia que a maioria das redes de ensino
carece de conectividade estavel, equipamentos adequados e politicas de
manutengdo continua. Além disso, grande parte do corpo docente ndo
recebeu formagédo especifica em IA nem dispoe de tempo institucional
para desenvolver competéncias digitais. Dessa forma, a introducdo de
plataformas inteligentes tende a agravar desigualdades regionais e a
sobrecarregar professores com demandas tecnocréticas que desconsideram

as condicoes concretas de trabalho e aprendizagem.

Em &mbito federal, o Plano Nacional de Educacdo (PNE) nao
apresenta metas explicitas para IA, e documentos do Ministério
da Educacido (MEC) e do Conselho Nacional de Educagdo (CNE)
permanecem incipientes quanto a diretrizes normativas, financiamento
e mecanismos de acompanhamento. A auséncia de um marco regulatério
robusto abre espago para solugoes empresariais de rapida adogdo, nem
sempre alinhadas a objetivos formativos emancipadores ou a garantia de
protecdo de dados (Brasil, 2014). Desse modo, as perspectivas para uma
integragdo critica da IA a educacéo brasileira dependem de quatro eixos

interdependentes:

a) Infraestrutura tecnolégica universalizada — investimento
publico que assegure conectividade de qualidade, dispositivos

e suporte técnico permanentes;
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b) Formacao inicial e continuada em letramento digital
— programas que qualifiquem docentes para compreender,

avaliar e co-configurar ferramentas de IA;

c) Desenvolvimento de tecnologias educacionais
contextualizadas — solugbes construidas em didlogo com as
diversidades socioculturais brasileiras, evitando a dependéncia

de modelos importados;

d) Participacao democratica na elaboracao de politicas
e curriculos — instdncias de escuta ativa de professores,
estudantes e pesquisadores na definicdo de normas éticas,

padroes de transparéncia e salvaguardas de direitos.

A consolidagdo de uma agenda nacional de pesquisa em
inteligéncia artificial e educacdo é estratégica para orientar politicas
publicas comprometidas com a justica social e a qualidade da educagéo.
Nesse contexto, os grupos de pesquisa desempenham papel fundamental
na produgdo de conhecimento contextualizado, capaz de responder aos
desafios educacionais brasileiros. O Grupo de Estudos e Pesquisas em
Inovagédo, Tecnologia e Formagao de Professores (ITECFOP), vinculado
ao Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo da Universidade do Oeste
de Santa Catarina (UNOESC), tem se destacado nesse cendrio ao
investigar préticas pedagdgicas inovadoras e o uso critico da IA na escola,
contribuindo efetivamente para a melhoria da qualidade da educacéo

mediada por tecnologias.

Reforcar esse ecossistema cientifico, bem como valorizar autores
nacionais que analisam as transformagdes da mediagdo digital no
contexto educativo, é essencial para garantir que o desenvolvimento da
IA esteja alinhado a projetos educacionais inclusivos, democraticos e

comprometidos com a realidade brasileira.
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Pensar o futuro da IA na educacéo brasileira é, portanto, um ato
politico. Implica decidir se a digitalizacdo de dados servird a metas de
controle e padronizagdo ou se serd orientada por valores de equidade,
criatividade humana e justica social. Essa escolha recai, em dltima
instancia, sobre a coletividade educativa e suas formas de organizacdo

critica frente as promessas, e aos riscos, das tecnologias emergentes.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste capitulo, procurou-se evidenciar que a presenga
da inteligéncia artificial na educa¢do nio constitui apenas um avango
tecnoldgico, mas a emergéncia de uma nova era pedagdgica que interpela
os fundamentos da pratica educativa. A IA redefine os modos de ensinar,
aprender, avaliar e interagir, exigindo dos educadores, pesquisadores e

gestores uma postura critica, ética e propositiva.

Nao ha neutralidade no uso da inteligéncia artificial. Seusimpactos
estdo profundamente relacionados as escolhas politicas, epistemoldgicas
e pedagdgicas que orientam sua adogdo. Por isso, o debate sobre IA na
educagdo ndo pode ser restrito aos aspectos técnicos: é, sobretudo, um
debate sobre projetos de sociedade e de humanidade. A pergunta que
deve guiar esse debate ndo é apenas “como usar a IA¢”, mas “para que e

para quem usar a [A¢”.

Reafirma-se que a educagdo, em sua esséncia, ¢ um processo
pedagdgico. Em um cendrio em que algoritmos podem orientar decisoes
pedagbgicas, é fundamental garantir que os principios da justiga social, da
equidade, da diversidade e da formagao integral dos sujeitos permanegam

no centro das politicas e praticas educacionais.
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A nova era pedagobgica ndo deve ser uma era de submissdo a
técnica, mas de reinvencdo da docéncia, de revalorizagdo do pensamento
critico e de fortalecimento do compromisso com a formagido humana. O
desafio posto é o de construir coletivamente caminhos que aliem inovacdo
tecnoldgica e responsabilidade social, potencializando a IA como aliada

na luta por uma educagdo mais democrética, inclusiva e transformadora.

O futuro da educacdo ndo estd dado pela tecnologia, mas serd
construido pelas escolhas que fizermos hoje. Que essas escolhas estejam
guiadas nao pela logica da eficiéncia algoritmica, mas pela dignidade dos

sujeitos que habitam a escola e produzem o conhecimento.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCACAO BASICA
EM PERSPECTIVA CRIiTICA

Alfeu José Feldmann

INTRODUCAO

A emergéncia recente de ferramentas de inteligéncia artificial (IA)
generativa, como o ChatGPT, desencadeou tanto euforia quanto panico
no campo educacional. De um lado, entusiastas proclamam que a IA ir4
revolucionar a sala de aula, personalizando a aprendizagem e aliviando
o trabalho docente repetitivo. Do outro, vozes alarmistas veem nesses
algoritmos'! uma ameaga existencial a figura do professor e a integridade

do processo educativo.

Nos meses que se seguiram ao langamento puablico do ChatGPT,
em 2022, escolas se dividiram entre as que baniram seu uso e as que
tentaram incorpora-lo de forma experimental. Praticamente trés anos
depois, nenhum desses cendrios extremos se concretizou plenamente,
mas o debate estd longe de se resolver. E preciso, portanto, um olhar
critico e equilibrado: a IA serd aliada do professor ou um cavalo de Troia
digital¢

Diante dessa polarizagdo, que envolve desde projetos-piloto
promissores até proibicoes radicais, compreender criticamente o papel da
IA tornou-se um desafio urgente para gestores, professores e formuladores

de politica educacional. S6 assim poderemos orientar praticas pedagdgicas

! Algoritmo: sequéncia de regras ou de passos claros que orientam a como resolver um problema ou
realizar uma tarefa de forma ordenada.
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e diretrizes que potencializem beneficios reais para a aprendizagem na

Educagao Bésica no Brasil.

Este texto explora as promessas sedutoras e alguns perigos da
inteligéncia artificial na educagdo basica, questionando tanto a adogdo
irrefletida de novidades tecnolégicas quanto os discursos catastrofistas?
que demonizam a tecnologia sem base concreta. Serdo analisados alguns
potenciais da IA para aprimorar a docéncia e personalizar o ensino, alguns
riscos de desumanizagdo e perda da autonomia docente, desafios éticos
(como privacidade, vieses algoritmicos e exclusdo digital), a questdo da
autoria e do pensamento critico entre os alunos, e possiveis caminhos

para um uso ético e formativo dessa nova ferramenta.

1 IA COMO ALIADA PARA PERSONALIZAR E INOVAR
NO ENSINO

Os defensores da IA educacional apontam uma lista atrativa de
beneficios. Em termos de aprendizagem do aluno, a promessa é clara:
personalizar o ensino, capacitar os professores e enfrentar a crise global
de aprendizagem com um nivel de especificidade e em uma escala nunca
vista antes (Mahdi, 2024). Plataformas de tutoria inteligente e sistemas
de aprendizagem adaptativa vém se consolidando como ferramentas
capazes de ajustar, em tempo real, tanto o conteddo quanto o ritmo de
estudo conforme o perfil e as necessidades de cada aluno. Um exemplo sdo
os tutores virtuais alimentados por IA®, que monitoram continuamente

o desempenho individual, identificam de imediato as areas de dificuldade

? Catastrofista: pessoa que tende a prever sempre o pior, imaginando cendrios muito negativos ou
“apocalipticos” de forma exagerada.

3 Tutores virtuais alimentados por IA: softwares que usam inteligéncia artificial para acompanhar o
estudante, corrigir exercicios e oferecer dicas personalizadas automaticamente.
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e oferecem orientagbes especificas para correcdo de erros e reforgo
de conceitos (Molina er al. 2024). Ao descentralizar essas tarefas de
diagnéstico e feedback, a tecnologia ndo sé potencializa a autonomia do
estudante, que progride de acordo com suas préprias necessidades, mas
também libera o professor para dedicar seu tempo a atividades de maior
valor pedagégico, como mediar debates, fomentar o pensamento critico

e acompanhar de perto o desenvolvimento socioemocional dos alunos.

A TA também abre possibilidades de inovacdo pedagdgica e
inclusdo educacional. Ambientes imersivos e recursos de realidade
virtual/aumentada, impulsionados por algoritmos inteligentes, podem
proporcionar experiéncias de aprendizagem mais ricas, por exemplo,
permitindo que estudantes realizem experimentos em laboratérios
virtuais guiados por tutores de IA, ou pratiquem idiomas estrangeiros

dialogando com agentes virtuais adaptativos.

Além disso, ha ferramentas de IA voltadas a acessibilidade que
beneficiam alunos com necessidades especiais: ja existem sistemas
capazes de transcrever automaticamente a fala do professor em texto
(auxiliando alunos com deficiéncia auditiva) e de traduzir contetdos em
tempo real para diferentes linguas (apoiando alunos imigrantes), bem
como aplicativos que ajudam criancas com transtornos do espectro
autista a reconhecer expressoes faciais ou auxiliam alunos com dislexia na
leitura. Esses exemplos indicam que, se bem empregada, a IA pode reduzir
barreiras de aprendizagem, atendendo a diversidade dos estudantes e

tornando a educagdo basica mais inclusiva (Brackmann et al. 2024).

Entretanto, é preciso separar as possibilidades concretas dos
mitos* bem-intencionados. A tdo alardeada personalizagdo total ainda

estd longe de ser realidade universal. As plataformas atuais conseguem,

4 Assume-se aqui a seguinte ideia sobre mito: crenga ou ideia amplamente aceita, mas sem base
ou comprovacdo na realidade, funcionando mais como uma histéria simbdlica do que um fato
concreto.
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no maximo, segmentar alunos em alguns grupos conforme habilidades e
dificuldades, oferecendo diferentes caminhos de aprendizagem dentro de
certos limites. A ideia de uma instrugdo completamente individualizada
para cada um dos centenas de alunos, seja com o melhor professor ou com
IA, permanece em grande medida um mito (Alvarez, 2024). Em outras
palavras, a IA pode ampliar a capacidade de diferenciacdo pedagogica,
mas estd longe de ser uma solugdo maégica que individualiza totalmente
o ensino. Como veremos adiante, enxergar a IA como salvadora é tdo

problemético quanto rejeit4-la por completo.

2 RISCOS DE: DESUMANIZACAO, PADRONIZACAO E
AUTONOMIA DOCENTE

SeporumladoalA oferece ferramentaseducacionaisencantadoras,
por outro levanta sombras sobre a esséncia humanistica daeducagdo. Uma
preocupagado recorrente é a possibilidade de desumanizacdo® do ensino.
E muito provével que pais, alunos e professores temem que, ao delegar
atividades demais as méquinas, a escola se torne fria e padronizada,
perdendo a espontaneidade rica das interagcdes humanas. H& receios
de que o uso extensivo de IA leve a padronizagdo da aprendizagem,
marcada pela perda da individualidade no processo educativo, a possivel
substitui¢do de professores por méquinas e a diminui¢do da interagdo
humana nas escolas (Vieira, 2024). De fato, a autonomia do docente pode
ficar em xeque se plataformas de IA comegarem a ditar metodologias,
sequéncias de contetdo ou até avaliar o trabalho dos professores com
base em padrbes predefinidos. Corre-se o risco de o educador tornar-se

um mero executor de roteiros gerados por algoritmos, sem margem para

> Desumanizagdo: processo de tornar algo frio e impessoal, fazendo-o perder caracteristicas
humanas como empatia e sensibilidade.
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a criatividade didatica ou para a adaptagdo sensivel a realidade de sua

turma.

Importa frisar que ndo se trata de um temor fantasioso. A
histéria revela que praticamente toda nova tecnologia educacional
veio acompanhada tanto de previsdes de revolugdo quanto de alertas
apocalipticos. Nos anos 1920, chegou-se a saudar o rddio como um
possivel substituto do professor; décadas depois, culpou-se a televisdo
pelo suposto empobrecimento do estudo; mais tarde, computadores
e internet foram ora exaltados como a salvagdo, ora culpados por
diversos males na educagdo. A IA segue a mesma toada, provocando um
espanto inicial e expectativas infladas. A educadora Ana Paula Gaspar,
referenciada em texto assinado por Luciana Alvarez, questiona, por
exemplo, o deslumbramento tecnolégico ao argumentar que a busca
incessante por inovagdo nao é papel da escola e que ndo vislumbra uma
grande alteracdo do status quo por causa da IA, ja que os problemas da
educagdo permanecem fundamentalmente humanos. Para Gaspar, a
escola é, antes de tudo, o espaco do desenvolvimento civico, cognitivo,

relacional e emocional (Alvarez, 2024).

A reflexdo de Gaspar sugere que maquinas jamais irdo sanar
sozinhas desafios que sdo essencialmente humanos, motivagéo,
curiosidade, empatia e senso de propdsito ndo se programam em um
algoritmo. Em suma, uma adogao irrefletida da IA poderia levar a uma
educagdo pasteurizada®, guiada apenas por indicadores de desempenho
e por solugoes “de prateleira” vendidas por grandes empresas, em
detrimento da liberdade pedagbgica e da relagdo humana préxima entre

educador e aprendizes.

Por outro lado, é importante distinguir o uso da tecnologia como

ferramenta complementar da ideia de substituir a esséncia humana do

¢ Educagdo pasteurizada: ensino simplificado e uniforme, tratado como produto padronizado, sem

espaco para adaptagdes ou diferencas individuais.
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ensino. Educacdo é, fundamentalmente, uma atividade humana, de
interacdo entre pessoas. A tecnologia pode certamente ampliar, alavancar
e facilitar processos, mas nunca substituir o julgamento e a orientacdo
dos professores (Mahdi, 2024). Essa ressalva, longe de trivial, é crucial:
sem o toque humano, o ato de educar se esvazia de significado. Assim,
quaisquer iniciativas de IA na escola precisam manter o professor no
centro do processo decisério, atuando como mediador critico e sensivel.
As ferramentas podem apoiar a tomada de decisdes com base em dados,
mas a palavra final sobre como ensinar e o qué é melhor para cada
aluno deve permanecer com o educador, atento a singularidade de sua

comunidade escolar e a complexidade que envolve o ensino.

3 DESAFIOS ETICOS: PRIVACIDADE, VIESES E
EXCLUSAO DIGITAL

Para além dos dilemas pedagégicos, a incorporagdo de IA na
educagdo bésica traz a tona questdes éticas urgentes. Uma das principais
diz respeito a privacidade dos dados de estudantes e docentes. Aplicativos
educacionais movidos a [A costumam coletar informacdes sobre o
desempenho, o comportamento e até aspectos pessoais dos alunos,
gerando preocupacdo sobre quem tem acesso a esses dados e como eles
sdo utilizados. As familias temem pela seguranga das informacoes de seus
filhos e pela possibilidade de uso indevido ou comercial desses registros
(Vieira, 2024). Internacionalmente, j4 se reconhece a necessidade de
regulacgdo: a primeira diretriz global da UNESCO sobre IA generativa em
educagdo propde a protegdo rigorosa da privacidade dos dados escolares
e limites de idade para o uso auténomo de plataformas de IA por

estudantes, visando um uso seguro e responsavel (Miao; Holmes, 2023).
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Sem salvaguardas claras, existe o risco de a sala de aula se tornar mais um

espaco de vigilancia e exploragdo comercial de dados pessoais.

Outro desafio importante é o do viés algoritmico. Sistemas de
IA aprendem a partir de dados existentes e, se esses dados carregam
preconceitos ou desigualdades histéricas, as recomendagbes e decisoes
automatizadas podem reproduzir ou até acentuar tais distorgbes. Por
exemplo, ja se observou que certas ferramentas de reconhecimento facial
tém dificuldade para identificar corretamente pessoas negras, pois foram

treinadas predominantemente com rostos brancos (Alvarez, 2024).

No contexto escolar, um algoritmo de recomendacdo
mal calibrado poderia indicar caminhos de aprendizagem menos
desafiadores justamente para grupos j& em desvantagem, reforcando
estereStipos em vez de rompé-los. Além disso, contetdos gerados
por IA podem inadvertidamente refletir sexismo, racismo ou outras
formas de preconceito presentes em seus dados de treinamento, o que
exige supervisdo constante. A transparéncia dos algoritmos torna-se
imperativa: é tdo importante entender como a IA chegou a determinada
recomendacdo quanto o resultado em si, para que educadores e alunos

possam questiond-la, se necessario.

A exclusdo digital é uma terceira preocupacao ética central. Em
paises marcados por desigualdades como o Brasil, nem todas as escolas
dispdem de infraestrutura bésica de TI, conexdo de internet estdvel ou
dispositivos em quantidade suficiente. A implantacdo descuidada de
solugbes de IA pode aprofundar o abismo entre redes de ensino ricas
e pobres, ou entre escolas urbanas conectadas e escolas rurais isoladas
(Mahdi, 2024). Se a experiéncia educacional passar a depender fortemente
de ferramentas digitais, estudantes sem acesso consistente a tecnologia
ficardo ainda mais para tras. E imprescindivel, portanto, que qualquer
iniciativa de IA educacional venha acompanhada de investimentos

robustos em infraestrutura e inclusdo digital.
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Especialistas defendem que superar a exclusdo digital por meio de
investimentos em conectividade e formagdo deve ser prioridade para que
se colham os beneficios da IA na educagdo (Mahdi, 2024). Em paralelo,
é necessario desenvolver estruturas de governanga que assegurem O USO
ético da tecnologia nas escolas, com participagdo de educadores, alunos e

pais na definigdo de limites e diretrizes claras.

4 AUTORIA E PENSAMENTO CRITICO: DESAFIOS NO
USO ESTUDANTIL DA IA

A disseminacio de ferramentas de A acessiveis também levanta
davidas sobre a autoria intelectual e o desenvolvimento do pensamento
critico dos alunos. Se um estudante utiliza o ChatGPT para redigir um
texto escolar, de quem ¢é a autoria do resultado? Questbes de plagio e
cola académica ganham novos contornos: ndo se trata mais de copiar a
resposta de um colega ou extrair trechos de um site, mas sim de terceirizar

o esfor¢o cognitivo para uma maquina.

No inicio, muitas escolas optaram por proibir terminantemente o
uso de assistentes de IA temendo que os alunos simplesmente deixassem
de pensar por conta prépria. Alguns professores, alarmados, chegaram a
tentar detectar “trabalhos feitos por IA” usando o préprio ChatGPT como

verificador, uma estratégia equivocada que gerou conflitos e injustigas.

De fato, em meados de 2023 vieram a tona casos de alunos acusados
de plagio sem provas concretas, baseados apenas em respostas duvidosas
fornecidas pelochatbot, o quelevou a protestos de estudantes prejudicados.
Esses episédios revelaram que muitos docentes desconheciam o que
realmente é o ChatGPT e como funciona a sua “engrenagem” interna,

ou seja, faltava preparo técnico para lidar com a situagdo (Lobato, 2023).
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Ademais, as ferramentas disponiveis para detectar textos gerados por
IA ainda se mostram falhas e pouco transparentes, podendo acusar
indevidamente produgdes originais ou ndo oferecer evidéncias claras de

sua avaliagdo, o que torna seu uso arriscado.

Em vez de partir para a caga as trapagas tecnoldgicas, muitas
escolas comegaram a adotar uma estratégia mais produtiva: trazer a
IA para dentro das atividades académicas de forma orientada. Em vez
de proibir o ChatGPT, alguns professores o introduzem nas tarefas
para que os préprios alunos aprendam a utiliza-lo criticamente. Por
exemplo, certa escola de Sdo Paulo propés que os alunos do ensino médio
entregassem uma redagdo dissertativa 100% escrita pela IA, nos moldes
do exame nacional (ENEM), juntamente com o prompt utilizado e o
registro do didlogo com o sistema. O resultado foi revelador: a maioria
dos textos gerados recebeu notas medianas, apresentando incoeréncias e
superficialidade; apenas uma aluna obteve um resultado excelente, pois
soube orientar a IA com comandos precisos e avaliar criticamente cada
frase produzida (Fajardo, 2024).

Esse experimento evidenciou que o uso competente da IA exige do
aluno exatamente aquilo que a boa educacdo sempre prezou: repertorio,
clareza de objetivos, capacidade de anélise e de julgamento. O professor
responsavel, Lucas Chao, observou que os resultados sdo excelentes
quando a ferramenta ajuda o aluno a aprofundar o conhecimento, mas
péssimos quando serve para terceirizar o trabalho. Em outras palavras,
a qualidade do produto final depende crucialmente da qualidade do
comando dado a méaquina (Fajardo, 2024). Parece, portanto, que a
aprendizagem mediada por IA pode ser extremamente rica se houver
intencionalidade pedagdgica e pensamento critico, mas tende a ser
vazia se a tecnologia for usada como um atalho que dispense o esforgo

intelectual do estudante.
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A questdo da autoria, portanto, precisa ser redimensionada na era
da IA. Plagio e cola ndo vao desaparecer, mas passam a se manifestar de
outro modo. E fundamental criar uma cultura de integridade académica
em que o uso de assistentes de IA seja transparente e permitido apenas

dentro de parametros claros.

Os alunos devem ser orientados a declarar quando e como
utilizaram a [A em seus trabalhos, e desafiados a refletir sobre as
sugestoes fornecidas pela méquina, confrontando-as com outras fontes
e com seus préprios argumentos. Mais do que punir, o papel da escola é
ensinar a pensar para além das respostas prontas, e isso inclui ensinar a
pensar sobre as respostas que uma IA gera. Desenvolver nos estudantes
a metacompeténcia de avaliar criticamente as solugdes oferecidas
por algoritmos ¢, hoje, tdo importante quanto quaisquer contetdos

curriculares tradicionais.

5 CAMINHOS PARA UM USO ETICO E FORMATIVO DA
IA

Diante de promessas e riscos, como trilhar um caminho
equilibrado¢ Varias frentes de acdo sdo necessarias para garantir que a
IA seja uma aliada ética e formativa, e ndo um fator de retrocesso. Uma
prioridade é a formagao de professores. Muitos docentes ainda se sentem
inseguros ou pouco preparados para lidar com inteligéncia artificial em
sala de aula, o que é compreensivel diante da novidade e da complexidade

do tema.

Porém, ¢é imperativo suprir essa lacuna. Programas de
desenvolvimento profissional devem capacitar os educadores tanto no

dominio técnico das ferramentas quanto na dimensao ética e pedagdgica
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do seu uso. Afinal, ndo sé os estudantes, mas também os professores,
precisam de formagdo especifica para compreender e aplicar a IA de
forma positiva, incluindo tépicos como ética no uso da IA, design
thinking’ e criatividade no ambiente de aprendizagem (Vieira, 2024).
Essa capacitagdo continua ird empoderar o professor para usar a IA
criticamente, adaptando as ferramentas a realidade de sua escola — e ndo

o contréario.

Em paralelo, deve-se investir na alfabetizagado digital critica dos
estudantes. Isso significa ir além de ensina-los a usar aplicativos prontos:
é ensina-los a compreender como a IA funciona, quais sdo seus limites e
potenciais vieses, e como avaliar a qualidade das informagoes fornecidas
por sistemas inteligentes. Iniciativas pioneiras jd mostram esse caminho:
ha escolas incluindo no curriculo nogbes de IA e de pensamento
computacional, debatendo casos como deepfakes®, decisoes algoritmicas

controversas e questoes de privacidade e seguranca de dados (Alvarez,

2024).

No contexto brasileiro, Andrade, Oliveira e Battestin (2024)
relatam uma experiéncia com alunos do Ensino Médio em que, por meio de
um livro-jogo interativo fundamentado no Pensamento Computacional
e no Ensino por Investigagdo, dentro da abordagem STEAM?’, foi possivel
ensinar ndo apenas a operar ferramentas de IA, mas também discutir

suas implicagbes éticas e sociais em sala de aula.

Esse exemplo de estratégia envolve cendrios que estimularam
a autonomia dos estudantes, incentivaram a tomada de decisdes e

fortaleceram o desenvolvimento de um olhar critico sobre as tecnologias,

7 Design thinking: abordagem de resolucao de problemas centrada no usudrio, que segue etapas como
empatia, defini¢do do problema, geracdo de ideias, prototipagem e testes de solugoes.

¢ Deepfakes: técnica que utiliza inteligéncia artificial para criar videos ou dudios falsos, fazendo
parecer que alguém disse ou fez algo que nao fez.

° Abordagem STEAM: acrénimo para Ciéncias, Tecnologia, Engenharia, Artes e Matematica que
integra esses campos em projetos interdisciplinares, promovendo aprendizagem prética e criativa.
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formando cidaddos digitais capazes de se beneficiar da IA sem abdicar de
seu protagonismo intelectual. O objetivo dessas agbes é formar jovens
que ndo sejam meros consumidores passivos de tecnologia, mas cidaddos
digitais criticos, capazes de extrair beneficios da IA sem perder seu
protagonismo intelectual.

Além do nivel pedagdgico, hd medidas institucionais e politicas
necessarias. As escolas e redes de ensino precisam desenvolver politicas
claras para o uso da IA, definindo diretrizes sobre privacidade, seguranca
e responsabilidade. Isso inclui desde procedimentos de consentimento
informado para coleta de dados até protocolos de avaliagdo e validagdo
de ferramentas antes de adota-las (verificando, por exemplo, se uma

plataforma respeita a Lei Geral de Protecdo de Dados).

()rgéos publicos e associagbes educacionais podem oferecer guias
de boas praticas e até mesmo certificagdes para tecnologias educacionais,
assegurando que atendam a padroes éticos estabelecidos. A UNESCO,
por exemplo, recomenda abordagens centradas no humano na regulagéo
da IA, com forte envolvimento de educadores no processo de validacdo

pedagogica das ferramentas (Miao; Holmes, 2023).

Por fim, é essencial adotar uma postura de experimentacdo
responsavel. Nem rejei¢do sumdria, nem entusiasmo ingénuo: escolas
e professores devem testar aplicagoes de IA em pequena escala, avaliar
criticamente os resultados e compartilhar experiéncias umas com as
outras. A construgdo de conhecimento coletivo sobre o que funciona ou

nao é fundamental em um campo tdo novo.

Esse processo requer tempo, reflexdo e ajustes, além de uma
comunicagdo aberta com toda a comunidade escolar, envolvendo
pais e alunos no debate sobre os rumos do uso da IA. Transparéncia
gera confianga: quando a escola explicita porque estd adotando certa

ferramenta, quais cuidados esta tomando e que resultados espera obter,
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diminui-se a resisténcia inicial e formam-se aliangas em torno de um

projeto comum.

CONSIDERACOES FINAIS

A inteligéncia artificial na educagdo basica ndo é nem a salvadora
redentora anunciada por uns, nem a vila apocaliptica temida por outros.
Como toda tecnologia, trata-se de um instrumento cujo impacto depende
de como e por quem é utilizado. Aqui argumentou-se que a IA pode,
sim, ser uma poderosa aliada do professor, ampliando suas capacidades,
personalizando a experiéncia de aprendizado e até auxiliando na inclusdo

educacional — desde que seja empregada de forma critica, ética e humana.

Isso significa colocar os valores educacionais acima dos brilhos
tecnoldgicos: priorizar a autonomia e a criatividade dos alunos, garantir
que nenhum dado sensivel seja comprometido e manter o professor como
condutor consciente das estratégias didaticas em sala de aula. Ao mesmo
tempo, é preciso encarar os riscos de frente: combater a desumanizagdo
do ensino, evitar vieses discriminatorios, preservar a autonomia docente
e preparar os estudantes para ndo se tornarem usudrios acriticos das
ferramentas, em vez de usar os riscos como pretexto para imobilismo ou
para proibir a inovagao.

O futuro da educagao néo serd decidido pela IA em si, mas pelas
escolhas que nds, como sociedade, fizermos ao integrd-la (ou nao)
em nossas escolas. Cabe-nos, portanto, exercer o pensamento critico
que tanto pregamos, equilibrando entusiasmo com responsabilidade.
Somente assim a inteligéncia artificial deixard de ser um objeto de medo
ou fascinio desmedido e se tornaré verdadeiramente uma ferramenta a

servico de uma educagdo mais humana, inclusiva e significativa.

JACQUES DE LIMA FERREIRA
(Organizador)



EDUCACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

REFERENCIAS

ALVAREZ, L. Inteligéncia artificial na educagdo: das promessas a rea-
lidade. Revista Educagao, Sdo Paulo, n. 306, 30 set. 2024. Disponivel
em: https://revistaeducacao.com.br/2024/09/30/inteligencia-artificial-
-na-educacao-das-promessas-a-realidade/. Acesso em: 07 abr. 2025.

ANDRADE, ]. C. dos S. de; OLIVEIRA, M. G. de; BATTETIN, V. Pensa-
mento computacional e educacdo em inteligéncia artificial na Educagéo
STEAM: explorando o ensino por investigagdo. [n: Congresso Brasilei-
ro de Informética na Educacéo, 13., 2024, Rio de Janeiro/R]. Anais es-
tendidos... Porto Alegre: Sociedade Brasileira de Computacao, 2024. p.
295-301. Disponivel em: https://sol.sbc.org.br/index.php/cbie_estendi-
do/article/view/31801/31603. Acesso em: 18 mar. 2025.

BRACKMANN; C.; VICARL R. M.; GALAFASSI, C.; MIZUSAKI, L. In-
teligéncia artificial na educacao basica: novas aplicagbes e tendén-
cias para o futuro. S&do Paulo: Centro de Inovagao para a Educagao Brasi-
leira — CIEB, 2024. Nota técnica, n. 21. Disponivel em: https://cieb.net.
br/wp-content/uploads/2024/06/Inteligencia-Artificial-na-Educacao-
-Basica_2024.pdf. Acesso em: 18 mar. 2025.

FAJARDO, V. Essa escola pediu aos alunos uma redagdo do Enem
100 % feita pelo ChatGPT: qual foi o resultado¢ O Estado de S. Pau-
lo, Séo Paulo, 28 ago. 2024. Disponivel em: https://www.estadao.com.
br/educacao/escola-inteligencia-artificial-chatgpt-redacao-enem/. Aces-
so em: 07 abr. 2025.

LOBATO, G. Uso do ChatGPT gera conflitos na sala de aula e acu-
sacoes de plagio sem provas. Aos Fatos, 10 jul. 2023. Disponivel em:
https://www.aosfatos.org/noticias/chatgpt-alunos-professores-plagio/.
Acesso em: 07 abr. 2025.

JACQUES DE LIMA FERREIRA
(Organizador)

49


https://revistaeducacao.com.br/2024/09/30/inteligencia-artificial-na-educacao-das-promessas-a-realidade/
https://sol.sbc.org.br/index.php/cbie_estendido/article/view/31801/31603
https://sol.sbc.org.br/index.php/cbie_estendido/article/view/31801/31603
https://sol.sbc.org.br/index.php/cbie_estendido/article/view/31801/31603
https://cieb.net.br/wp-content/uploads/2024/06/Inteligencia-Artificial-na-Educacao-Basica_2024.pdf
https://cieb.net.br/wp-content/uploads/2024/06/Inteligencia-Artificial-na-Educacao-Basica_2024.pdf
https://cieb.net.br/wp-content/uploads/2024/06/Inteligencia-Artificial-na-Educacao-Basica_2024.pdf
https://cieb.net.br/wp-content/uploads/2024/06/Inteligencia-Artificial-na-Educacao-Basica_2024.pdf
https://www.estadao.com.br/educacao/escola-inteligencia-artificial-chatgpt-redacao-enem/
https://www.estadao.com.br/educacao/escola-inteligencia-artificial-chatgpt-redacao-enem/
https://www.estadao.com.br/educacao/escola-inteligencia-artificial-chatgpt-redacao-enem/
https://www.aosfatos.org/noticias/chatgpt-alunos-professores-plagio/
https://www.aosfatos.org/noticias/chatgpt-alunos-professores-plagio/

50

EDUCACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

MAHDI, S. Inteligéncia artificial na educacgao: entre a tecnologia e
o toque humano. Folha de S. Paulo, Séo Paulo, 29 ago. 2024. Se¢ao Opi-
nido/Banco Mundial. Disponivel em: https://www.worldbank.org/pt/
news/opinion/2024/08/29/inteligencia-artificial-na-educacao-entre-a-
-tecnologia-e-o-toque-humano. Acesso em: 21 abr. 2025.

MIAO, E; HOLMES, W. Guidance for Generative Al in Education
and Research. Paris: UNESCO, 2023. Disponivel em: https://unesdoc.
unesco.org/ark:/48223/pf0000386693. Acesso em: 07 abr. 2025.

MOLINA, E.; COBO, C.; PINEDA, J.; ROVNER, H. A revolucao da
IA na educacgao: o que é preciso saber. Washington, DC: Banco Mun-
dial, 2024. (Inovagbes Digitais na Educagdo, Brief n. 1). Disponivel em:
https://documentsl.worldbank.org/curated/en/099735306272422279/
pdf/IDU1c4bdb3b81e51£1481118de31d54c57446821.pdf. Acesso em: 18
mar. 2025.

VIEIRA, M. Inteligéncia artificial na educagao é promissora, mas
traz desafios. Revista Educagdo, Sao Paulo, 06 dez. 2024. Disponivel
em: https://revistaeducacao.com.br/2024/12/06/inteligencia-artificial-
-na-educacao-2/. Acesso em: 07 abr. 2025.

JACQUES DE LIMA FERREIRA
(Organizador)


https://www.worldbank.org/pt/news/opinion/2024/08/29/inteligencia-artificial-na-educacao-entre-a-tecnologia-e-o-toque-humano
https://www.worldbank.org/pt/news/opinion/2024/08/29/inteligencia-artificial-na-educacao-entre-a-tecnologia-e-o-toque-humano
https://www.worldbank.org/pt/news/opinion/2024/08/29/inteligencia-artificial-na-educacao-entre-a-tecnologia-e-o-toque-humano
https://www.worldbank.org/pt/news/opinion/2024/08/29/inteligencia-artificial-na-educacao-entre-a-tecnologia-e-o-toque-humano
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386693
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386693
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386693
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099735306272422279/pdf/IDU1c4bdb3b81e51f1481118de31d54c57446821.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099735306272422279/pdf/IDU1c4bdb3b81e51f1481118de31d54c57446821.pdf
https://revistaeducacao.com.br/2024/12/06/inteligencia-artificial-na-educacao-2/
https://revistaeducacao.com.br/2024/12/06/inteligencia-artificial-na-educacao-2/
https://revistaeducacao.com.br/2024/12/06/inteligencia-artificial-na-educacao-2/

EDUCACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E OS SABERES DOCENTES:
UM DIALOGO NO CONTEXTO EDUCACIONAL

Dilva Bertoldi Benvenutti
André Henrique Schneeberger

Juliana Frozza Vitali da Fonseca

INTRODUCAO

A chegada da inteligéncia artificial (IA) nas praticas educacionais
evidencia uma série de questoes complexas que vao além dos processos
de ensino e de aprendizagem, abrangendo a prépria fungido do(a)
professor(a). Desse modo, o avango tecnolégico desafia os saberes
docentes estabelecidos, exigindo uma reconfiguracdo das estratégias
e praticas pedagdgicas, assim como, da formagdo inicial e continuada

dos(as) professores(as).

Nessa conjuntura de transformacées rapidas e continuas, a IA se
apresenta ndo apenas como uma ferramenta, mas como um novo agente
de transformacédo educacional, proporcionando movimentagdes inéditas.
Sua chegada nas escolas e nas universidades expande os horizontes de
personalizagdo do ensino, com potencial de proporcionar experiéncias de

aprendizagem ainda mais adaptadas, répidas e inclusivas.

Porém, ¢ importante questionar: essa caracteristica representa a
realidade no contexto educacional¢ A personalizacdo que buscamos na
sala de aula se concretiza dessa forma¢ Essa possibilidade inclui, de fato,
os sujeitos aprendentes¢ O uso de ferramentas de IA nas aulas automatiza

o ensino e desconsidera os processos criticos e criativos envolvidos na
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aprendizagem, tanto do(a) professor(a) quanto do(a) estudante¢ Ainda

conseguimos separar o humano, o biolégico e o técnico¢

Como nos desafia Neves (2016, p. 20), é essencial “pensar o mundo
humano em intima relagdo com o técnico e o biolégico ndo humano”.
Olhamos para as transformagées do humano como resultado direto de
uma transformagdo técnica¢ Para compreender as formas da técnica
na hipermodernidade, precisamos adotar um pensamento alternativo¢
Devemos considerar a mediagdo técnica na Educac¢do¢ Inovar significa
apenas introduzir novas tecnologias comunicacionais nos contextos

educacionais¢

O que se percebe é que necessitamos pensar, analisar e refletir
sobre essa cultura digital como implantacdo de politica publica. No
entanto, a inclusdo da tecnologia digital nas politicas educacionais ndo
implica adesdo imediata a IA, pois ainda faltam pesquisas que esclaregam

seus beneficios e desafios no processo educacional.

Dessa forma, é fundamental centralizar a andlise nas relagoes e
no processo de ensino-aprendizagem, conforme delineado por Vygotsky
(1998). O autor contribui ao orientar a compreenséo do aprendizado como
um fenémeno que ativa processos internos de desenvolvimento, os quais
se manifestam plenamente quando a crianga interage com outras pessoas
em seu ambiente e coopera com seus(suas) companheiros(as). Essa ideia
reforga que, embora a personalizagdo promovida pela IA possa oferecer
beneficios, a aprendizagem nédo acontece isoladamente. A interagdo e a
mediacdo humana continuam sendo relevantes e fundamentais para o

aprendizado humano.

Quem controlard os algoritmos e os contetidos que a IA oferecerd
aos(as) estudantes¢ H4 transparéncia nesse processo¢ A personalizacdo
proporcionada pela IA realmente incluird todos(as) os(as) alunos(as) ou

acentuard desigualdades, beneficiando apenas aqueles(as) que j& possuem
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maior acesso a tecnologia e a informacdo¢ Como assegurar que as solugoes
de IA sejam acessiveis e adaptdveis a diferentes contextos culturais,
sociais e econdmicos¢ A IA podera respeitar e valorizar diferentes formas
de aprender ou tendera a impor padrées homogéneos de ensino¢ E ainda,
as informagdes trazidas pela IA sdo confidveis ao ponto de nao precisar

pesquisar sua veracidade¢

Esses questionamentos nos ajudam a compreender que,
embora a IA tenha um enorme potencial para a Educagdo, sua inclusdo
necessita ser critica e equilibrada, garantindo que o foco permaneca
no desenvolvimento integral dos(as) estudantes e na valorizagdo das

interagdes humanas no processo de aprendizagem.

Assim, a constante cobranga para que os(as) professores(as)
integrem a IA em seus planejamentos e préticas pedagdgicas nos chamam
a refletir sobre os saberes docentes ja consolidados, fruto da formacao
e da experiéncia pratica. Esses saberes docentes, na sua profundidade
humana, critica e contextual, precisam ser sintonizados a luz das
implicagbes éticas e pedagdgicas das transformagdes consequentes da
IA. Esse processo exige uma andlise reflexiva, considerando a pluralidade
de contextos em que a Educacdo se da e o papel fundamental do(a)

professor(a) neste novo cenério de constantes transformacoes.

Logo, percebe-se que, historicamente, a Educagao tem estabelecido
uma relagdo continua e dindmica com as inovagbes tecnoldgicas, ora
resistindo, ora adaptando-se a elas, ora promovendo sua ressignificagao.
Esse processo continuo visa o aprimoramento dos saberes docentes, a
adequagdo as necessidades dos(as) estudantes e a resposta as demandas

socioculturais.

Nessa direcdo, o objetivo deste capitulo foi refletir criticamente
sobre a influéncia da IA no contexto educacional, com énfase na interacido

com os saberes docentes. Como objetivo especifico, visamos estimular
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uma reflexdo critica sobre o uso da IA na Educacdo, enfatizando a
importdncia das interagdes humanas e do equilibrio entre a adocdo
de tecnologias e a valorizagdo dos saberes docentes para garantir uma

educacdo humanizadora.

A realizagdo desse estudo se justifica pelo entrelagamento entre a
relevancia da reflexdo sobre os saberes docentes quando relacionados a IA
e a candéncia do tema em questdo. Em outras palavras, compreendemos
que a crescente presenca da IA nos espagos educativos demanda novas
anélises, reflexdes criticas e discussdes sobre as praticas e saberes docentes.
Nos parece um momento propicio na histéria da Educagao investigar de
que maneira a IA pode ser contextualizada ao ensino para complementar
e aprimorar as praticas pedagdgicas, assegurando a autonomia, a
criatividade e a criticidade dos(as) professores(as), ao mesmo tempo em

que favorece o aprendizado dos(as) estudantes.

Desse modo, trata-se de um estudo de abordagem qualitativa,
no qual, estruturamos metodologicamente um estudo reflexivo tedrico-
bibliografico a partir de autores e de autoras que investigam os saberes
docentes e a IA de modo geral e especificamente no contexto educacional.
No préximo subcapitulo apresentamos os resultados dessa investigacao,
direcionando a analise para responder ao seguinte problema de pesquisa:
de que maneira a IA influencia o contexto educacional, especialmente na
interagdo com os saberes docentes, e quais sdo suas implicagdes para a

pratica pedagbgica¢

1 IA NA EDUCACAO: DESAFIOS, OPORTUNIDADES E O
VALOR DA PRESENCA HUMANA

A compreensdo da inteligéncia humana é uma das questdes

centrais na curiosidade do Homo sapiens. Nossa espécie, capaz de perceber,
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entender, antecipar e interagir com um mundo vasto e mais complexo do
que ndés mesmos(as), criou a IA;, um campo emergente da ciéncia e da
engenharia que vai além de apenas compreender a inteligéncia humana,

pois também cria entidades inteligentes.

Com raizes que remontam ao periodo pés-Segunda Guerra
Mundial, o termo “Inteligéncia Artificial” foi criado em 1956, por John
McCarthy, durante a Conferéncia de Dartmouth (Russel; Norvig,
2013). Assim, a IA tem evoluido significativamente, passando de uma
mera ideia tedrica para uma forga transformadora em diversas areas do

conhecimento e da sociedade.

Nessa direcdo, identifica-se que a linha que separa a inteligéncia
humana da artificial se torna cada vez mais ténue. Modelos avancados
de aprendizado de madaquina, como redes neurais profundas, imitam
aspectos do funcionamento do cérebro humano, mas ainda hd uma
lacuna significativa no que diz respeito a compreensao e reprodugao da

consciéncia e da emocdo humana.

Inicialmente, pesquisadores e pesquisadoras focaram em replicar
o raciocinio légico e resolver problemas matemadticos, mas o campo
rapidamente se expandiu para incluir &reas como aprendizado de
maéquina e processamento de linguagem. Porém, ao explorar o potencial e
os limites da IA, a humanidade se depara com uma reflexao crucial: o que
significa ser inteligente¢ E, talvez mais importante, até onde desejamos

ir para replicar, ou mesmo superar, as capacidades cognitivas humanas¢

Diante dessa preocupagao, Harari argumenta que a independéncia
da IA é uma das questoes mais novas, sugerindo ser preciso entender
que “[...] a inteligéncia artificial é a primeira tecnologia na histéria que
pode tomar decisoes por si s6. Pode tomar decisdes sobre seu préprio uso.

Também pode tomar decisdes sobre vocé e eu. Isto ndo é uma previsdo
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futura. Isto j4 esta acontecendo” (Instituto Humanitas Unisinos, 2023).

Consequentemente, complementa Harari,

inventamos algo que nos tira o poder. E est4 acontecendo
tao rapido que a maioria das pessoas sequer entende o que
estd acontecendo. Precisamos garantir que a inteligéncia
artificial tome boas decisoes sobre nossas vidas. Isto é
algo que estamos muito longe de resolver (Instituto
Humanitas Unisinos, 2023).

Harari, ao debater o impacto da IA, chama atencdo para a
importancia de garantir que as decisoes tomadas por sistemas inteligentes
sejam benéficas e éticas. No ambiente educacional, isso se reflete no
respeito a diversidade de aprendizagem, no respeito a autonomia, a
autoria e a possibilidade dos(as) alunos(as) e dos(as) professores(as)
pensarem e criarem a partir do seu préprio pensamento, bem como na
promogao da inclusdo ao invés de reproduzir e reforcar as desigualdades

existentes (Instituto Humanitas Unisinos, 2023).

Nesse contexto, formulamos questionamentos reflexivos urgentes
sobre a intersegdo da IA no contexto educacional: aIA serd o caminho para
o desenvolvimento de um novo saber docente¢ Essa ferramenta podera
otimizar o processo de planejar, desenvolver e avaliar as aprendizagensé
Ela contribuird para qualificar as aprendizagens e tornar o processo mais
qualitativo e humanizado nas interacoes entre professor(a) e aluno(a),
professor(a) e professor(a), e aluno(a) e aluno(a)¢ Quais sdo os impactos

da IA nos afazeres pedagdgicos dos docentes¢

A IA indica que os saberes docentes, ao longo da formagao inicial
e continuada, precisam ser repensados¢ O uso da IA serd opcional ou
uma direcdo sem retorno¢ O(a) professor(a) terd autonomia para
decidir utilizd-la ou ndo nos processos educacionais¢ Os(as) futuros(as)

professores(as) irdo criar, planejar e resolver problemas pedagégicos por
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si s6, sem depender exclusivamente da IA¢ Estardo preparados(as) para
pensar criticamente, desenvolver praticas inovadoras e tomar decisdes

autébnomas sem que os algoritmos ditem os caminhos da docéncia¢

EmboraalA possaoportunizarainovagidoemelhoriasna Educagéo,
também se faz imprescindivel que se imponha a responsabilidade de
garantir que seu desenvolvimento e implementagdo sejam orientados
por principios éticos sélidos, sempre colocando o bem-estar dos(as)
alunos(as) em primeiro lugar. Sem falar dos aspectos democréticos que o
espaco educacional podera oportunizar, mas isso exige didlogo, pessoas
conversando e pensando, pois “se a inteligéncia artificial se encarrega
da conversagdo, a democracia acabou” (Instituto Humanitas Unisinos,
2028).

E quando nos referimos aos saberes docentes é importante
questionar: o que é necessario saber para ensinar¢ Quais saberes sdo
essenciais para que os(as) professores(as) desenvolvam novas praticas
avaliativas capazes de identificar avangos, dificuldades e possibilidades
na reconstrucdo das aprendizagens dos(as) alunos(as)¢ Sdo perguntas
que devem conduzir a discussdo sobre o saber profissional dos professores
ealA.

Assim, questionamos: o ser humano teria a intengao de criar algo
que o aprisiona e retira seu poderé Como garantir que a integragao da IA
na Educacdo empodere tanto professores(as) quanto alunos(as)¢ De que
maneira a crescente dependéncia de tecnologias inteligentes impactara
o desenvolvimento critico e criativo nos espacos de sala de aula¢ Quais
sdo os riscos de uma possivel desumanizagdo da Educagdo quando as
decisbes sdo cada vez mais mediadas por algoritmos¢ Em que medida os
sistemas de IA podem influenciar ou até mesmo manipular os processos
educacionais¢ Como garantir que o uso da IA na Educagdo contribua
para a equidade e a justica social, em vez de ampliar as desigualdades

existentes¢
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Essas questdes nos conduzem a um campo de reflexdo sobre a
funcdo da IA na Educagéo e os desafios e limitacoes que podem apresentar.
Assim, serd possivel utilizar a IA de modo que, em vez de restringir ou
limitar a autonomia, ela se torne uma aliada no processo de ensino-
aprendizagem¢ Como evitar que a implementacdo dessas tecnologias
torne os(as) alunos(as) e professores(as) dependentes de sistemas que

néo compartilham suas especificidades e contextos¢

2 EQUILIBRIO ENTRE A TECNOLOGIA E OS SABERES
DOCENTES DIANTE DA NECESSIDADE DE
HUMANIZACAO

No que diz respeito ao contexto educacional, os saberes docentes
— ou saberes dos professores — tém sido amplamente discutidos por
diversos autores(as) nacionais e internacionais. Entre eles destacam-se
Tardif, Lessard e Lahaye (1991), Tardif e Gauthier (1996), Saviani (1996),
Porlan Ariza (1997), Gauthier et al. (1998) e Pimenta (1999), além das
contribuicbes de Freire (2015). Esses(as) estudiosos(as) tém enfatizado
a relevancia desses saberes para a formacao, atuacdo e desenvolvimento

dos(as) professores(as).

Porém, agora é somada a tais discussdes a insercdo da IA no
contexto educacional. Essas novas discussoes exigem muito cuidado, pois
se faz necessario dialogar sobre os novos recursos tecnoldgicos, os saberes
docentes e os processos formativos dos(as) professores(as). A partir desse
cendrio atual, marcado por constantes transformagoes, entendemos como
essencial considerar que, enquanto a IA oportuniza ferramentas para
personalizar/formalizar o processo de ensino e possibilitar experiéncias de

aprendizagem mais criativas, ela também desafiaréd os(as) professores(as)
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a estudar, entender e ressignificar suas praticas, bem como, entender
como essa relagdo pode contribuir ou destruir o desenvolvimento da

pesquisa, do pensamento e da autonomia na sala de aula.

Diante desse cendrio dindmico e em constante transformacao,
torna-se imprescindivel refletirmos sobre as possibilidades de equilibrio
entre os avangos tecnolégicos e a valorizagao dos saberes docentes, tendo
em vista a centralidade da necessidade de humanizacdo na educagdo.
Nessa diregdo, como as tecnologias estdo presentes na vida didria dos
sujeitos ensinantes e aprendentes, podem e devem ser uma ferramenta
para ampliar e expandir as possibilidades de aprendizagem, mas é
importante que ndo diminuam a possibilidade de interagdo humana que
é o que da sentido e valor ao processo educativo. Nessa diregdo, no cendrio
educacional contempordneo, a presenca da tecnologia, especialmente
da IA, tem sido profundamente desenvolvida como pratica de ensino e

aprendizagem.

N

No entanto, a medida que essas inovagdes oferecem novas
possibilidades, também emergem desafios fundamentais: como
equilibrar o avancgo tecnolédgico com os saberes docentes e a necessidade
de uma educacdo verdadeiramente humanizadora¢ Mais do que integrar
ferramentas digitais ao cotidiano escolar, é essencial refletir sobre o papel
do(a) professor(a) como mediador(a) do conhecimento, garantindo que a
tecnologia amplie as potencialidades humanas, sem substituir a esséncia

do processo educativo.

Chegamos a pensar que a IA, se bem utilizada e sintonizada
a formagdo docente a partir do chdo da escola, poderd ampliar as
possibilidades de ensino e aprendizagem, oportunizando estratégias que
tornam o processo mais interessante e qualificado. No entanto, é essencial
que seu uso esteja sempre interligado a um projeto pedagdgico que valorize
a experiéncia humana, que promova o didlogo e a reflexdo, e que respeite

as diversidades de cada estudante. Nesse processo, o(a) professor(a)
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continua sendo o(a) protagonista(a), ndo apenas como transmissor de
contetdo, mas como construtor da aprendizagem, mediador de saberes e

formador(a) de cidaddos(as) criticos(as) e conscientes.

E importante ressaltar que a presenca das tecnologias nio pode
diminuir a qualidade da comunicagdo entre professores(as) e alunos(as),
pais/responsaveis e alunos(as), professores(as) e pais/responsaveis e
alunos(as) e alunos(as), nem desqualificar o olhar atento as subjetividades
de quem deseja ensinar e aprender. Ou seja, faz-se necessario construir
um caminho que inclua o carater reflexivo da razdo, da capacidade de
pensar, da autorreflexdo, da intencionalidade e do “empoderamento” dos

sujeitos frente a realidade.

Nessa direcdo, dada sua importdncia, cabe a reflexdo “[...] é
o poder de dobrar-se sobre as ideias, de examinda-las, de modificé-las e
combind-las de maneira diferente: ela é o grande principio do raciocinio,
do juizo” (Vauvenargues, 1994, p. 38 apud Abbagnano, 1999, p. 837).
Consequentemente, o papel do(a) professor(a) ganha ainda mais
relevancia, pois ele(a) se torna o(a) mediador(a) que orienta e conduz os
processos de reflexdo, conscientizando os(as) alunos(as) a desenvolverem

um pensamento critico diante das ferramentas tecnoldgicas.

Assim, o uso da tecnologia, em seu potencial mais pleno, deve
ampliar as oportunidades de expressdo, exploracdo e construgdo do
conhecimento, mas sem abrir mao da sensibilidade para com as questoes
humanas e emocionais que fazem parte do contexto educacional. Como
ressalta Freire (2015), a Educagdo deve ser um ato de liberdade, onde a

criatividade e a autonomia dos sujeitos devem ser incentivadas.

Portanto, ao incorporar as tecnologias, devemos garantir que
estas estejam sempre a servico de um ensino que respeite e valorize a
capacidade humana de questionar, transformar e compreender o mundo,

mantendo viva a centralidade das relagdes humanas. Com isso, estaremos
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insistentemente lutando contra um processo educativo que reduza
nosso potencial humano a meros seres passivos e objetificados, reféns da
interpretagdo, construcdo e anélise advindas de uma “outra” inteligéncia,
configurada como uma nova espécie de Educagdo Bancaria, tendo a IA

como depositante dos saberes.

A construgdo dos saberes docentes estd intrinsecamente
relacionada as experiéncias vividas, aos processos de tomada de
consciéncia e a formagdo continua, uma vez que a prética pedagdgica
reflete o conhecimento assimilado e elaborado pelos(as) professores(as).
Assim, é importante perguntar: os(as) professores(as) desejam aprender

para fazer diferente e talvez melhor¢

Quais as oportunidades de formacdo, tanto inicial quanto
continuada¢ Essa formagdo tem relagdo com o que realmente acontece
na escola¢ As escolas possuem infraestrutura suficiente para garantir que,
tanto professores(as) quanto alunos(as) possam utilizar as tecnologias de
maneira significativa no processo de aprendizagem¢ E, mais importante,
os(as) professores(as) estdo preparados(as) paraintegrar essas ferramentas
tecnolégicas nas suas praticas pedagdgicas de forma que agreguem

qualidade ao processo de ensino¢

Ainda hé que se considerar que as propostas de humanizagao
com a inclusdo da IA também exigem repensar o processo de formacao
inicial dos(as) professores(as) ainda centrado, predominantemente, no
aprendizado técnico, racional e individualizado, com tentativas muitas
vezes isoladas de exercicio da critica, criatividade e sensibilidade. Ressalte-
se, ainda, que a humanizagao deve estar apoiada pela aprendizagem, pela
reflexdo, sem negar ou menosprezar os recursos tecnolégicos presentes
no cotidiano ligado a 4rea da Educacdo, mas utilizando-os como recurso

e ndo como finalidade da intervencdo dnica.
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Outra questdo fundamental refere-se & dificuldade de se ensinar
a “humanizagdo” nas relagbes interpessoais, considerando as questoes
subjetivas que se fazem presentes, tal como a sensibilidade, representada
pelo cuidado com o outro. O processo de humanizar baseia-se na atitude
simples de se disponibilizar para ouvir e contar, trocar experiéncias
e comparar seu processo histérico com o outro, socializar, ajudar e
compartilhar saberes. A identificacdo com esse outro, a reciprocidade de
vidas e agbes é que permite a identidade humana e o reconhecimento da
possivel imperfeicdo, mas também a ilimitada possibilidade do fazer de

novo.

Como afirma Savater (2006, p. 29), “nascemos humanos, mas isso
nao basta: temos que também chegar a sé-lo”. E da-se por assente que
podemos falhar na tentativa ou recusar a prépria ocasido de tentarmos!
Assim entende-se que é necessdrio nascer para ser humano, mas sé
chegamos a sé-lo plenamente quando os outros nos contagiam a sua

humanidade, um propésito em forma de arte.

3 A EDUCACAO HUMANIZADA E A INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Ser humano consiste na vocagdo de compartilharmos aquilo que
conjuntamente sabemos e pensamos coletivamente. Nessa direcdo, é
fundamental compreender que a esséncia do ser humano reside na sua
capacidade de compartilhar conhecimentos, experiéncias e pensamentos
de forma colaborativa. O processo educativo, em sua dimensdo mais
profunda, vai além da simples transmissdo de informagboes, pois envolve
uma troca continua entre professores(as), alunos(as) e a sociedade, com o

intuito de promover a reflexdo, o desenvolvimento de habilidades criticas
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e a formacdo de cidadaos(as) conscientes. A IA, quando integrada de
maneira ética e reflexiva, pode ser uma aliada nesse processo, ampliando

as possibilidades de aprendizagem e personalizacdo subjetiva.

Contudo, refletimos neste capitulo que ela ndo deve substituir
a experiéncia humana, a troca de saberes e a interagdo afetiva que sdo
centrais ao ensino. O desafio, portanto, é encontrar um equilibrio entre
as potencialidades da IA e os principios da educagdo humanizada, onde
o(a) professor(a), como construtor(a) e mediador(a) do conhecimento,
mantém seu papel de protagonista, ndo apenas transmitindo contetdos,
mas também estimulando a reflexdo, o pensamento critico e a construgao

de novos conhecimentos com os(as) educandos(as).

ATA ndo apenas pode decidir sobre o uso de seus préprios sistemas
e processos, mas também pode influenciar ou até determinar agdes
relacionadas a nds, seres humanos, seja no campo pessoal, profissional
ou social. Essa autonomia da IA levanta questbes sérias sobre os limites
de seu uso e os impactos que podem causar em nossa vida cotidiana,
especialmente no campo educacional, onde a capacidade de decisdo
e a personalizacdo do ensino podem se transformar em poderosas

ferramentas, mas também em desafios éticos e humanos.

Assim, como podemos garantir que a autonomia da IA, ao
influenciar ou até determinar decisoes relacionadas a prética de sala de
aula, professores(as) e processos pedagdgicos, ndo compromete a liberdade
de escolha, a ética educacional e a estrutura do ensino¢ Ao considerarmos
sua aplicagao, é necessario refletirmos sobre os riscos envolvidos, como a
manipulagdo de dados, ou viés nos algoritmos, e a perda de controle sobre

decisbes importantes que afetam nossa sociedade e nossa forma de viver.

A questdo central é: como garantir que a IA seja uma aliada
ao processo educacional e ndo um determinante da nossa realidade,

respeitando as complexidades humanas e sociais que envolvem esse
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processo¢ E como nédo permitir que a tecnologia reduza a complexidade
das relagdes humanas na educagao, como o vinculo entre professores(as)
e alunos(as), e a construgdo coletiva de saberes¢ Quais sdo os limites
éticos e pedagbgicos que devemos estabelecer para que a IA seja uma
ferramenta que complementa, e ndo que substitui, a fungdo fundamental

do(a) professores(a)¢

Além disso, é fundamental considerar as mudangas nos modelos

de formagao tradicional, uma vez que os padrdes uniformizados de ensino
7

podem j& ndo ser suficientes para atender aos processos de aprendizagem

nos espagos escolares contemporéneos.

A TA, quando integrada de forma consciente e reflexiva aos
saberes docentes, tem a capacidade de solidificar o protagonismo do
professor, oferecendo ajuda para organizagdo de aulas mais interessantes
e reflexivas. Contudo, é crucial ndo perder de vista o contexto de
sucateamento da formagdo dos professores no Brasil, que impacta
diretamente na qualidade da Educacdo e limita as possibilidades de

melhorias nos processos de ensino aprendizagem nas salas de aula.

Nessa diregdo, é importante ressaltar que uma Educacdo
humanizada poderia incluir a IA de forma consciente, sem deixar de
valorizar o ser humano em sua totalidade, considerando suas dimensdes
cognitivas, emocionais, sociais e culturais. Assim, os saberes docentes
ndo se limitam a cépia e & mera transmissdo de contetdo; eles envolvem
um processo relacional em que o(a) professor(a) desempenha o papel de

mediador e construtor de outros conhecimentos.

Assim, pode a IA ser considerada um novo saber docente¢ A 1A
oferece a personalizacdo do ensino, possibilita o desenvolvimento de
atividades adaptativas e cria ambientes de aprendizagem mais acessiveis

e dindmicos. E isso que desejamos¢
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Neste processo de reflexdo, cabe salientar que o conhecimento
critico do(a) professor(a) é essencial para que a IA se torne realmente um
saber docente, e ndo apenas uma ferramenta ou recurso técnico. Para que a
IA cumpra um papel significativo no processo de ensino-aprendizagem, é
necessario que o(a) educador(a) esteja munido da compreensdo profunda
das potencialidades e limitagoes dessa tecnologia, integrando-a de forma

reflexiva e ética ao ambiente pedagodgico.

O(a) professor(a), ao compreender as implicagdes pedagdgicas da
IA, pode selecionar as ferramentas mais abrangentes para seus objetivos
de sala de aula. Ele ndo precisa utilizar a IA de forma indiscriminada,
mas sim com a intengdo de qualificar o ensino e a aprendizagem, criando
experiéncias mais significativas para si e para os(as) alunos(as).

Reconhecemos que ndo hé conhecimento sem aprendizagem.
Assim, “a informagdo se ndo bem organizada, ndo se constitui em
conhecimento, ndo é saber, e ndo se traduz em poder” (Morin, 2000,
p. 37). O conhecimento tem que ser um bem comum, aprendizagem
aberta ao longo da vida. Como afirma Alarcéo (2011, p. 18) “as novas
madquinas sdo hoje apenas uma extensdo do cérebro. O pensamento e a
compreensdo sdo os grandes fatores de desenvolvimento pessoal, social,

institucional, nacional, internacional”.

Assim, ao longo deste capitulo exploramos como a IA pode se
integrar ao contexto educacional, ndo apenas como uma ferramenta,
mas como uma extensdo do préprio processo de ensino-aprendizagem,
desde que usada de forma consciente e reflexiva. Fica evidente que o
papel do(a) professor(a) é essencial para garantir que a tecnologia seja
empregada de modo a qualificar a aprendizagem, organizar a informacao
e expandir o conhecimento. Como Morin (2000) e Alarcao (2011)
indicam, o desenvolvimento cognitivo ndo pode ser entendido de forma

isolada, pois é influenciado pelas interagbes sociais e pela cultura, que
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aperfeicoam a maneira como o individuo percebe e se relaciona com o

mundo.

Sob essa 6tica, o uso da IA no contexto educacional, portanto,
tem o potencial de contribuir para a construcdo de um conhecimento
mais significativo, colaborativo e humanizado, mas isso depende, em
grande parte, da formagdo continua dos(as) professores(as) e de uma
reflexdo constante sobre o impacto dessa tecnologia na sociedade e na
Educagdo. Reconhecemos que o mundo esta aberto, e nossa funcéo é
seguir com esperanga, apostando no poder transformador da Educagéo.
E na confianca no futuro e na disposicio de reinventar caminhos que
encontramos forgas para continuar aprendendo, ensinando e construindo

um saber verdadeiramente humano.

CONSIDERACOES FINAIS

No presente capitulo tivemos como objetivo geral refletir
criticamente sobre a influéncia da IA no contexto educacional, com
énfase na interacdo com os saberes docentes. Como objetivo especifico,
visamos estimular uma reflexdo critica sobre o uso da IA na Educagéo,
enfatizando a importdncia das interagdes humanas e do equilibrio entre
a adogao de tecnologias e a valorizagdo dos saberes docentes para garantir

uma Educagdo humanizadora.

Assim, inicialmente apresentamos a IA como uma agente de
transformacéo nas praticas pedagdgicas nos saberes docentes, oferecendo
possibilidades para a personalizagdo do ensino e das experiéncias de
aprendizagem inclusivas. Porém, destacamos que tais transformagoes

exigem uma reflexdo critica.
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Além disso, destacamos a importdncia da interagdo humana
nos processos educativos. Apesar da expectativa da IA facilitar a
personalizagio da aprendizagem, sublinhamos que a interagdo e mediagao
humana permanecem fundamentais, pois, como aponta Vygotsky (1998),
a aprendizagem néo ocorre de forma isolada e a colaboragdo entre o(a)

aluno(a) e o(a) professor(a) se mantém essencial.

Para além da interagdo humana, também apresentamos os
desafios docentes implicados na presenca da IA nos planejamentos
e praticas pedagodgicas, pois sua presenca na aula de aula significa
adaptacdo docente em suas préticas e estratégias pedagdgicas. Ou seja,
nao consideramos ser provavel a invisibilizagdo da IA na realidade da
Educacdo brasileira. Nessa direcdo, os(as) professores(as) ndo devem
desconsiderar a tecnologia como algo complementar ao seu trabalho e ao

aprendizado dos(as) alunos(as).

Desse modo, consideramos refletir sobre o equilibrio entre o uso
da IA e os saberes docentes. Para isso, enfatizamos sobre a importédncia
deste equilibrio entre a utilizagdo da IA e a valorizagdo dos saberes
tradicionais, com foco na humanizagdo. A crescente presenga e demanda
da IA na Educacdo exige novas reflexdes criticas sobre as préticas de
ensino, lembrando que a tecnologia deve ampliar as potencialidades

humanas e nao as substituir.

Desse modo, aos que mencionam que escrever acalma, suspeitamos
que nem sempre seja assim. A escrita aumentou a nossa angustia. De
outro modo, seguimos com esperanga, atravessamos incertezas e, ao final,
estamos tomamos por medo e pela ddvida. Ainda assim, é na inquietacdo
que reside a possibilidade de novos entendimentos, e a fresta que se abre
é o caminho para a reinvencdo do saber, pois no movimento entre o
conhecido e o desconhecido, é que surge a reflexdo critica, fortalecendo e
transformando os processos de aprendizagem, desafiando seus préprios

limites.
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Assim, longe de paralisar, a incerteza nos impulsiona a questionar,
experimentar e construir novas formas de ensinar e aprender, reafirmando
a Educagdo como um processo vivo, em constante renovagdo. Nesse
percurso, concluimos que a IA ndo deve ser vista como um fim em si
mesma, mas como um instrumento que, quando orientado por uma
praxis reflexiva e humanizada, pode ampliar horizontes, potencializar
aprendizagens e contribuir para a construgdo de um processo de

conhecimento significativo e emancipador.
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A INTEGRACAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
CONTEXTO DO TRABALHO DOCENTE

Elisiane Krumenauer Amaral

Divania Inéz Botega Casadei

INTRODUCAO

A presenga das tecnologias digitais no contexto educacional tem
se intensificado nas dltimas décadas reconfigurando significativamente
as préticas pedagogicas e remodelando o papel do docente em sala de
aula. Este capitulo explora os aspectos dessas transformagdes, analisando
como as tecnologias digitais, impulsionadas pela Inteligéncia Artificial
(IA), tém exigido dos docentes uma adaptagdo continua e a aquisi¢do de
novas competéncias. A medida em que as ferramentas tecnoldgicas se
tornam cada vez mais integradas ao meio escolar, é importante que os
docentes ndo apenas compreendam as funcionalidades dessas inovagdes,
mas também desenvolvam estratégias para medid-las no processo de

ensino-aprendizagem.

Neste contexto, a literatura académica se apresenta como um
recurso valioso para esclarecer as diversas abordagens sobre a Inteligéncia
Artificial na Educagdo, bem como suas implicagbes préticas e tedricas.
A andlise critica das produgdes académicas existentes permitird uma
reflexdo sobre os desafios e oportunidades que a Inteligéncia Artificial
apresenta, ndo apenas para a formacdo docente, mas também para a
construgdo de um ambiente educacional mais dindmico, interativo e
inclusivo. Assim, este capitulo busca oferecer conhecimento sobre o uso

da Inteligéncia Artificial no trabalho docente, destacando a importéncia
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de uma formagdo continua e reflexiva diante das inovagoes tecnoldgicas

que permeiam o cendrio contemporaneo.

O objetivo deste capitulo consiste em descrever e refletir acerca
da integracdo da Inteligéncia Artificial no contexto do trabalho docente,
identificando suas possibilidades de suporte pedagdgico, bem como os
desafios que os docentes enfrentam ao incorporar essas tecnologias em

suas praticas.

Trata-se de uma pesquisa de cardter bibliogréafico, cujo objetivo
é descrever e refletir sobre a integracdo da Inteligéncia Artificial no
trabalho docente. A investigagdo fundamenta-se na analise de artigos
cientificos, livros, teses e dissertagdes que abordam as interagdes entre
a IA e a prética pedagdgica, com énfase nas possibilidades de suporte
pedagdgico e nos desafios enfrentados pelos professores ao incorporar

tais tecnologias em suas rotinas educativas.

A selecdo dos materiais priorizou estudos que discutem a evolugao
e as aplicagbes da IA no campo educacional, bem como os efeitos dessas
tecnologias nos processos de ensino-aprendizagem. Essa abordagem
metodoldgica possibilita uma compreenséo critica e fundamentada das
transformagoes provocadas pela IA no cotidiano docente, contribuindo
para a identificagdo de tendéncias, tensdes e perspectivas no uso

pedagdgico dessas inovagoes.

As tecnologias digitais baseadas em Inteligéncia Artificial nado
apenas alteram as ferramentas disponiveis para o ensino, mas também
redefine as fungoes e responsabilidades dos docentes. Assim, a literatura
analisada inclui investigagbes que discutem como a Inteligéncia Artificial
pode atuar como facilitador do processo ensino-aprendizagem, ao mesmo
tempo em que questiona sobre a autonomia docente e a mediacdo
pedagbgica. Além disso, foram considerados estudos que exploram os

desafios enfrentados pelos docentes na adogdo da Inteligéncia Artificial
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na sala de aula. Tais desafios podem abranger desde a resisténcia as
mudangas e a falta de formagdo especifica, até a necessidade de adaptagao
das metodologias de ensino as novas realidades impostas pela Inteligéncia
Artificial.

A Inteligéncia Artificial pode contribuir para a educagdo
enriquecendo o ambiente escolar, promovendo a personalizacdo
da aprendizagem. Além disso, pode facilitar a avaliagdo formativa,
tornando-a mais eficaz e precisa. Esta pesquisa pode contribuir para
um debate mais amplo sobre as implicagbes da Inteligéncia Artificial na
formacédo e na pratica dos docentes, promovendo uma reflexdo critica

que possa informar diretrizes pedagdgicas e politicas educacionais.

O objetivo é promover uma compreensdo mais ampla e critica da
relagdo entre a Inteligéncia Artificial e educacdo, fomentando praticas
pedagdgicas mais eficazes e inclusivas, além de uma formagao docente
alinhada com as demandas contempordneas do ensino. Em resumo,
esta pesquisa visa explorar o potencial da IA para melhorar a educagao e

preparar os docentes para as novas demandas do ensino.

1 EDUCACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O conceito de Inteligéncia Artificial é essencial para entender
sua aplicagdo e desenvolvimento ao longo dos anos. Segundo Russell e
Norvig (2010, p. 55), compreende-se por IA “o estudo de agentes que
recebem percepcoes do ambiente e realizam agbes que afetam esse
ambiente”. Este conceito inclui uma ampla quantidade de sistemas, desde
programa simples que respondem a comandos especificos, até sistemas
mais complexos e avancados que vao sendo aprimorados de acordo com

a necessidade de quem o utiliza.
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A evolugdo da Inteligéncia Artificial na educagdo tem sido
marcada por avangos significativos que transformaram o processo de
ensino e aprendizado. De acordo com Santaela (2023), desde as primeiras
tentativas de automatizacdo nos anos 1950, com os estudos iniciais
sobre redes neurais e légica simbdlica, a IA comegou a ser vista como
uma ferramenta para simular processos de inteligéncia humana e apoiar
o ensino. Na década de 1970, surgiram os primeiros Sistemas Tutores
Inteligentes (ITS), que usavam regras légicas para adaptar o contetdo
com base no desempenho dos alunos. Esses sistemas foram pioneiros na
ideia de personalizagdo do ensino, ainda que limitados pela capacidade

tecnoldgica da época.

Nos anos 1990, com a popularizagdo da internet e do ensino
a distancia, as plataformas de aprendizado comecaram a integrar
elementos de IA para recomendar contetdos e monitorar o progresso dos
estudantes. Essa fase foi marcada pelo inicio da coleta de dados sobre o
comportamento dos mesmos, permitindo ajustes mais eficazes no ritmo
e no estilo de ensino. J& nos anos 2000, com o avango e crescimento
do volume de dados disponiveis, a IA passou a ser usada para prever
dificuldades, personalizar contetdos e automatizar tarefas como a

corregao de provas e a geracdo de relatérios de desempenho.

A partir da década de 2010, os sistemas de IA adaptativa ganharam
forga, oferecendo experiéncias de aprendizado personalizadas e ajustando
automaticamente o contetido com base nas respostas dos alunos. O
uso de chatbots' como o ChatGPT também se consolidou, permitindo
que estudantes recebam respostas em tempo real. Entre as principais
tecnologias de IA utilizadas na educagdo, destacam-se os sistemas de

aprendizado adaptativo, assistentes virtuais, chatbots educacionais,

11 Um chatbot é um programa de computador que simula uma conversa com usuério, através de
texto ou voz. Os chatbots podem ser usados para automatizar tarefas, como atendimento ao
cliente, vendas e suporte.
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anélise preditiva e as ferramentas de automacao. Além disso, tecnologias
de realidade aumentada (AR) e realidade virtual (VR) comegaram a ser
utilizadas para criar experiéncias de aprendizado mais envolventes e

interativas.

Nos anos 2020, o surgimento de modelos de IA generativa,
como o ChatGPT) representou um salto significativo. Sistemas de IA
passaram a criar contetido educativo automaticamente, responder a
perguntas complexas e até mesmo elaborar explicagdes personalizadas.
Ferramentas de automagdo tornaram-se mais precisas, permitindo a
correcdo automatica de redagdes, o fornecimento de feedback detalhado

e o acompanhamento em tempo real do progresso dos alunos.

A inteligéncia artificial na educagdo tem o potencial de
transformar o ensino em um processo mais eficiente, dindmico e
acessivel, promovendo um aprendizado personalizado de acordo com as
caracteristicas individuais de cada estudante, e otimizando o trabalho do
professor. Segundo Delors (2023, p. 156), “o saber pode evidentemente
adquirir-se de diversas maneiras e o ensino a distancia ou a utilizagdo de

novas tecnologias no contexto escolar tem-se revelado eficazes”.

A TA na educagdo é considerada um recurso para adaptar o ensino
as necessidades individuais, melhorar as metodologias de aprendizado e
estimular a participagdo e o interesse em aprender dos estudantes, as
ferramentas de avaliacdo, as tecnologias de realidade virtual permitidas
em funcio do avanco da [A vem se destacando como inovacoes essenciais

neste setor.
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2 INTELIGENCIA ARTIFICIAL E O TRABALHO
DOCENTE

As tecnologias baseadas em Inteligéncia Artificial tém
transformado de maneira significativa o campo educacional, oferecendo
novas possibilidades para personalizar o ensino, otimizar processos
de aprendizado e melhorar a gestdo escolar. Conforme ressaltado por
Santaella (2023, p. 20) “a IA na educagdo esté transformando os métodos
tradicionais de ensino e aprendizagem, proporcionando experiéncias
mais personalizadas e adaptativas”. Essas tecnologias ndo sé ajudam a
individualizar o ensino, atendendo as necessidades de cada aluno, mas
também oferecem solugdes inovadoras para desafios educacionais que

antes eram dificeis de enfrentar.

Um dos principais exemplos de tecnologia baseada em IA no
ensino sdo os sistemas de aprendizado adaptativo. Esses sistemas
ajustam o contetdo de acordo com o desempenho e o ritmo de cada
aluno. A partir da coleta e andlise de dados, a IA consegue identificar
as dificuldades do aluno e sugerir materiais de estudo personalizados,
oferecendo uma experiéncia de aprendizado tnica. Plataformas como o
Duolingo® utilizam esse tipo de sistema, permitindo que os estudantes

avancem no seu proprio ritmo e revisem contetidos conforme necessario.

Outra ferramenta importante sdo os assistentes virtuais e chatbots
educacionais, que utilizam IA para fornecer respostas instantdneas a
dividas dos alunos. Esses sistemas podem ser programados para responder
a perguntas frequentes, dar orientagdes sobre o contetido das aulas ou até
mesmo realizar corre¢bes autométicas em exercicios, bem como auxiliam

o professor no seu planejamento de aulas e elaboragdo de sequéncias

2 2.0 Duolingo é uma plataforma online que ajuda a aprender idiomas. O site e o aplicativo para
dispositivos méveis oferecem aulas curtas e didrias para praticar um idioma.
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didéticas. Um exemplo disso é o uso de chatbots em plataformas como
Quizler® e Moodle*, que facilitam a interagao dos alunos com o contetdo,

promovendo um ambiente de aprendizagem mais dindmico e acessivel.

Além disso, a automagao de processos administrativos tem sido
uma aplicagdo crescente da IA nas institui¢bes de ensino. Sistemas
baseados em IA podem automatizar tarefas como correcdo de provas,
registro de frequéncia e gestdo de notas, permitindo que os professores
e administradores se concentrem mais nas atividades pedagdgicas.
Ferramentas de automagdo também podem gerar relatérios detalhados
sobre o desempenho dos alunos, oferecendo aos educadores informagoes

valiosas sobre as dreas que necessitam de mais atengao.

A realidade aumentada (AR) e realidade virtual (VR), utilizam
algoritmos de IA para criar experiéncias educacionais imersivas e
interativas. Essas tecnologias permitem que os alunos explorem ambientes
simulados de aprendizado, como viagens histéricas, experimentos
cientificos e simulagbes de fenémenos naturais, proporcionando uma

aprendizagem significativa para os estudantes.

Porém é importante ressaltar que a implementagdo dessas
tecnologias ndo estd isenta de desafios, como a necessidade de
infraestrutura adequada, a capacitagdo de professores e a protegdo dos
dados dos alunos. Contudo, o uso de IA na educagdo promete um futuro
mais personalizado e dindmico, onde cada estudante pode aprender de
maneira mais eficiente e de acordo com suas préprias necessidades e
especificidades. A medida que as tecnologias de IA continuam a evoluir,
espera-se que sua aplicagdo no ensino se torne ainda mais abrangente,

transformando a maneira como aprendemos e ensinamos.

35 O Quizlet é uma plataforma de estudos que permite criar questiondrios, resumos e flashcards
digitais para aprender. A ferramenta gamifica o processo de aprendizagem, tornando-o mais
interativo e parecido com um jogo.

4 40O Moodle é uma plataforma online de aprendizagem, que permite criar cursos virtuais. E uma
ferramenta de apoio ao ensino a distancia (EAD) e é utilizada por diversas institui¢des de ensino.
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3 OPORTUNIDADES E DESAFIOS DO USO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO ENSINO

As tecnologias de inteligéncia artificial aplicadas a educagao
estdo remodelando o ambiente de ensino e aprendizado. Estes sistemas
adaptativos sdo programados para ajustar-se de acordo com o ritmo de
aprendizado de cada estudante, sendo capaz de perceber as necessidades,
bem como as dificuldades de cada estudante de maneira individual.
Sendo capazes de fornecer um ensino personalizado, atendendo assim
as diversidades e demandas especificas de cada sala de aula e de cada

individuo em particular.

Segundo Oliveira (2013, p. 46) “os sistemas de aprendizado
adaptativo oferecem uma experiéncia de aprendizagem mais
individualizada, capaz de responder as necessidades especificas dos

alunos”.

Alintegracdo da inteligéncia artificial no contexto educacional tem
gerado discussdes profundas sobre seu impacto nas praticas pedagdgicas
e na profissdo docente. A IA, ao ser incorporada em ferramentas de apoio
ao ensino, pode transformar a forma como os professores planejam,
conduzem e avaliam o processo de ensino-aprendizagem. Uma das
principais reflexdes sobre a relacdo entre IA e docéncia refere-se a
potencializacdo das atividades do docente, uma vez que sistemas de IA
podem otimizar tarefas repetitivas, como corregio de provas e gestdo de
dados académicos, permitindo que os professores se concentrem mais nas
interagdes pedagdgicas e na adaptagdo das metodologias as necessidades

individuais dos alunos.

No entanto, essa interacdo entre IA e docéncia também levanta

questdes sobre o papel do educador em um cendrio onde a tecnologia
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assume fungbes antes desempenhadas exclusivamente por seres
humanos. A Inteligéncia Artificial, embora capaz de fornecer respostas
rdpidas e personalizadas, ndo possui a capacidade de interpretar
contextos emocionais e sociais tao profundamente quanto um educador.
Isso destaca a importéancia de o professor manter uma postura reflexiva e
critica frente ao uso dessas tecnologias, buscando um equilibrio entre as
ferramentas automatizadas e as interagdes humanas que séo essenciais

no processo educacional.

De acordo com Kaufman (2022, p. 249-250), “[...] a inteligéncia
artificial hoje ndo é inteligente, ndo é artificial, nem objetiva e neutra.
[...] Estd embutida em mundos moldados por humanos que determinam
o que eles fazem e como fazem”. Neste sentido a autora destaca que, por
ser programada por seres humanos, a IA ndo é inteligente nem neutra, e

sim imbuida de interesses empresariais, politicos e econdémicos.

Além disso, a introdugdo de IA na educacao exige que os docentes
se atualizem constantemente sobre as novas tecnologias, desenvolvendo
competéncias digitais e pedagdgicas para utilizar essas ferramentas de
forma ética e eficaz, o que nem sempre é facil para o professor, que
possui uma carga hordria exaustiva e pouco tempo para dedicar-se ao
aprendizado de novas ferramentas de aprendizagem, a relagdo entre
IA e docéncia é complexa exigindo ndo apenas adaptagdo por parte dos
educadores, mas também uma reflexdo continua sobre os limites e as
possibilidades que a tecnologia oferece ao ensino, sempre com foco na
valorizacdo da aprendizagem humana e no desenvolvimento integral dos

alunos.

O uso da inteligéncia artificial na educagdo, embora apresente
beneficios significativos, também traz a tona uma série de questoes éticas e
limitagdes que precisam ser cuidadosamente avaliadas. Um dos principais
aspectos éticos relacionados a aplicacdo da IA na educagéo é a privacidade

e a protegdo dos dados dos estudantes. A coleta e o processamento de
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grandes volumes de dados dos alunos, como seu desempenho académico,
comportamentos e preferéncias, podem gerar preocupacdes sobre o uso
indevido dessas informagdes. A falta de regulamentagido adequada pode
resultar em riscos de violacdo de privacidade, sendo fundamental que
as instituigbes educacionais adotem politicas rigorosas de seguranga
para garantir que os dados dos alunos sejam protegidos e utilizados de

maneira responsavel.

Segundo Feenberg (2000 apud How, 2014) a tecnologia ndo esta

preocupada com a verdade, mas sim com a utilidade.

Outro ponto ético relevante diz respeito a imparcialidade e ao
viés dos sistemas de IA. Como esses sistemas sdo desenvolvidos por
humanos, hé o risco de que eles repliquem preconceitos ou discriminagado
presentes nos dados com os quais foram treinados. Isso pode afetar
negativamente a avaliagdo dos alunos, favorecendo ou desfavorecendo
grupos especificos, com base em fatores como género, raca ou origem
socioecondmica. Portanto, é imprescindivel que os sistemas de IA sejam
projetados com mecanismos que lidem com essas questoes, assegurando

que todas as decisoes educacionais sejam justas e igualitérias.

Bauman (2011) aponta para um sério problema, a popularizacdo
da IA generativa e seu avango desenfreado tem afetado, em ambito
educacional, questdes relacionadas a ética no desenvolvimento cientifico,

produgéo de valores e senso comum.

Além disso, a IA pode limitar a autonomia dos educadores e a
personalizagdo do ensino. Embora a tecnologia seja capaz de fornecer
feedback rapido e ajustar o conteido com base no desempenho dos
alunos, ela pode acabar padronizando a aprendizagem e deixando de
levar em conta aspectos emocionais e contextuais importantes, como
as necessidades sociais e psicolégicas dos estudantes. O uso excessivo

da IA pode, portanto, reduzir a interagdo humana, que é um elemento
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essencial no processo de aprendizagem, afetando negativamente o

desenvolvimento de habilidades socioemocionais dos alunos.

Outro limite importante do uso da IA na educagdo é a questdo
dos recursos financeiros, fisicos e de profissionais para que esta seja
implementada de maneira eficaz nas institui¢cdes de ensino. Embora a
IA possa ser uma ferramenta poderosa, sua implementagao eficaz requer
infraestrutura tecnolégica adequada, o que nem sempre esta disponivel
na maioria das institui¢des de ensino do pais, especialmente em regides
com menos recursos. Isso pode acentuar a desigualdade no acesso a
oportunidades educacionais, criando uma divisdo digital entre alunos

que possuem e 0s que NA0 possuem acesso a essas tecnologias.

Entretanto, o uso da IA na educagdo deve ser pautado por uma
abordagem ética que priorize a privacidade, a equidade, a inclusdo e o
desenvolvimento integral dos alunos. E essencial que sua implementacio
seja acompanhada de uma reflexdo constante sobre seus impactos,
garantindo que as tecnologias sirvam como aliadas na melhoria
da qualidade educacional, sem substituir as interagbes humanas

fundamentais para o processo de aprendizagem.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo procurou analisar o impacto da Inteligéncia Artificial
no trabalho docente, destacando suas principais contribui¢des e
limitagoes. A pesquisa evidenciou que a incorporagdo da IA no campo
educacional tem provocado transformagoes significativas nas praticas
pedagdgicas e na dindmica do trabalho docente. No contexto educacional
a IA surge como uma tecnologia emergente com o potencial de apoiar

o planejamento, a personalizacdo do ensino levando em conta as
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potencialidades individuais dos estudantes. No entanto, cabe ressaltar
que a sua implementacdo também suscita desafios relacionados a

formacdo docente, infraestrutura escolar e ética.

ATA podeassumirdiversas fungoes de apoio a praticadocente como
a personalizagdo da aprendizagem; plataformas baseadas em IA podem
adaptar contetddos de acordo com o ritmo e estilo de aprendizagem dos
estudantes, oferecendo trilhas diferenciadas e feedbacks automatizados,
o que pode contribuir para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas

mais inclusivas.

Outra possibilidade da IA é a analise de dados educacionais onde
ferramentas com algoritmos de IA sdo capazes de processar grandes
volumes de dados sobre o desempenho dos estudantes, fornecendo
aos docentes e aos gestores escolares indicadores relevantes para o

planejamento futuro, baseado nas necessidades reais dos estudantes.

A TA também demonstra ser uma ferramenta relevante no apoio
ao planejamento e correcdo de atividades; recursos como corretores
automaticos, geradores de questdes e assistente de planejamento ajudam
a otimizar o tempo do docente, permitindo que este possa se concentrar

mais em aspectos qualitativos da aprendizagem.

Outro aspecto relevante é a criagdo de contetidos interativos onde
é possivel desenvolver materiais didaticos personalizados, simulagoes
e atividades gamificadas, que podem aumentar o engajamento dos

estudantes.

No entanto, o estudo também apontou algumas limitagoes e
desafios associados a implementacdo da IA no contexto educacional.
A dependéncia excessiva de sistemas automatizados pode reduzir a
interacdo humana e comprometer o desenvolvimento de habilidades
socioemocionais nos estudantes. Além disso, questdes éticas e de

privacidade, levantam preocupagdes importantes sobre o uso responsavel
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da IA na educagdo. Outro desafio relevante é a necessidade de capacitagdo
docente para que os professores possam integrar efetivamente essas
tecnologias em suas praticas pedagdgicas, garantindo que a IA atue
como uma ferramenta de apoio, e ndo como um substituto da mediacdo

humana.

Cabe ressaltar também que a realidade da educagdo brasileira é
de desigualdades, onde a infraestrutura das escolas publicas brasileiras
muitas vezes ndo comporta o uso eficaz destas tecnologias, gerando um

abismo digital que afeta a equidade no processo educativo.

Este capitulo enfatiza que a inteligéncia artificial pode ser um
instrumento de apoio ao trabalho docente, desde que sua implementacao
seja orientada por diretrizes pedagdgicas fundamentadas. A literatura
analisada sugere que a formagdo docente deve contemplar conhecimentos
sobre o uso critico e ético dessas tecnologias, garantindo que a IA contribua
para a inovagdo no ensino sem comprometer a mediagdo humana. Além
disso, destaca-se a necessidade de politicas educacionais que incentivem

a adogdo responsavel da IA no contexto escolar.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA FORMACAO DOCENTE:
DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Fernanda Lisotte

Greici Fernandes da Silva

INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (IA) tem se estabelecido como uma
ferramenta cada vez mais presente em todos os setores da sociedade,
e o ambiente educacional ndo é excegdo, trazendo consigo intmeras
possibilidades de aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem.
Como destaca o Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial (PBIA), a
formacdo em inteligéncia artificial, por meio de programas de capacitacdo
em todos os niveis de ensino é fundamental para atender as novas
demandas e oportunidades do mercado de trabalho (Brasil, 2025). Esta
afirmagao ressalta a importancia estratégica de preparar os docentes para

os desafios da era digital.

A répida evolugdo tecnolégica na era da informagdo estad
redefinindo a sociedade contempordnea, e a IA se destaca como uma
das inovagdes mais ubiquas. No entanto, sua implementagdo na
educagdo enfrenta desafios significativos, especialmente no que diz
respeito a infraestrutura necessaria. O PBIA menciona que ‘o desafio
da implantagdo de infraestrutura computacional e de dados significa a
instalagdo de supercomputadores de alto desempenho dedicados a 1A, a
expansao de data centers de tltima geragdo e o fortalecimento das redes

de comunicagao” (Brasil, 2025, p. 12).
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Comodestacam Brasdoe Aratjo (2022), vivenciamos um momento
paradoxal em que “nada é novo, mas tudo mudou”, evidenciando a
metamorfose pela qual a educagdo estd passando. Esta transformacao vai
além da simples incorporagao de ferramentas tecnoldgicas, representando
uma mudanga paradigmética na concepgdo do que significa ensinar e

aprender no século XXI.

A discussdo sobre IA na educagdo ganha relevancia quando
consideramos que, segundo Giraffa e Khols-Santos (2023), a integragdo
dessas tecnologias no fazer docente requer uma compreensao nao apenas
dos aspectos técnicos, mas também das implicagdes pedagdgicas, sociais
e culturais que emergem dessa relagdo. Os autores enfatizam que a IA
nao deve ser vista como uma panaceia para os problemas educacionais,
mas como uma ferramenta que, quando utilizada de forma consciente e

critica, pode potencializar préticas pedagdgicas inovadoras.

E neste contexto que o objetivo deste estudo ¢ analisar o papel da
IA como aliada dos professores, explorar os fundamentos epistemolégicos
e pedagdgicos que motivam sua inclusdo na formacdo docente e discutir
os métodos adotados para efetivar essa inclusdo, bem como os desafios
éticos, préticos e socioculturais envolvidos. A relevancia dessa tematica
para a area da Educacdo reside no potencial transformador da IA para
impulsionar a produtividade docente, permitir maior agilidade nos
processos educacionais, personalizar experiéncias de aprendizagem,
identificar dificuldades especificas dos estudantes, criar materiais
educacionais interativos e otimizar significativamente o tempo dos

educadores.
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1 A IA COMO ALIADA DOS PROFESSORES E O
CENARIO ATUAL

A perspectiva da IA como aliada dos professores fundamenta-
se na premissa de que a tecnologia pode amplificar as capacidades
humanas ao invés de substitui-las. Conforme argumentam Dias, da
Paixdo e da Costa (2025), o impacto da IA no papel dos professores
representa tanto desafios quanto perspectivas promissoras, exigindo uma
reconfiguragdo das praticas docentes tradicionais. Os autores destacam
que a IA impulsiona significativamente a produtividade e a agilidade
dos professores, oferecendo recursos sofisticados para preparar aulas,
produzir contetdos personalizados e auxiliar em tarefas administrativas
complexas, bem como explorar as possibilidades da IA de forma criativa

e estratégica.

Esta visdo otimista da tecnologia encontra respaldo na literatura.
Bulut er al. (2024) argumentam que a integragdo ética e efetiva da
IA na educagdo pode revolucionar préticas pedagbgicas, desde que
implementada com consideragbes cuidadosas sobre equidade, privacidade
e autonomia dos estudantes. Os pesquisadores enfatizam que o sucesso
dessaintegragdo depende fundamentalmente da preparagdo adequada dos

educadores para utilizar essas ferramentas de maneira critica e reflexiva.

Com o apoio estratégico da IA, o docente poderd ganhar tempo
substancial para se dedicar em atividades que exigem habilidades
intrinsecamente humanas, como a empatia, a criatividade, a motivacdo
personalizada dos alunos e a formagdo integral dos estudantes.
A tecnologia pode eficientemente lidar com tarefas repetitivas e
burocraticas, como a corregdo automatizada de provas, o fornecimento de
feedbacks personalizados aos alunos e a gestdo de dados de desempenho,

liberando o professor para se dedicar ao que realmente importa: a
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mediagdo pedagégica, o desenvolvimento socioemocional e a construgao

colaborativa do conhecimento.

Além disso, conforme observa Oliveira (2023), a crescente
influéncia da Inteligéncia Artificial na educagdo levanta preocupagoes
no sentido de que a tecnologia educacional por vezes pode aumentar
o trabalho docente, provocar mais desigualdades e banalizar o
conhecimento. E, também ha um desconforto didatico entre professores
em relacdo a ferramentas como o ChatGPT, gerando incertezas sobre
o aprendizado genuino e a substituigdo do pensamento do aluno pela
IA. Diante desse cenario, Oliveira (2023) enfatiza a necessidade de aliar
didaticamente a IA ao “conhecimento poderoso”, ou seja, assegurar a
construcdo de um conhecimento emancipador, ndo reducionista, que

leve os sujeitos além de suas experiéncias particulares.

Apesar do otimismo tecnoldgico, o cenério educacional brasileiro
enfrenta desafios estruturais complexos que impactam diretamente
a implementagdo da IA. O Brasil possui 2,2 milhdes de professores, e
de acordo com dados compilados pelo Educador21 (2024) mais de 74%
dos professores brasileiros manifestam-se favordveis ao uso da IA na
Educagdo, reconhecendo seu potencial transformador, mas apenas
39,2% efetivamente a utilizam como ferramenta de apoio no dia a dia
profissional. Essa lacuna significativa entre aceitagdo tedrica e aplicagdo
pratica aponta para a necessidade urgente de avangos substanciais na
integragdo tecnoldgica, incluindo formagéo adequada, suporte técnico e

mudancas nas condicbes estruturais de trabalho docente.
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2 A IMPERATIVIDADE DA FORMACAO DOCENTE

A adogdo efetiva da IA na educagdo brasileira pode enfrentar
barreiras multifacetadas e significativas, incluindo questdes de
infraestrutura tecnoldgica, acesso digital e a formagdo adequada de
professores. Marcom, Porto e Barros (2023) argumentam que a formacao
docente na cibercultura contempordnea deve priorizar inovagdo e
acessibilidade, reconhecendo que os desafios da educagdo digital vao

muito além da simples disponibilizagdo de tecnologias.

H4 uma crenga equivocada e persistente de que os estudantes
contempordneos, por serem frequentemente caracterizados como
“nativos digitais”, ja possuem naturalmente fluéncia tecnolégica
suficiente para utilizar ferramentas de IA educacional. Esta concepcédo
simplista impede um avango mais significativo e consciente no uso da
IA como ferramenta pedagégica critica. Como demonstram Santos e
Silva (2024) em sua revisdo de literatura sobre IA na formacio docente,
tanto estudantes quanto professores necessitam de formagao especifica,
estruturada e continua para compreender e aplicar a IA de forma positiva,

ética e pedagogicamente fundamentada.

A formagdo em IA para contextos educacionais deve abordar
temas complexos e interconectados como ética digital, criatividade
aumentada por tecnologia e pensamento critico sobre algoritmos.
Nesse sentido, a Base Nacional Comum Curricular — BNCC (Brasil,
2018), estabelece competéncias gerais e especificas que valorizam o uso
critico e responsavel das tecnologias digitais, reconhecendo-as como
fundamentais para a formagao integral dos estudantes e para sua atuagao
em uma sociedade cada vez mais digital e interconectada. No entanto,
como observa criticamente a literatura, a familiarizagdo superficial com

ferramentas digitais ndo é suficiente; é necessaria formagdo pratica,
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tedrica e continua para que os docentes utilizem a IA de maneira critica,
reflexiva e eficaz, mantendo e fortalecendo seu papel como mediadores

pedagdgicos e orientadores do processo de aprendizagem.

A pandemia de COVID-19 acelerou a migracdo para formatos
digitais de ensino, mas paradoxalmente, muitos educadores continuaram
reproduzindo métodos tradicionais em plataformas digitais, sem o suporte
adequadodas Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDICs)
ou uma reflexdo pedagdgica aprofundada sobre as potencialidades dessas

ferramentas.

No perfodo pés-pandemia, a crescente disponibilidade e
popularizagdo de ferramentas de IA generativa, especialmente o ChatGPT
(langado no final de 2022), gerou simultaneamente euforia tecnolégica
e receio pedagdgico entre educadores. Como analisa Aruda (2024), a
inteligéncia artificial generativa esta transformando fundamentalmente
o trabalho docente, necessitando revisdo das préticas pedagdgicas
tradicionais e uma reflexdo critica sobre o papel da mediagdo humana no

processo educacional.

A integragao efetiva dessas tecnologias requer muito mais do que
familiaridade técnica superficial; exige uma compreensao critica, ética e
pedagogicamente fundamentada de como elas afetam concretamente o
ensino e a aprendizagem. Os professores devem atuar como mediadores
qualificados para incentivar o pensamento critico, a avaliagdo cuidadosa
das informacoes e a andlise reflexiva dos contetdos, inclusive aqueles

gerados automaticamente por sistemas de IA.

Corréaet al. (2024) destacam que a formagao em IA para docentes
no Brasil ainda estd em estagios iniciais e experimentais, mas a literatura
académica especializada aponta diversas possibilidades promissoras para
a exploragdo de conceitos tedricos e praticos, desde abordagens reflexivas

até aplicagbes préticas em contextos educacionais especificos.
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3 CAMINHOS PARA A INCLUSAO DA IA NA
FORMACAO DOCENTE

Os métodos e estratégias para incluir efetivamente a IA na
formacdo docente sdo necessariamente variados e multifacetados,
dada a natureza interdisciplinar complexa do tema e a diversidade de
contextos educacionais brasileiros. Webber e Flores (2023) propdem
um roteiro estruturado para a integragdo da IA em experiéncias de
ensino, enfatizando a importdncia de uma abordagem sistematica e

pedagogicamente fundamentada.

Um aspecto fundamental e frequentemente negligenciado é
a necessidade de avaliar criteriosamente o nivel de maturidade dos
docentes em relagcdo a IA, que pode variar significativamente entre
diferentes estagios: conhecimento fundacional basico, aplicagdo pratica
elementar, aplicacdo avancada e contextualizada, capacidade de inovagado
com IA, e exceléncia em integracdo pedagdgica com IA. Esta avaliacdo
diagndstica é essencial para desenhar programas de formacao adequados

as necessidades especificas de cada grupo de professores.

A formacédo continuada emerge como um método importante e
estratégico neste processo. Um curso de extensdo bem estruturado, por
exemplo, poderia propiciar espaco qualificado para discussdo critica e
compreensdo aprofundada sobre os novos preceitos das tecnologias na
educagdo, especialmente sobre o lugar epistemolédgico do conhecimento
na cultura digital contemporanea e em tempos de inteligéncia artificial

ubiqua.

Pesquisas empiricas demonstram que docentes frequentemente
manifestam incerteza significativa sobre como lidar pedagogicamente

com IA, chegando até mesmo a cogitar proibi¢des institucionais como
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resposta ao desconhecimento. O siléncio que predomina quando sdo
desafiados a pensar criticamente em como aliar didaticamente essas
ferramentas revela uma lacuna preocupante na formagdo inicial e
continuada, bem como na disponibilidade de suporte técnico-pedagdgico
adequado. A difusdo de conhecimento tedrico sélido e contextualizado
constitui um primeiro passo para que os docentes se aliem didatica e

criticamente a tais tecnologias.

Além das abordagens reflexivas e tedricas, a aprendizagem
baseada em problemas reais emerge como um método particularmente
eficaz para a formagdo em IA. Abar e Almeida (2024) relatam um estudo
pratico inovador que utilizou o software GeoGebra para desenvolver
sistematicamente habilidades de pensamento computacional relacionadas
a geometria, incluindo especificamente o reconhecimento de padrdes,
competéncia que se conecta com os fundamentos da IA contemporanea.
A proposta desses pesquisadores incentivou a decomposicdo sistematica
de tarefas complexas e a criacdo colaborativa de algoritmos educacionais,
alinhando a prética docente com as diretrizes da BNCC e preparando
tanto professores quanto alunos para atuar competentemente em um

mundo crescentemente tecnoldgico e algoritmico.

Outraabordagem particularmente inovadora e promissora envolve
o desenvolvimento pratico de aplicativos educacionais com recursos
de TA. Webber et al. (2022) documentam experiéncias significativas
de pensamento computacional no ensino de ciéncias e matematica,
demonstrando como um grupo de mestrandos em Ensino de Ciéncias
e Matematica criou aplicativos educacionais utilizando a plataforma
MIT App Inventor, que facilita substancialmente a criagdo de aplicativos

moveis sem exigir conhecimentos avancados de programagéo.
Segundo Almeida Janior (2025) exemplos préticos concretos de
integragdo curricular sistemadtica incluem a disciplina obrigatéria de

inteligéncia artificial implementada pioneiramente pela rede estadual de
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educacdo do Piaui, oferecida desde o 9° ano do Ensino Fundamental até o

3° ano do Ensino Médio.

Universidades brasileiras e projetos de pesquisa académica também
estdo crescentemente buscando construir solugdes educacionais baseadas
em IA para promover educagdo de qualidade e fortalecer o aprendizado
por competéncias, como documentado pelo Instituto Federal do Espirito
Santo (IFES, 2024), que defende a formagao qualificada de professores e

o uso critico da IA como suporte pedagdgico estratégico.

4 DESAFIOS ETICOS, COMPLEXIDADES E TENDENCIAS
FUTURAS

A integragao da IA na educacéo traz importantes questoes éticas
que exigem atengdo. O Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial (PBIA)
ressalta que as aplicagoes de IA devem respeitar e promover a diversidade
cultural, regional e étnica, evitando vieses discriminatdrios em seus
algoritmos (Brasil, 2025). Essa preocupagdo é importante para evitar que
a tecnologia reproduza ou aprofunde desigualdades jé existentes. Além
disso, a dimensdo internacional da IA na educagdo exige colaboracdo
global para regulamentacdo, padronizagdo e compartilhamento de dados.
Corréa et al. (2024) alertam que algoritmos podem amplificar vieses
sociais, culturais e econdmicos, exigindo estratégias inclusivas para

garantir o acesso equitativo e o uso ético das tecnologias.

E igualmente essencial que a IA seja utilizada como um
complemento critico ao trabalho docente, jamais como substituto. O
respeito a autonomia intelectual, & criatividade e & mediacdo pedagdgica
qualificada deve estar no centro das praticas educacionais. A resisténcia

de professores e gestores diante da IA, embora compreensivel, revela a
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necessidade de apresentar evidéncias pedagdgicas e dados empiricos que
sustentem sua aplicabilidade e relevancia. Como aponta Sander (2024), o
risco de padronizagdo do ensino e a precarizacdo do trabalho docente sdo
preocupagoes legitimas, sendo necessario equilibrar inovacado tecnolégica

e valorizagao profissional.

Paralelamente, o cendrio educacional revela tendéncias
emergentes que apontam para transformagoes profundas nos processos
de ensino e aprendizagem. Segundo o SinepeRio (2025), destacam-se:
personalizagdo radical da aprendizagem, anélise preditiva de desempenho
estudantil, assistentes virtuais pedagdgicos, contetdo educacional
gerado automaticamente, avaliagdo inteligente e adaptativa, e ambientes
imersivos com realidade virtual e aumentada. Tais inovagbes ampliam as
possibilidades de personalizagdo e intervengdo pedagdgica, permitindo
que educadores acompanhem de forma mais precisa as trajetérias dos

estudantes.

Essas tendéncias, no entanto, sé se tornardo positivas se forem
acompanhadas de reflexdo critica e formagao adequada. A personalizacdo
radical, por exemplo, deve respeitar ritmos e contextos diversos, sem
homogeneizar o processo educativo. A andlise preditiva, por sua vez, s6 é
valida se utilizada com ética, garantindo privacidade e uso responsavel dos
dados. O futuro da educagdo com IA ndo depende apenas das ferramentas
disponiveis, mas da capacidade de usa-las de modo humanizado, ético e

pedagdgico, em favor de uma aprendizagem significativa e inclusiva.

CONSIDERACOES FINAIS

A integracdo da Inteligéncia Artificial na educacdo representa

uma oportunidade interessante e significativa para (re)configurar o
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processo educacional, unindo o potencial transformador das tecnologias
emergentes as praticas pedagdgicas humanizadas e criticamente
fundamentadas. A IA pode efetivamente revolucionar o planejamento
educacional, a execucdo de atividades pedagdgicas e a avaliagdo do
ensino, personalizando as experiéncias de aprendizado e otimizando o

tempo dedicado a tarefas administrativas e burocraticas.

Noentanto, paraqueesse potencial transformador seja plenamente
explorado de forma ética e educacionalmente eficaz, é imprescindivel
superar desafios complexos e interconectados relacionados a formagao
docente qualificada, a ética rigorosa no uso de dados educacionais, a
preservagao do carater essencialmente dialégico e critico da educagao, e a

garantia de equidade no acesso as oportunidades educacionais.

A revisdo aponta que a inclusdo da IA na formacdo docente é
motivada principalmente pela difusdo acelerada de ferramentas como
0 ChatGPT e outras plataformas de IA generativa, que transformaram
a maneira de ensinar, aprender e interagir com o conhecimento. Os
educadores desempenham um papel fundamental na orientagdo
qualificada dos alunos neste ambiente digital em constante e acelerada
evolugdo, o que exige formagdo continua, critica e reflexiva que aborde
nao apenas habilidades técnicas, mas também as implicages mais amplas

da IA nos processos de ensino e aprendizagem.

Apesar de a formacdo em IA para docentes no Brasil ainda estar
em estagios iniciais e experimentais, as pesquisas indicam um leque
promissor e diversificado de possibilidades a serem exploradas, seja como
tema central ou secundério da formagdo continuada, sempre com foco

na qualidade pedagdgica e na relevancia social.

Os principais desafios identificados incluem a persistente
desigualdade digital e a significativa falta de recursos e infraestrutura

adequados, fatores que podem inadvertidamente aprofundar as
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disparidades educacionais existentes ao invés de reduzi-las. A resisténcia
compreensivel a mudanga, a necessidade urgente de transparéncia nos
algoritmos utilizados e o risco real de padronizacdo excessiva do ensino
também constituem preocupacdes significativas e legitimas que devem

ser enderecadas de forma proativa e participativa.

2

E importante que a IA seja utilizada como um complemento
qualificado e critico ao trabalho do professor, e jamais como um
substituto ou ameaga, garantindo que a mediagdo humana qualificada e
o desenvolvimento socioemocional integral dos alunos permane¢am no

centro do processo educacional.

Como recomendagbes estratégicas para o avango responsavel da
area, é necessario que governos, secretarias de educacdo e instituigdes
educacionais invistam sistematicamente em politicas publicas que
incentivem e regulamentem o uso ético e responsavel da IA, incluindo
regulamentagdes claras e transparentes para o uso de dados educacionais
e o fomento consistente a programas de formagdo continuada para

professores.

A colaboragdo estratégica e sistematica entre educadores
experientes, desenvolvedores de tecnologia, pesquisadores académicos
e gestores educacionais pode impulsionar inovagbes tecnoldgicas e
pedagdgicas que atendam as demandas reais e contextualizadas das
salas de aula. A promogdo de uma viséo critica, reflexiva e eticamente
fundamentada da tecnologia por parte de educadores e alunos é
essencial, incentivando-os a refletir continuamente sobre os impactos
sociais, culturais, econdmicos e éticos da IA na educagio e na sociedade

contemporanea.

O futuro da educacdo com IA exige um compromisso coletivo,
sustentado e critico com a criagdo de ambientes educacionais

genuinamente inclusivos e equitativos, onde a tecnologia sirva
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efetivamente a aprendizagem humana e ao desenvolvimento integral dos

estudantes, e ndo o contrério.
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ETICA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA FORMACAO DE
PROFESSORES

Marisete Maihack Perondi

Ivo Dickmann

INTRODUCAO

A escola tem enfrentado novos desafios e oportunidades com o
avango da Inteligéncia Artificial (IA). Um dos aspectos fundamentais a ser
considerado é a ética no uso dessa tecnologia. Com a Inteligéncia Artificial
o processo de ensino-aprendizagem, oferece ferramentas inovadoras para
personalizar o ensino, automatizar tarefas administrativas e melhorar
na questdo da anélise de dados educacionais. No entanto, o uso ético
da IA na educagdo é crucial para garantir que essas tecnologias sejam

implementadas de maneira justa, transparente e responsavel.

De acordo com Pinheiro e Valente (2024), a era digital,
impulsionada por avangos tecnoldgicos que tornam possivel a coleta,
o processamento e a andlise eficiente de grandes quantidades de dados,
estd revolucionando a forma como as sociedades funcionam em diversos
setores. Entre essas inovagdes, a Inteligéncia Artificial se destaca
como uma tecnologia altamente transformadora, gerando mudangas
profundas em &reas como satde, negécios e, sobretudo na educagdo. A
IA apresenta um imenso potencial para reinventar o ensino, permitindo
a personalizagdo do aprendizado e a otimizagao de processos pedagdgicos

de maneiras anteriormente inimaginéveis.

De acordo com Casagrande (2019), a Inteligéncia Artificial é capaz

de interferir no ciclo tradicional de ensino, identificando as dificuldades
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dos alunos e profissionais, e propondo novas formas de aprendizado.
Segundo o autor, a IA tem o potencial de alterar significativamente esse
ciclo, identificando desafios enfrentados pelos alunos e profissionais e
propondo abordagens pedagdgicas inovadoras. Essa ideia esta alinhada
a crescente utilizacdo de tecnologias avancadas para personalizar o
aprendizado e otimizar processos educacionais. O texto aborda o impacto
transformador da Inteligéncia Artificial na sociedade, com especial énfase

na educacgao.

De fato, a IA possibilita uma andlise detalhada de grandes
volumes de informagoes educacionais, o que era impossivel de se fazer
no tempo e na quantidade por um ser humano, permitindo a criagdo
de estratégias personalizadas para atender as necessidades individuais.
Isso ndo apenas melhora o desempenho profissional, mas também torna
o aprendizado mais inclusivo e adaptavel. Além disso, a automagao de
tarefas administrativas pode liberar os educadores para focarem em
aspectos educativos mais criativos e interativos, qualificando o processo
de ensino-aprendizagem e ampliando a efetividade do desenvolvimento

das competéncias e habilidades dos estudantes.

No entanto, essa transformagdo também exige atengao a desafios
éticos, como a privacidade dos dados e o possivel impacto sobre o papel
dos professores na relagdo com os estudantes: o plagio e a autoria. Assim,
faz-se a reflexdo para entender como a IA pode ser usada de forma
responsavel e ética para promover mudangas significativas na educagao,
sem comprometer valores fundamentais da interagdo humana e do

aprendizado colaborativo.

Casagrande (2019) destaca que, embora as ferramentas baseadas
em Inteligéncia Artificial oferecam intmeros beneficios, é essencial
utiliz4-las com responsabilidade para garantir que a interagdo humana e
a autonomia dos profissionais sejam preservadas. Apesar de seu grande

potencial, a IA ndo consegue substituir o papel Gnico e indispensavel
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da mediagdo humana no ensino, da criatividade critica e da producéo

original sobre os temas préprios da formacéo integral humana.

O presente estudo envolveu um levantamento critico de
publicagoes e estudos sobre o tema em questdo. Esse processo permitiu
identificar lacunas no conhecimento, tendéncias emergentes e
possibilidades de desenvolvimento futuro sobre o impacto da Inteligéncia
Artificial na educagdo, com énfase em suas potencialidades e nos desafios

éticos e pedagdgicos associados a sua implementagéo.

Por meio de uma revisdo da literatura, objetivou-se refletir sobre
os desafios e oportunidades que a Inteligéncia Artificial apresenta para a
formacao de professores, enfatizando a importancia da ética no uso dessa
tecnologia, buscando examinar os efeitos da IA na &rea educacional,
abordando suas capacidades transformadoras, bem como os dilemas
éticos e pedagdgicos que surgem com seu uso. Procurou-se demonstrar
como a IA pode inovar o processo de ensino-aprendizagem, personalizar
0 ensino, automatizar tarefas e melhorar a anélise de dados educacionais.
No entanto, o texto também destaca a necessidade de considerar aspectos
éticos, como privacidade dos dados, viés nos algoritmos, transparéncia e

responsabilidade no uso da IA.

Além disso, o texto aborda a necessidade de capacitar os professores
para lidar com esses desafios éticos e tecnoldgicos, garantindo que
possam utilizar a IA de forma consciente e responsavel. Por fim, torna-
se essencial ponderar sobre a relevancia de incorporar conhecimentos
relacionados a ética em Inteligéncia Artificial na formagao de professores.
Essa abordagem visa capacitar os educadores a integrar a tecnologia de
forma critica e eficaz, tanto em suas praticas pedagdgicas quanto no

cotidiano dos alunos.
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1 REFERENCIAL TEORICO

Diante do avango acelerado da tecnologia, é preciso entender os
efeitos concretos e potenciais dessa integracdo, a fim de direcionar as
praticaspedagdgicascommaioreficdcia. Alémdisso,alnteligéncia Artificial
possibilita a personalizagdo do aprendizado, respondendo as demandas
especificas de cada aluno, promovendo um ambiente educacional mais
inclusivo e adequado a diversidade de estilos de aprendizagem. Assim,
explorar os beneficios e os desafios da IA na educacdo é fundamental
para fundamentar politicas publicas e desenvolver praticas pedagdgicas

inovadoras.

Conforme Pinheiro e Valente (2024), essas tecnologias tém
assumido um papel relevante na constru¢do de novos modelos de
interagdo, criacdo e identidade, colaborando para o desenvolvimento
do que alguns pesquisadores chamam de cultura digital, aspecto da
aprendizagem que atualmente estd na centralidade da formagdo dos

nossos estudantes.

A Inteligéncia Artificial é uma 4rea da ciéncia da computagdo
dedicada a criagdo de sistemas projetados para executar tarefas que,
geralmente, exigem habilidades humanas, como aprender, raciocinar e se
adaptar. No campo educacional, sua aplicagdo inclui o desenvolvimento
de ferramentas tecnolégicas que possibilitam a personalizagdo do
ensino e o aprendizado adaptativo, trazendo propostas inovadoras para
enfrentar os desafios pedagdgicos atuais. Para Casagrande (2019) e Santos
(2028), no contexto educacional, essas tecnologias possuem a capacidade
de transformar a forma como o ensino é estruturado e implementado,
visto que os professores tém um auxilio na produgdo dos planos de
aula, metodologias para trabalhar o contetido com maior engajamento e

técnicas para otimizar o aprendizado dos estudantes.
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De acordo com Pinheiro e Valente (2024), embora a IA traga
inovagbes notdveis, sua aplicacdo na educagdo também gera importantes
questdes éticas, especialmente em relagdo & protegdo da privacidade dos
dados dos estudantes. A enorme quantidade de informagoes coletadas
por plataformas baseadas em IA reforga a necessidade de estabelecer
politicas que assegurem a seguranga e a confidencialidade desses dados,

garantindo a protegdo tanto dos alunos quanto dos professores.

Casagrande (2019) defende que, apesar de a IA ser capaz de
automatizardiversas tarefas,comoagestaodedadoseacorregaode provas,
a presenca e a mediagdo humana permanecem essenciais para assegurar
uma educacio critica e focada no desenvolvimento socioemocional dos
estudantes. Nesse contexto, conforme enfatizam Silva et al. (2023),
a IA deve ser entendida como um recurso complementar, e ndo como
uma substituicdo do papel do professor. A capacitagdo continua dos
educadores é fundamental para que eles possam incorporar essas
tecnologias de maneira eficiente em suas préticas pedagdgicas, evitando
que a utilizagdo da IA seja uma condigao para diminuir o tempo dedicado
as atividades de aprendizagem ou para terceirizar as tarefas escolares de

forma indiscriminada e antiética.

Segundo Silva et al. (2023), a avaliagdo do uso da Inteligéncia
Artificial nos processos educacionais exige uma visdo completa dos
curriculos, regulamentagbes e habilidades, considerando um contexto
interdisciplinar digital. Essa abordagem inclui estudos nas ciéncias
cognitivas que sustentam métodos pedagdgicos baseados em tecnologias
digitais.

A integragdo da Inteligéncia Artificial na educagdo busca
promover uma abordagem dindmica, flexivel e inclusiva, impactando
positivamente estudantes, professores e gestores. Essa aplicacdo promove

e envolve a adogdo de métodos de ensino colaborativos e personalizados,
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contribuindo para o avango e a melhoria do sistema educacional em sua
totalidade.

Outro ponto que deve ser enfatizado é a dimenséo ética. O uso de
Inteligéncia Artificial na educacao traz a tona desafios éticos complexos,
sobretudo no que diz respeito & privacidade, a equidade e a autoria.
Conforme destacado por Pinheiro e Valente (2024), o crescimento do
volume de dados gerados por sistemas de IA intensifica a necessidade
de implementar politicas eficazes que resguardem a privacidade de
professores e alunos. Pode-se destacar ainda que a coleta extensiva de
dados, sem uma governanga adequada, pode colocar em risco a seguranga

e a confidencialidade de informacées sensiveis de cada individuo.

Além disso, a discussdo sobre a governanga ética das tecnologias
de Inteligéncia Artificial torna-se ainda mais importante no campo
educacional, onde a transparéncia na aplicagdo de algoritmos é
fundamental para evitar a reprodugao de preconceitos e desigualdades j&
existentes. Sem uma supervisdo apropriada, hé o perigo de que sistemas
de IA acabem replicando os vieses presentes nos dados histéricos, o que
pode afetar negativamente minorias ou estudantes com necessidades
especificas. Para reduzir esses riscos, as ferramentas de IA aplicadas a
educacdo sejam submetidas a auditorias frequentes e desenvolvidas com

principios de inclusdo em mente.

O uso da IA no ensino deve vir acompanhado de uma anélise
constante sobre como garantir que as decisdes algoritmicas sejam justas
e transparentes, assegurando que essas tecnologias promovam, e nao

enfraquegam, a equidade social no ambiente educacional.

Conforme Silva et al. (2023), a IA se destaca pela capacidade de
adaptar o processo educacional as necessidades individuais de cada aluno,
oferecendo contetdo de aprendizado feitos sob medida. Ao acompanhar

o desenvolvimento dos estudantes de forma continua, a IA possibilita
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um retorno imediato, ajustando tanto o ritmo quanto os materiais de
ensino para garantir que cada aluno avance conforme seu préprio ritmo

de aprendizado.

O uso da Inteligéncia Artificial na educagdo e na pesquisa
tem despertado debates éticos intensos, especialmente em contextos
como o brasileiro, marcado por desigualdades sociais e regionais.
Embora a IA ofereca avangos significativos na personalizagdo do
ensino e na otimizagdo de tarefas académicas, seu uso indiscriminado
pode gerar efeitos colaterais preocupantes, como a padronizacdo do
aprendizado e a reducdo da autonomia dos estudantes — favorecendo
uma homogeneizacdo do tratamento dos processos centrados naqueles
historicamente reconhecidos como dominantes. O desafio é garantir que
a interagdo humana, essencial para o desenvolvimento de habilidades

criticas e criativas, ndo deve ser substituida por sistemas automatizados.

Quanto a formagao dos professores, sabemos que eles precisam
ser capacitados para compreender e lidar com esses desafios, garantindo
que possam utilizar a IA de forma consciente e ética, e que a mesma sirva
como um avango no processo educacional. No entanto, a formagdo de
professores deve incluir conhecimentos sobre ética em IA proporcionando-
lhes as ferramentas necessarias para refletir criticamente sobre o impacto
da tecnologia em suas préticas pedagdgicas e na vida de seus alunos. Ao
abordar essas questoes, os educadores estardo melhor preparados para
integrar a IA de maneira ética, dindmica e eficaz em suas atividades

didrias, sejam elas em momentos de planejamento e na vida.

A formagéao continua dos professores é um elemento fundamental
para a implementacéo ética e eficaz da Inteligéncia Artificial na educagéo.
Sabe-se que a formagdo passa pela parte técnica, ao uso de ferramentas,
incluindo os aspectos éticos, pedagégicos e sociais relacionados

a JA. Além do mais, é necessario desenvolver letramento digital nos

profissionais, a fim de promover uma compreensao critica das implica¢oes

JACQUES DE LIMA FERREIRA
(Organizador)



EDUCACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

do uso dessas tecnologias em sala de aula. No entanto, ha necessidade de
politicas educacionais que incentivem e apoiem a formagdo continuada,
garantindo que os professores estejam aptos a enfrentar os desafios e

oportunidades da IA na educagéo.

Por conseguinte, professores que possuem conhecimento e
preparo adequado tendem a aplicar as tecnologias de forma mais
eficiente e ética em sua pratica pedagdgica. Cursos de formacdo que
contemplem ndo sé o dominio técnico, mas também as dimensdes éticas
e sociais relacionadas ao uso da Inteligéncia Artificial, sdo essenciais para
estabelecer fundamentos consistentes que favoregam o uso consciente e

responsavel dessas ferramentas no ambiente educacional.

Ainda assim, é essencial reconhecer que a adogdo da Inteligéncia
Artificial no ambiente educacional traz consigo desafios e implicagbes
éticas. Aspectos como a protecao da privacidade dos dados dos estudantes,
a confiabilidade dos algoritmos e a necessidade de uma supervisdo
humana eficaz devem ser tratados com cuidado em vista da producéo

autoral e a prevengao do plagio académico.

Apesar dos beneficios significativos oferecidos pela IA, é preciso
buscar um equilibrio entre o uso responsavel dessas tecnologias e a
manutengdo dos principios educativos e humanos. No entanto, a reflexdo
sobre os aspectos éticos e o uso consciente da Inteligéncia Artificial na
educacgdo é fundamental, sobretudo no cendrio contempordneo, em que
as tecnologias digitais ganham espago nas préticas de ensino. De acordo
com Almeida Filho et al. (2024), avaliar criticamente essas questoes
permite pensar em uma educacdo mais equitativa, acessivel e criativa,
que utilize os recursos da IA de forma responsavel, sem colocar em risco
valores essenciais como a integridade académica, a autoria dos trabalhos

e a protecdo dos dados pessoais.
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Assim, embora a Inteligéncia Artificial traga perspectivas
promissoras para o campo educacional, é fundamental manter um
equilibrio entre a exploragdo de seus beneficios e a atengdo as suas
limitagdes. A integracdo eficaz da IA na educacdo requer esforgos
conjuntos entre diferentes dreas do conhecimento, o aprimoramento
continuo de diretrizes pedagdgicas e o desenvolvimento constante de
solugdes tecnoldgicas. Esses elementos sdo indispensaveis para assegurar
que o uso da IA contribua de forma positiva para a experiéncia de ensino

e aprendizagem, beneficiando tanto professores quanto estudantes.

Um aspecto particularmente sensivel é a protecdo dos dados
dos alunos, que deve ser tratada com rigor, respeitando as normas
de privacidade vigentes. Garantir essa seguranga é essencial para a
construcdo de um ambiente educacional confidvel e ético. Além disso,
a implementacdo da IA deve estar sempre aliada a supervisdo humana,
permitindo que os desafios sejam enfrentados de forma responsavel e

garantindo a qualidade do processo educativo.

Fernandes et al. (2024, p. 350), orientam que “um dos desafios
éticos especificos no uso da IA na educagéo diz respeito a privacidade dos
dadoseao consentimentoinformado”. A citagdode Fernandesetal. (2024,
p-350) evidencia uma preocupagdo central no debate contempordneo
sobre o uso de tecnologias na educagdo: a protegdo dos dados pessoais
dos envolvidos. Pode-se constatar que, em um cendrio em que algoritmos
processam grandes volumes de informagoes para personalizar o ensino,
torna-se essencial garantir que esse processo ocorra com transparéncia,

seguranca e respeito aos direitos individuais.

Outrossim, o conceito de consentimento informado implica
que alunos, pais e profissionais compreendam claramente quais dados
estdo sendo coletados, para que finalidade, e quais os possiveis riscos
envolvidos. No se trata apenas de autorizar, mas de ter plena consciéncia

das implicagdes que esta coleta de dados tem.
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Além disso, sabe-se da importdncia nos contextos educacionais,
onde ha populagbes vulnerdveis, como criancas e adolescentes, que
precisam de protecdo legal e ética reforgada. Isso reforga o compromisso

de todos os pesquisadores.

Além do mais, existe uma necessidade de politicas institucionais
claras e préticas pedagbgicas comprometidas com a ética digital,
garantindo que o uso da IA na educagdo ndo comprometa o direito a
privacidade e a autonomia informacional dos sujeitos envolvidos no

processo de ensino-aprendizagem.

Ademais, a privacidade dos dados também se torna uma
preocupagdo central. A coleta massiva de informacgbes dos estudantes
exige politicas robustas de protecdo, em conformidade com a Lei
Geral de Protecido de Dados (LGPD). Outro desafio é o acesso desigual
as tecnologias, que limita o uso da IA em regides menos favorecidas,
aprofundando a exclusdo digital. De alguma forma a exclusdo social se
estende na exclusaodigital reforcando a vulnerabilidade e a marginalizagdo

do acesso a informacéo.

No entanto, é fundamental enfatizar que o éxito na incorporacdo
da Inteligéncia Artificial ao sistema educacional dependera ndo apenas
dos avancos tecnolégicos, mas também de uma abordagem critica e
reflexiva por parte de educadores, gestores e responsaveis pela formulacdo
de politicas publicas educacionais. A capacitacdo em habilidades digitais
para professores e alunos, somada a uma gestdo ética rigorosa, serd
indispensével para assegurar o uso equitativo dessas tecnologias e a

promogao de uma educagdo mais inclusiva e justa.

De acordo com Fernandes et al. (2024), o uso da Inteligéncia
Artificial (IA) no campo educacional envolve diversas questdes éticas que
devem ser cuidadosamente consideradas para que sua implementagdo

esteja em conformidade com valores fundamentais. Dentre esses valores,
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destacam-se a autonomia, a equidade, a promogdo do bem e a prevencdo
de possiveis prejuizos, que servem como fundamentos para uma adogdo
consciente e responsavel da tecnologia nas instituicoes de ensino. Esses
principios sdo essenciais para garantir que a IA traga beneficios a todos
de maneira justa, respeitando a liberdade dos individuos e contribuindo

positivamente para o seu desenvolvimento, sem gerar impactos negativos.

Dessa forma, o papel do professor como facilitador e mediador
no processo de ensino-aprendizagem mantém-se essencial, destacando
a importéncia de politicas publicas que estimulem a formagao continua
e adaptagdo as novas exigéncias tecnoldgicas, sem comprometer a
humanizagdo e o desenvolvimento integral dos estudantes. Apenas
assim, serd possivel alinhar o potencial transformador da IA com os
dilemas éticos, garantindo que sua aplicacdo amplie as oportunidades

educacionais, em vez de limité-las.

Portanto, a Inteligéncia Artificial tem condigbes de promover
mudancas profundas na forma como se ensina e aprende, tornando
o processo mais adaptével e eficiente. No entanto, é imprescindivel
enfrentar as questoes éticas e os obstdculos que surgem nesse contexto,
especialmente no inicio quando essa tecnologia surge, para termos um
processo desde o comego bem alinhado a principios éticos. A presenga da
IA na educagdo marca o inicio de uma trajetéria inovadora e continua,
com grande potencial para transformar positivamente o futuro da

aprendizagem.

De acordo com Almeida Filho et al. (2024, p. 225), “a integracdo da
IA na educagéo brasileira precisa ser vista sob a ética da equidade”. A frase
de Almeida Filho et al. carrega uma critica contundente e uma proposta
transformadora para o uso de tecnologias no campo educacional. Percebe-
se que, ao destacar a equidade como eixo central, os autores apontam
que ndo basta apenas implementar a Inteligéncia Artificial nas escolas e

universidades; é necessario garantir que todos, independentemente de sua
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localizagdo geografica, condi¢do socioecondmica ou acesso a tecnologia,
possam ter oportunidades semelhantes de aprender e se desenvolver

utilizando as tecnologias.

Salienta-se que o termo “equidade” (em distingdo a “igualdade”)
é significativa, pois reconhece que diferentes contextos demandam
diferentes estratégias. Ou seja, integrar IA na educagdo de forma justa,
contudo implica em considerar as desigualdades histéricas e estruturais
do pais, adaptando a aplicacdo da tecnologia as realidades locais. Isso
envolve desde infraestrutura (como acesso & internet e dispositivos), até
formacédo dos professores e materiais pedagdgicos de maneira igual para

todos.

No entanto, esse contexto desafia os gestores, educadores e
desenvolvedores de tecnologia a pensarem politicas ptblicas e solugdes que
nio apenas promovam inovagdo, mas que possam corrigir desigualdades
e que evitem a exclusdo de estudantes e profissionais ja vulneraveis. A
equidade é vista, nesse sentido, como o principio norteador para uma

transformagédo educacional verdadeiramente inclusiva e igual para todos.

Diante dos avangos e desafios apresentados, torna-se evidente
que a integragdo da Inteligéncia Artificial na educacdo e na pesquisa
exige uma abordagem ética, critica e inclusiva. E fundamental que essas
tecnologias ndo substituam a autonomia e o pensamento critico dos
alunos e professores, mas atuem como ferramentas de apoio ao processo

educativo de ensino-aprendizagem.

O respeito a privacidade, a garantia da autoria e ao plagio, e o
combate as desigualdades digitais devem ser prioridades nas politicas
publicas e préticas pedagdgicas. A IA, se bem orientada, pode ampliar
o0 acesso ao conhecimento e enriquecer a aprendizagem. Contudo, sem
regulacdo e reflexdo, corre-se o risco de aprofundar exclusoes ja existentes.

Assim, é imprescindivel formar educadores e estudantes conscientes de
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seu papel na construgdo de uma sociedade digital mais justa, humana e

democrética.

Por fim, somente por meio de uma adogdo cautelosa e responsavel
serd possivel ampliar os beneficios que a IA pode oferecer & educagéo,
ao mesmo tempo em que se reduzem os impactos éticos e pedagdgicos
negativos dessa mudancga tecnolégica. Isso exige um esforgo conjunto
que envolva governos, profissionais da educacdo, desenvolvedores de
tecnologia e a sociedade civil, com o objetivo de assegurar que a IA seja
aplicada de maneira justa, inclusiva e que favorega todos os estudantes e

profissionais, independentemente de sua condigdo socioeconémica.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante das transformagcées promovidas pela Inteligéncia Artificial
no campo educacional, é possivel afirmar que seu uso representa tanto
uma grande oportunidade quanto um desafio ético complexo. A IA tem o
potencial de aprimorar os processos de ensino-aprendizagem, tornando-

os mais personalizados, dindmicos e eficientes.

No entanto, sua implementagdo exige um olhar critico,
especialmente quanto as implicagdes éticas, pedagdgicas e sociais que
podem surgir. A privacidade dos dados, a autoria e o pl4gio, a equidade no
acesso e a transparéncia dos algoritmos utilizados sdo aspectos centrais
que ndo podem ser negligenciados. E fundamental que o desenvolvimento
e a aplicagdo dessas tecnologias sejam guiados por principios de justica
social, inclusdo e responsabilidade, evitando que a IA reproduza ou

amplifique desigualdades ja existentes no sistema educacional.

Além disso, a mediagdo humana permanece indispensavel. A

atuacdo do professor como facilitador e guia no processo educativo
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é insubstituivel, sendo necessdrio investir continuamente em sua
formacao para que ele possa integrar essas ferramentas de forma critica
e consciente. A IA deve ser vista como um recurso complementar, que
apoia e otimiza o aprendizado, mas ndo substitui, a dimensdo humana

da educagdo e a construgdo de valores éticos nesse processo.

Portanto, o futuro da educacdo com IA depende de um equilibrio
cuidadoso entre inovagdo tecnoldgica e ética. Somente por meio de
uma abordagem colaborativa, envolvendo educadores, desenvolvedores,
governos e a sociedade civil, serd possivel garantir que a IA seja usada
de forma justa, segura e em beneficio de todos os estudantes, em vista
de melhorar o seu aprendizado e garantir uma formacgdo integral em

preparacdo para o trabalho e a cidadania.
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GESTAO ESCOLAR E INTELIGENCIA ARTIFICIAL: UMA
EXPERIENCIA FORMATIVA COM GESTORES DA REDE
ESTADUAL DE ENSINO DO ESTADO DO PARANA

Rosane Bortolini
Jamaira Jurich Pillati

Larissa de Fatima Fedalto

INTRODUCAO

Neste capitulo, nos desafiamos a refletir sobre a presenga da
Inteligéncia Artificial (IA) na educagdo, basica e publica. Estamos
ancoradas em nossa experiéncia como professoras e no trabalho com a
formacao de diretores escolares na Rede Estadual de Ensino do Estado do
Parand. E a partir deste contexto que nos arriscamos a provocar reflexes
sobre Inteligéncia Artificial (IA), educagdo, formagdo e processos de
ensino e aprendizagem na escola. A temadtica é complexa e, por vezes,
desafiadora quando se objetiva discutir a presenca da IA no campo
educacional. Porém, é fato que ela estd presente na vida escolar dos
estudantes, dos professores e da escola de modo geral, numa relagdo em
que se define quem exercera o controle e quem seré o controlado, a partir

do dominio que se tem das ferramentas tecnoldgicas.

O dominio do conhecimento constitui-se como um elemento
central na configuragdo das relagdes sociais ao longo da histéria. Durante
séculos, o poder esteve associado aqueles que detinham o dominio
da escrita, representado simbolicamente pelo lépis, instrumento
fundamental na producdo e divulgacdo do saber. Com a introdugdo da

computagdo no Brasil, na década de 1950, especialmente com a chegada
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do primeiro computador, o Univac 120, em 1957, inicia-se uma nova
etapa em que a tecnologia digital passa a ocupar um papel hegemonico

na organizagado social, econémica e cultural.

Tantoolapis (aescrita) quanto o computador, configuram-se como
instrumentos de poder, capazes de mediar e transformar profundamente
as formas de comunicacdo, trabalho e produgdo do conhecimento.
Essas tecnologias ndo apenas facilitam processos, mas também impde
novos modos de organizac¢do social. A relacdo dos sujeitos com as
ferramentas tecnoldgicas, porém, é ambigua. Ou os sujeitos desenvolvem
competéncias para utiliza-las criticamente, ou acabam subordinados a
seus mecanismos e logicas de funcionamento. Assim, o dominio técnico
sobre tais instrumentos revela-se como uma condigdo essencial para a

autonomia e a participagdo ativa no mundo contemporaneo.

As discussoes levantadas neste capitulo tém como campo empirico
aRede Estadual de ensino do estado do Parand, ambiente no qual atuamos
diretamente, com énfase na formagdo continuada de gestores escolares
— drea em que exercemos papel ativo como facilitadoras de processos
formativos. Metodologicamente, este trabalho se configura como um
relato de experiéncia, adotando uma abordagem qualitativa e descritiva,
fundamentado na atuagdo das autoras no Programa Diretor Formador,

que oferece capacitacdo a diretores da rede estadual de ensino do Parana.

O referido programa tem como finalidade central promover a
formagdo continuada de diretores e diretores auxiliares em exercicio, por
meio de agoes estruturadas de desenvolvimento profissional. A proposta
valoriza a troca de experiéncias entre pares, o aprofundamento tedrico-
pratico das dimensbes da gestdo escolar e a consolidacdo de uma cultura
de lideranga pedagégica e administrativa. A contribuicao que ferramentas
de IA podem trazer nos processos de formacdo e no trabalho que estes
coordenam em suas escolas, com alunos, professores e funciondrios é de

grande valia. Neste sentido, o Programa Diretor Formador, ao integrar
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estratégias inovadoras, ndo apenas incorpora tecnologias, mas também as
amplifica, desmistificando concepgdes prévias e redefinindo paradigmas

na gestdo educacional.

Lick (2015) destaca que a lideranca eficaz estd diretamente
associada a capacidade do gestor de mobilizar a comunidade escolar em
torno de objetivos comuns, promovendo uma cultura organizacional
voltada para a aprendizagem e a melhoria dos resultados educacionais.
A autora afirma que a lideranca educacional exige competéncias que
envolvam a andlise de contextos e a mobilizagdo de recursos para a
melhoria da aprendizagem. Nas palavras da autora, “aperfeigoa-se e
qualifica-se a gestdo para maximizar as oportunidades de formagéo e
aprendizagem dos alunos. A boa gestdo ¢, pois, identificada, em tltima

instancia, por estes resultados” (Liick, 2015, p.16).

De acordo com Lib4neo (2012), a formacdo de gestores deve ir
além de aspectos técnico-administrativos, incorporando dimensoes
politico-pedagégicas que permitam ao diretor atuar como mediador
de processos educacionais, comprometido com a equidade e com a
qualidade da educagdo. A proposta de formagdo em questdo se articula
com as diretrizes das politicas publicas de valorizagdo dos profissionais
da educagdo, conforme previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, Lei n°® 9.394 (Brasil, 1996) e no Plano Nacional de Educacdo
(PNE), que preconizam a formacédo continuada como um direito e uma

necessidade dos educadores.

A TA, nesse contexto e na visdo das autoras, atua como aliada
no desenvolvimento dessas competéncias, ao oferecer informacoes em
tempo real e ampliar a capacidade de gestao estratégica das escolas, além
de facilitar a interagdo e o desenvolvimento de processos formativos entre
os pares, no caso, diretores das escolas estaduais que, pela especificidade
da fungdo, sentem-se, muitas vezes, solitdrios na acdo de gestdo.

Além disso, a incorporagdo de tecnologias e inteligéncia artificial nos

JACQUES DE LIMA FERREIRA
(Organizador)

117



118

EDUCACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

processos de ensino e aprendizagem tem sido uma realidade que precisa
ser problematizada, discutida e refletida pela comunidade escolar, por

gestores, professores e pesquisadores.

1 DESENVOLVIMENTO

A Inteligéncia Artificial (IA) é uma ferramenta promissora para
impulsionar a evolucdo em diversos campos, dentre eles, o campo da
educagdo. Ela oferece novas oportunidades para alunos, professores e
gestores. A integragdo da IA no ambiente escolar pode facilitar processos
de ensino e aprendizagem, personalizando a experiéncia educacional e
atendendo as necessidades individuais dos estudantes, dos docentes e dos
gestores. Sendo assim, h4 que se repensar velhos conceitos e abrir espago

para reflexées a partir do novo.

cada vez mais serd necessdrio aprender a trabalhar
em equipes mistas, compostas por seres humanos e
maéquinas ou algoritmos. Essas situagbes trazem novos
contextos e novas realidades que desafiam vérias areas
do conhecimento a se repensarem, entre elas, a educagao.
A educagdo trabalha com habilidades e competéncias. A
tecnologia vem realizando tarefas que, até entdo, eram
realizadas por pessoas (Vicari e al., 2023, p. 114).

A TA estd cada vez mais presente no contexto educacional,
executando habilidades que fazem repensar a programagao e o curriculo.
Ela pode ser uma aliada da educagdo e o principal desafio dos educadores é
“criar atividades e metodologias onde essas ferramentas funcionam como
auxiliares da educagdo e ndo como “atalhos” para fazer os trabalhos”

necessarios (Vicari et al. 2023, p. 132).
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Analisar grandes volumes de dados é uma das principais
vantagens da IA na educagdo, permitindo a identificagdo de padroes e
dificuldades especificas dos alunos, dos gestores e da instituicdo. Com
isso, é possivel pensar novas politicas, avaliar condutas, criar sistemas
de ensino adaptativos, personalizados, que ajustam o contetdo e a
metodologia de acordo com o ritmo e estilo de aprendizagem de cada
estudante. Plataformas educacionais baseadas em IA, por exemplo,
podem recomendar atividades personalizadas, ajudando os estudantes a

superarem desafios em 4reas onde apresentam maiores dificuldades.

Aos professores, a IA pode auxiliar na gestdo de sala de aula.
Ferramentas de automagdo podem reduzir a carga administrativa,
permitindo que os educadores se concentrem mais no acompanhamento
do desenvolvimento dos alunos. A IA também pode oferecer recursos de
formacédo continua para os docentes, proporcionando acesso a materiais

atualizados e melhores praticas de ensino.

No contexto da gestdo escolar, a inteligéncia artificial pode
aprimorar a comunicagdo entre a equipe pedagdgica e a comunidade em
geral, promovendo um ambiente mais colaborativo e participativo. A
IA possibilita que os gestores analisem dados de desempenho da escola
e dos alunos por meio de algoritmos que identificam aqueles em risco
de baixo desempenho. Além disso, a tecnologia automatiza diversas
tarefas administrativas, como o agendamento de reunides, a gestdo de
documentos e a comunicagdo com os pais, além de adaptar contetdos e

métodos de ensino as necessidades individuais de cada aluno.

A Inteligéncia Artificial, sem ddvida, chegou para revolucionar
a educagdo e ndo hd como fugir dessa realidade. Na educacdo bésica e
publica é possivel promover um ensino mais inclusivo e eficaz com auxilio
de IA. Contudo, hé que se ter investimentos em infraestrutura, formagao
de professores e politicas publicas que assegurem o uso responsavel e

2

equitativo dessa tecnologia. A cautela é necesséria. E preciso garantir
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que todos os alunos e demais integrantes do processo educativo tenham
acesso equitativo as tecnologias, evitando a ampliacdo da desigualdade
educacional. Além disso, a utilizagdo da IA deve respeitar aspectos éticos,

como a privacidade dos dados.

No Parand, a rede estadual de educacido tem adotado diversas
iniciativas para fomentar o uso da Inteligéncia Artificial (IA) no processo
educativo, buscando modernizar e aprimorar a qualidade do ensino.
Programas de formacdo continuada para professores, com foco no
uso de tecnologias digitais e IA preparam os educadores para integrar
ferramentas de IA em suas préticas pedagdgicas, promovendo um ensino
mais interativo e personalizado. Plataformas Educacionais que utilizam
IA para oferecer contetidos adaptados as necessidades dos alunos. Essas
ferramentas permitem que os estudantes aprendam no seu préprio ritmo
e recebam feedback imediato, facilitando uma aprendizagem mais eficaz.
Sistemas de analise de dados tém sido incentivados para monitorar o
desempenho dos alunos. Com a ajuda da IA, é possivel identificar dreas de
dificuldade e desenvolver intervengbes especificas, ajudando a melhorar

os resultados educacionais.

N

O acesso aos recursos tecnoldgicos, no que diz respeito a
infraestrutura tecnoldgica nas escolas ndo sé paranaenses, mas em ambito
nacional, tem sido aprimorado, com a inclusdo de dispositivos e acesso a
internet, permitindo que mais alunos e professores tenham contato com
ferramentas de IA. Essa melhoria no acesso ¢ fundamental para garantir a
inclusao digital. Além disso, as diretrizes curriculares estaduais do Parana
contemplam ainclusdo de contetdos relacionados a IA, buscando preparar
os alunos para as demandas do futuro. A programagdo e pensamento
computacional tornaram-se parte do curriculo escolar paranaense com o

intuito de preparar os estudantes para um mundo cada vez mais digital.

Neste contexto, para a atuagdo eficaz dos gestores escolares, a

formacdo continuada é de suma importancia e, no /dcus em questéo,
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se d4, de modo sistematizado, principalmente, no Programa Diretor
Formador, com momentos sincronos e assincronos de formacao entre

pares, mediados pelas tecnologias.

2 IA POTENCIALIZANDO A FORMACAO E A ACAO
DOS GESTORES ESCOLARES PARANAENSES

AlnteligénciaArtificial (IA) vemtransformandosignificativamente
diversos setores da sociedade, e a educagdo é um dos campos que muito
tem sentido seus impactos. Na gestdo escolar, especificamente, a IA surge
como uma ferramenta estratégica para potencializar tanto a formacao
quanto a atuagdo dos gestores. Em um cenério cada vez mais dindmico,
exigente e orientado por dados, os gestores escolares enfrentam o desafio
de tomar decisdes 4geis e fundamentadas, além de coordenar processos
pedagdgicos e administrativos com eficacia. Nesse contexto, a IA oferece
recursos valiosos para executar tarefas, analisar informagoes em tempo

real e apoiar préticas formativas mais personalizadas.

Na formagao dos gestores, a exemplo da rede de formagao existente
no Parand, a IA permite aproximagdo e evolugdo, que contribuem
para um processo continuo de desenvolvimento profissional, alinhado
as competéncias utilizadas no cendrio educacional contempordneo e
aos anseios da politica educacional vigente. Além disso, ferramentas
baseadas em IA podem analisar o desempenho em tempo real, oferecendo
feedbacks construtivos e orientagdes de melhoria de forma mais objetiva

e contextualizada, permitindo agbes pontuais para melhoria da atuagéo.

No cotidiano da agdo dos gestores escolares, a IA pode auxiliar
na organizacdo de dados escolares, no monitoramento do desempenho

estudantil, na gestdo de recursos e na comunica¢do com a comunidade
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escolar. Com sistemas inteligentes de andlise, é possivel antecipar
tendéncias, identificar problemas e propor solucées de forma proativa.
Algoritmos podem sinalizar padroes de evasdo escolar, possibilitando
intervengoes preventivas sao um exemplo. Também é possivel automatizar
processos burocraticos, liberando tempo do gestor para atividades mais

estratégicas e pedagogicas.

A incorporagdo da Inteligéncia Artificial na gestdo escolar
representa ndo apenas uma inovacao tecnolégica, mas uma oportunidade
concreta de transformar préticas, qualificar a formacao e fortalecer a
acdo dos gestores. Para isso, é essencial investir na capacitagdo desses
profissionais e garantir uma abordagem ética, critica e humanizada no
uso dessas tecnologias, garantindo que a IA esteja a servigo da educagéo

de qualidade e da equidade nas escolas, uma vez que,

A fungdo da equipe gestora é fundamental para a

7

comunidade escolar, pois é ela quem conduz todos
os processos da instituigdo de ensino. Enquanto
responsavel pelas agbes democraticas, cabe a equipe
gestora proporcionar os encaminhamentos para a
implementacdo das agdes educacionais definidas no PPP
e regulamentadas no Regimento Escolar (Parana, 2024a,

p. 20).

A formagdo consistente destes profissionais desenvolve
competéncias para dar conta das responsabilidades de implementar uma
educagdo de qualidade, conforme o Projeto Politico Pedagdgico de cada
escola. A formacdo na rede estadual de ensino do Parand tem investido
em varias ferramentas de inteligéncia artificial e tecnologias educacionais
para aprimorar o ensino e a gestdo escolar. Na quadro 1 abaixo, estdo

algumas das ferramentas utilizadas pelo sistema de ensino do Parana.
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Quadro 1 - Ferramentas de IA na Rede Estadual do Parana

FERRAMENTA

DESCRICAO

EXEMPLO NA REDE

Plataforma de
Educacéo a
Distancia (EAD)

Utiliza recursos de IA para
personalizar o aprendizado
e oferecer cursos online
aos alunos, professores,
funciondrios e gestores
escolares.

Google Classroom (ferramenta
de gestdo de sala de aula que
permite a distribui¢do de
tarefas, comunicagdo entre
alunos e professores, e acesso a
materiais de aprendizagem).

Sistemas de
Gestao Escolar

Ferramentas que automatizam
processos administrativos

e oferecem andlise de dados
sobre desempenho escolar,
permitindo uma gestdo mais
eficiente.

Sere (Sistema Estadual de
Registro Escolar). Sistema

de informagoes usado pelas
escolas paranaenses para
registrar e armazenar dados
sobre a vida académica dos
estudantes, dos professores e da
estrutura fisica e documental
das escolas.

Inteligéncia
Artificial no
Atendimento ao
Aluno

Chatbots e assistentes virtuais
que ajudam a responder
davidas frequentes de alunos e
pais, facilitando a comunicagao

Portal do Aluno (servigo on-
line que fornece informagoes
personalizadas sobre
desempenho, matricula e
noticias relevantes).

Recursos de
Aprendizagem
Adaptativa

Plataformas que ajustam o
contetido e a dificuldade das
atividades de acordo com o
ritmo e o desempenho dos
alunos.

Plataforma Khan Academy.
Ferramenta que oferece
aprendizado adaptativo,
permitindo que os alunos
avancem em seu préprio ritmo.

Ferramentas de
Colaboragéo e

Utilizado para facilitar a
comunicagdo entre professores
e alunos, permitindo a
realizagio de aulas virtuais,

Microsoft Teams, Plataforma
de colaboracdo e comunicacdo
que permite que as

pessoas trabalhem juntas,
independentemente do seu

Comunicacio discussdes em grupo e 3
. local, através de mensagens,
compartilhamento de .
. chamadas, reunides e
materiais. . ‘
compartilhamento de arquivos.
Ferramentas que ajudam a
- coletar e analisar dados sobre Business Intelligence (BI) é
Anélise de Dados s
L o desempenho dos alunos utilizado para coletar, processar
Educacionais

e o impacto das praticas
pedagdgicas.

e analisar dados educacionais.
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FERRAMENTA DESCRICAO EXEMPLO NA REDE

Plataforma digital que
visa incentivar a leitura e
desenvolver habilidades de
leitura e anélise critica.

Plataforma Leia Parana.

Curso on-line completo de
Lingua Inglesa, com o objetivo | Plataforma Inglés Parana.
de melhorar o aprendizado da
lingua.

Redagdo Parand é uma
plataforma que utiliza
inteligéncia artificial para
ajudar na corregdo de textos
produzidos pelos alunos,
auxiliando no desenvolvimento
da escrita e da correcdo
gramatical.

Plataformas de

Ensino
Plataforma Redagdo Parana.

Fonte: as autoras.

No contexto das diversas possibilidades oferecidas, as tecnologias
educacionais devem ser integradas aos objetivos da educagdo nacional,
conforme delineado no artigo 2° da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDBEN), que visa & formacdo integral do estudante, a
promogao do exercicio da cidadania e & valorizacdo da diversidade
cultural (Brasil, 1996). A formacdo dos diretores escolares constitui,
portanto, um componente essencial na busca pela formacdo integral,
cidada e diversa do aluno. O Programa Diretor Formador, uma proposta
formativa implementada no estado do Parana desde 2023, é objeto de

descrigdo e analise neste estudo, realizado pelas autoras.
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3 O PROGRAMA DIRETOR FORMADOR

A andlise apresentada neste capitulo foi construida a partir da
observagdo participante das autoras nas formacoes realizadas entre
os anos de 2023 e 2025, com base na sistematizacdo de documentos
institucionais, roteiros de formacao, interagbes nos ambientes virtuais
de aprendizagem (Google Classroom e Google Neet) e na analise dos temas
e dados fornecidos pela SEED/PR.

O Diretor Formador (DireFor) é um programa de formacao
continuada destinado aos diretores e diretores auxiliares em exercicio na
da rede publica de ensino do Parand. Seu principio fundante é a troca
de experiéncias e a efetivagdo de agoes oriundas da prética pedagdgica
e administrativa que permeiam a agdo destes profissionais da educagéo.
Trata-se de um programa de formagdo continuada no qual Diretores
Formadores, selecionados a partir do Edital n.° 3/2023 - DG/SEED),
atuam com o objetivo de instruir, acompanhar e orientar a formacao

continuada ndo presencial de seus pares, diretores e diretores auxiliares.

[...] pensar a formagdo continuada de gestores
escolares em servico pautada na troca de experiéncias
e no compartilhamento de agbes de acordo com as
especificidades do contexto de atuagdo em profissional,
torna-se um caminho importante para que o
gestor desenvolva acOes articuladas e consistentes,
compartilhando responsabilidades entre a comunidade
escolar a respeito de agdes que devem ser desenvolvidas
pensadas de modo a conduzir a avancos na frequéncia,
aprendizagem e aprovagdo dos estudantes (Batista;
Provenci; Almeida, 2023, p. 178).

Este Programa de Formacéo trata-se de um grupo de estudos para

0s gestores que tem como principio a troca de experiéncias entre pares
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e a efetivacdo de agbes sobre situagdes oriundas da pratica pedagogica,
conduzidas a partir de roteiros elaborados pela Secretaria de Estado da
Educacdo (SEED). Ele foi gestado no ano de 2022 “a partir da Formacao
em Mentoria de Diretores Escolares, oferecido pela Universidade Federal
de Séo Carlos (UFSCar) em parceria com a Secretaria de Educacdo Bésica
do Ministério da Educacdo (SEB/MEC)” (Batista, Provenci e Almeida,
2023, p. 179), e iniciou suas primeiras turmas em 2023, com uma Jornada
Piloto, que envolveu 320 formadores e 1401 cursistas, ambos gestores

escolares em exercicio na rede.

No ano de 2024 teve oferta de 3 jornadas de 40 horas no decorrer
do ano letivo, em que participaram 3424 diretores de escolas estaduais
do estado do Parana. A dindmica de formagao ¢é organizada em encontros
semanais, com duragdo de uma hora e quarenta minutos, através do google
meet. Para cada jornada, sdo previstas 40 horas de estudo, sendo cerca de
13 sincronas e 27 assincronas, com atividades a serem desenvolvidas pelos

cursistas, sob orientacdo dos formadores, no ambiente google classroom.

Em 2025, a Secretaria de Estado da Educagdo (SEED), por meio
do Departamento de Acompanhamento Pedagégico (DAP), iniciou a 1%
jornada de formagdo dos diretores que atuam na rede, com 172 turmas,
envolvendo 172 diretores formadores e 2064 cursistas. Dessa forma,
semanalmente houve uma conexao de formagao em servigo que alcangou
a totalidade das escolas estaduais paranaenses, mediados pelos recursos
tecnolégicos. A 1% Jornada aconteceu entre os dias 10/03 a 09/05/25.
A 2% Jornada, iniciada em meados de junho, conta com 1780 inscritos,

acompanhados por 178 formadores.

No decorrer das jornadas, mediados pelas tecnologias digitais, uma
vez que os encontros acontecem on-/ine, de forma sincrona e assincrona,
foram discutidas tematicas diversas tais como Plano de A¢do da escola,
frequéncia escolar, recomposigdo de aprendizagens, absenteismo docente,

observagdo de sala de aula, metodologias ativas, feedbacks formativos,
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conselho de classe e avaliagbes externas. Os relatos e feedbacks dos
cursistas encaminhados ao DAP, realizados na avaliagdo ao final da
1* jornada de 2025, evidenciam a relevancia da formagdo continuada
entre pares, mesmo quando realizada em formato totalmente on-/ine.
Na quadro 2, para ilustragdo, estdo alguns dos feedbacks recebidos de

diretores cursistas de diversas modalidades de ensino da rede estadual.

Quadro 2 - Feedbacks de cursistas do DireFor - 12 Jornada de 2025

TURMA | MODALIDADE | FEEDBACK DE CURSISTAS

“Acredito que o programa utiliza ferramentas Gteis e
S Regular I1I que ajudam a gerar bons frutos para o compartilhar
o aprendizado entre os pares”.

“Gostei bastante da organizagao do programa, pois
apresentou temadticas pertinentes a gestao escolar,

3 Campo . By . .
oportunizando reflexdes, trocas de acoes exitosas,
entre outros momentos de formagao em pares”.
“Um tempo muito rico de trocas de experiéncias,

93 Educagdo de reflexdes e abordagens com diferentes pares de tal

Tempo Integral forma que enriquece e propicia o desenvolvimento

profissional”.

“O diretor formador é o momento de troca de
Regular e Ensino | experiéncias e também € nesse momento que
Profissional descobrimos que ndo estamos sozinhos nessa
caminhada da gestao escolar”.

“Achei 6timo, tanto o professor quanto os colegas
agregaram muito & minha formac&o. As trocas de
experiéncias foram riquissimas, aproveitei muitas
ideias dos colegas para melhorar a recomposicao da
aprendizagem na minha escola”.

Educacéo de

24 Tempo Integral

“Esse primeiro Direfor foi muito proveitoso e
pudemos nos reunir com nossos pares, ouvindo
e compartilhando experiéncias que nos ajudam a
pensar o trabalho do dia a dia na escola”.

1 CEEBJA

Fonte: as autoras, a partir de arquivos do DAP.
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Os feedbacks' revelam que a interagdo entre profissionais da
educagdo, ainda que mediada por plataformas digitais, promoveu
significativos processos de reflexdo, troca e ressignificagdo das préticas
pedagdgicas. Tais evidéncias corroboram com a literatura que defende
a eficdcia de modelos formativos pautados na colaboragdo horizontal e
na valorizagdo dos saberes docentes construidos na e pela experiéncia.
Como afirma Névoa (1992, p. 25), “é no confronto de experiéncias, na
partilha de saberes e na reflexdo coletiva que se constroem percursos

formativos significativos”.

O DireFor configura-se como um modelo de formacdo que tem
promovido a capacitagdo em servigo dos gestores da Rede Estadual de
Ensino do Parand, uma experiéncia que hd alguns anos seria considerada
inviavel. Atualmente, essa possibilidade é viabilizada pela disponibilizacdo
de recursos tecnolégicos, com a Inteligéncia Artificial desempenhando
um papel fundamental como facilitadora dos processos formativos e das
préticas gerenciais.

Acreditamos na ideia de que a formacdo entre pares favorece
a constituicdo de comunidades de pratica, nas quais os profissionais
aprendem uns com os outros, por meio da reflexdo coletiva sobre sua
atuacdo na escola (Oliveira, 2008). A construgdo do conhecimento e a
troca de experiéncias entre pares pode acontecer de maneira eficaz,
alicer¢ados em dados consolidados e praticas cotidianas exitosas, com o
objetivo de aprimorar o processo de ensino e aprendizagem, bem como de
elevar os indices educacionais. Essa dindmica é viabilizada pelo contexto
da era tecnolégica, na qual o Estado do Parand tem integrado uma vasta

gama de recursos ao seu sistema educacional, promovendo assim avangos

11 Os relatos apresentados foram utilizados mediante consentimento formal dos participantes,

conforme termo de autorizagado de uso de imagem, voz e depoimentos pessoais firmado no d&mbito da
Secretaria de Estado da Educagdo do Parand (SEED-PR). A documentagdo correspondente encontra-
se registrada sob o Protocolo n® 20.010.730-6, validavel em: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/
spiweb/validarDocumento, com o c4digo de verificacdo: ed205fbdacc787bctb28ae50610946fa.
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significativos na formacao e no desempenho dos educadores e alunos da
Rede Estadual de Educagao.

CONSIDERACOES FINAIS

O desafio de refletir sobre a presenca da Inteligéncia Artificial (IA)
na educagdo bésica e publica foi a intengdo deste capitulo. Partimos da
experiéncia de professoras e do trabalho com a formacdo de diretores
escolares da nossa Rede Estadual de Ensino do Paranéd para descrever
e refletir sobre o processo formativo que incorpora novas tecnologias
no trabalho com a educacdo formal. O Programa Diretor Formador foi
descrito e visualizado como um espago de formacdo para a atuagdo de
gestores de escolas, com vistas a inclusdo e uso de novas tecnologias na

rede de ensino.

A incorporagdo de tecnologias digitais no contexto educacional
tem provocado transformagodes significativas nas préticas de ensino,
aprendizagem e gestdo. Nesse cendrio, a IA se apresenta como uma
ferramenta estratégica para o fortalecimento das liderangas escolares,
especialmente em programas de formagdo continuada como o
Programa Diretor Formador, desenvolvido pela Secretaria de Estado
da Educagdo do Parand (SEED-PR) e apresentado neste escrito. Ao
promover a formagdo entre pares e o desenvolvimento profissional de
diretores e diretores auxiliares em exercicio, o programa se beneficia das
possibilidades oferecidas pela IA, que atua como suporte na analise de
dados educacionais, no monitoramento de indicadores de aprendizagem
e na personalizacdo de trilhas formativas, alimentando os contetdos

programados na formagao em servigo.
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As ferramentas baseadas em IA possibilitam aos gestores o acesso
a relatérios preditivos e diagnésticos automatizados, favorecendo a
tomada de decisbes mais assertivas e fundamentadas. Aos docentes, sdo
facilitadoras no preparo de aulas mais dindmicas e atraentes No entanto,
é fundamental que a utilizacdo dessas ferramentas seja acompanhada de
uma reflexdo ética, considerando os impactos que a tecnologia pode ter

sobre a privacidade e a equidade no acesso a educagao.

A experiéncia reportada neste capitulo também revela algumas
limitages significativas, no processo formativo dos diretores e em
nas agOes pedagdgicas desenvolvidas nas escolas estaduais publicas.
Dificuldades de conectividade frequentemente dificultam o acesso a
plataformas e ferramentas, comprometendo a eficicia do aprendizado
e da aplicagdo da IA. A resisténcia de alguns gestores e professores em
adotar novas tecnologias é uma realidade vivenciada em algumas escolas
estaduais. A falta de um suporte técnico adequado e a necessidade de
formagédo continua também se destacam como desafios a serem superados

na rede estadual de ensino em quest&o.

Entretanto, apesar das limitagdes encontradas, é evidente que
a Inteligéncia Artificial pode auxiliar na construgdo de uma educacdo
basica e publica com mais qualidade. E importante que sua utilizacio
na educacdo seja feita de forma cuidadosa, garantindo que todos os
participantes estejam preparados para utilizar essas tecnologias de
maneira responsavel. Ademais, vale a maxima de que as tecnologias ndo
chegaram para substituir a agdo humana, por isso ndo devem ocupar
tempo excessivo no processo de ensino-aprendizagem, permitindo que
os professores mantenham uma relacdo préxima e significativa com seus
alunos, fundamental para o desenvolvimento educacional e emocional

dos estudantes.

Da mesma forma, vale ressaltar que, ao ser integrada ao Programa

Diretor Formador e a rotina da gestdo escolar, a IA ndo substitui o
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trabalho dos gestores, mas o qualifica, fornecendo subsidios para uma
lideranga mais inovadora, reflexiva e centrada na melhoria dos processos
educacionais. Integrar as tecnologias de IA & dindmica do Programa
Diretor Formador e ao dia a dia dos gestores educacionais representa
um passo importante para o fortalecimento da gestao escolar no Parana.
Contudo, essa articulagdo deve ser feita com prudéncia, assegurando
que todos os alunos e participantes do processo educacional tenham
acesso igualitario as tecnologias, prevenindo o aumento da desigualdade

educacional.

Nao hd como negar que a Inteligéncia Artificial est4 transformando
a educacdo e essa mudanca é inevitavel. Mesmo na educacdo bésica e
publica, é possivel, necessério e vidvel oferecer um ensino mais inclusivo
e eficiente. E fundamental investir em infraestrutura, capacitacio de
gestores e de professores e em politicas publicas que garantam o uso
responsavel e justo dessa tecnologia. A prudéncia é essencial nessa
inser¢do da IA na educagdo e a formacdo de todos os envolvidos para
atuagdo no processo educativo deve ser pauta constante de todo sistema
de ensino publico que oferta educagdo basica. Dar condigbes e formacao
sdo premissas indispensaveis para enfrentar os desafios éticos e praticos
que surgem com a introducado da IA na educagdo, assim como assegurar
que a interagdo entre professores e alunos permanega no centro do

processo educativo.
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ESCRITA, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E ENSINO DE
LINGUA PORTUGUESA: MEDIACAO DOCENTE E DESAFIOS
ETICOS

Vanessa Kist

INTRODUCAO

A presenga crescente da Inteligéncia Artificial (IA) no campo
educacional tem provocado mudangas significativas nas préticas
pedagdgicas, particularmente no que se refere ao ensino da produgao
textual em Lingua Portuguesa. Com recursos como o Processamento de
Linguagem Natural (PLN), a geragdo automatica de textos, a anélise de
padroes linguisticos e o fornecimento de feedback em tempo real, a IA
se consolida como uma tecnologia potencialmente transformadora no

processo de ensino e aprendizagem da escrita.

No contexto da educagio brasileira, torna-se necessério refletir
sobre as possibilidades e os limites da incorporagdo da IA no ensino
da Lingua Portuguesa. A partir dessa perspectiva, o problema que
orienta este capitulo segue o seguinte questionamento: quais sdo as
contribuigbes e os desafios do uso da Inteligéncia Artificial no ensino da
Lingua Portuguesa, especialmente no que se refere a produgdo textual¢
Dessa forma, o objetivo deste capitulo é descrever as contribuigdes e os
desafios do uso da Inteligéncia Artificial no ensino da Lingua Portuguesa,
com foco nas préticas relacionadas a produgao textual. Trata-se de uma
pesquisa de abordagem qualitativa do tipo bibliografica, fundamentada
em livros, artigos e documentos que discutem a integragdo da A a pratica

pedagdgica, sem recorrer a procedimentos sistematicos de revisao.
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Espera-se que este capitulo contribua para o debate educacional
contemporaneo, oferecendo subsidios para professores, formadores
e pesquisadores interessados na utilizagdo critica e pedagdgica da IA
como aliada no processo de ensino da escrita. Diante desse cendrio de
mudangas, é necessario repensar concepgoes tradicionais sobre a escrita
e compreender como ela se constitui como prética cognitiva, social e

culturalmente situada na era digital.

1 A ESCRITA COMO PROCESSO COGNITIVO E SOCIAL
NA ERA DIGITAL

A escrita, tradicionalmente concebida como representagao grafica
da linguagem oral, passou a ser compreendida, no campo educacional
contempordneo, como uma pratica social e cognitiva complexa,
especialmente diante das exigéncias dos novos letramentos digitais.
Essa concepgdo amplia o entendimento da produgdo textual para além
da simples codificacdo de sinais linguisticos, incorporando aspectos

culturais, situacionais e tecnolégicos.

Segundo Marcuschi (2009), a escrita ndo deve ser compreendida
como mera transcrigdo da oralidade, mas como uma prética social situada,
orientada por finalidades comunicativas especificas. O autor esclarece
que “a escrita, como a fala, ndo é um sistema de registro, mas um modo
de realizacdo da linguagem com caracteristicas proprias, resultante de
atividades sociais historicamente situadas” (Marcuschi, 2009, p. 124).
Dessa forma, ensinar a produgao escrita implica considerar o lugar social
do texto, sua fungdo e os interlocutores envolvidos, promovendo o
dominio de diferentes géneros discursivos e a capacidade de adequacéo as

diversas situagoes de uso da linguagem.
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Geraldi (1997) reforca essa perspectiva ao defender que a producéo
textual na escola deve ser orientada para a formagdo do sujeito autor.
Para ele, escrever é também um exercicio de posicionamento critico, em
que o aluno se reconhece como agente de linguagem e de intervencado
social. Ensinar a escrever, portanto, exige que o professor crie condi¢oes
para que o aluno compreenda os sentidos sociais e ideolégicos da escrita,

apropriando-se de suas formas e fungdes.

Além disso, no contexto da cultura digital, emergem novas
formas de letramento que demandam habilidades especificas de leitura
e escrita multimodal, hipertextual e colaborativa. Soares (2002), ao
discutir o conceito de letramento, salienta que ndo basta alfabetizar no
sentido tradicional, é preciso formar sujeitos capazes de agir socialmente
por meio da linguagem escrita. A autora aponta que, na era digital, as
praticas de letramento envolvem competéncias para navegar, interagir,
produzir e avaliar textos em ambientes mediados por tecnologias, o que

exige um novo perfil de letramento: multiplo, hibrido e critico.

Nesse sentido, Rojo (2013) propde a nocdo de letramentos
digitais multiplos como forma de compreender os modos diversos pelos
quais os sujeitos produzem sentido por meio da escrita, utilizando-se
de ferramentas e plataformas tecnoldgicas. Para a autora, é urgente
que a escola reconhega essas préticas e promova a articulagdo entre os

letramentos escolares e os letramentos digitais vivenciados fora da escola.

Portanto, a escrita na contemporaneidade deve ser compreendida
como um processo socialmente situado, que envolve ndo apenas o
dominio de regras gramaticais, mas também a mobilizagdo de saberes
discursivos, tecnolégicos e culturais. Nesse cendrio, o ensino da
escrita precisa considerar o papel das tecnologias digitais, inclusive da
Inteligéncia Artificial, como parte das praticas letradas dos estudantes,
reconhecendo-as como mediadoras, mas sem negligenciar a centralidade

da autoria, da criticidade e da intencdo comunicativa.
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No contexto educacional contemporaneo, a Inteligéncia Artificial
pode ser compreendida como uma ferramenta cognitiva que, ao ser
integrada as préticas pedagdgicas, atua como mediadora dos processos
de aprendizagem. Essa perspectiva se alinha a tradigdo sociocultural do
pensamento de Vygotsky, que compreende o desenvolvimento humano
como resultado da mediagdo entre sujeito e cultura, realizada por

instrumentos e signos.

Para Vygotsky (2001), as ferramentas, materiais ou simbdlicas,
ampliam as fungdes mentais superiores e transformam a forma como
o sujeito se relaciona com o conhecimento. A tecnologia, portanto, ndo
apenas facilita tarefas, mas reestrutura os modos de pensar. Nesse sentido,
a IA, enquanto instrumento simbdlico e digital, pode ser incorporada
como um artefato de mediagdo na produgdo escrita, auxiliando os
estudantes na organizagdo das ideias, na construgao textual e na revisdo

de seus textos.

Nessa mesma direcdo, Kenski (2012) destaca que a integracdo
das tecnologias digitais no contexto educacional deve ser orientada por
uma intencionalidade pedagogica critica, que va além do simples uso
instrumental. A autora enfatiza que: “a presenca de uma determinada
tecnologia pode induzir profundas mudangas na maneira de organizar o
ensino” (Kenski, 2012, p. 44).

Assim, a Inteligéncia Artificial, quando utilizada de forma
orientada, pode atuar como uma aliada no processo de escrita,
especialmente nas etapas de planejamento, revisdo e reescrita. No
entanto, é fundamental que seu uso ndo substitua a necessidade de
reflexdo, autoria e posicionamento critico por parte do aluno, mas sim,
que potencialize essas competéncias, promovendo uma aprendizagem

mais significativa e auténoma.
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A mediagdo docente, nesse contexto, é essencial para garantir
que a tecnologia ndo assuma um papel mecanicista ou reprodutor.
Ao contrario, cabe ao professor orientar os estudantes no uso da IA
como recurso formativo, promovendo a consciéncia linguistica, o
desenvolvimento do estilo préprio e o dominio dos géneros discursivos.
Tal abordagem é compativel com a nogdo de zona de desenvolvimento
proximal, na qual o apoio externo, inclusive tecnolégico, contribui para

que o sujeito realize tarefas que, sozinho, ainda ndo conseguiria realizar.

Por fim, é necessério destacar que a IA ndo deve ser vista como uma
ameaga a autoria ou a criatividade, mas como um instrumento que pode
potencializar processos cognitivos complexos, como a argumentagdo, a
coeréncia textual e a reescrita critica. Essa visdo instrumental e reflexiva
da IA coloca o professor e o aluno no centro do processo de producado
textual, resgatando o sentido pedagdgico da tecnologia como ferramenta
de aprendizagem e ndo como substituicdo da autoria. Compreender a
escrita como préatica social e mediada por tecnologias permite avangar na
anélise das possibilidades que a Inteligéncia Artificial oferece para apoiar

e transformar as etapas do processo de producgdo textual.

2 APLICACOES DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA
PRODUCAO TEXTUAL

A insercdo da Inteligéncia Artificial no ensino da escrita tem
potencializado praticas pedagdgicas inovadoras, especialmente no que
se refere ao acompanhamento do processo de produgédo textual. Desde
o planejamento até a revisdo final, a IA oferece recursos que ampliam a

autonomia dos estudantes e proporcionam maior interagdo com o préprio
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texto, desde que utilizadas com mediagdo critica e intencionalidade

pedagogica.

2.1 GERACAO DE IDEIAS E PLANEJAMENTO

O inicio da produgdo textual costuma representar uma barreira
para muitos alunos, especialmente na fase de planejamento. A IA pode
apoiar esse momento por meio de ferramentas que auxiliam na geracdo
de ideias, como mapas mentais automatizados, organizadores graficos
e geradores de topicos. Tais recursos contribuem para a organizacdo
légica do pensamento e a definigdo de uma estrutura inicial do texto,

respeitando as especificidades de cada género discursivo.

O uso da IA nesse estagio ndo substitui a autoria, mas favorece a
ampliagdo do repertério temadtico e o desenvolvimento da competéncia
argumentativa dos estudantes, & medida que os instiga a refletir sobre

diferentes possibilidades de abordagem para o mesmo tema.

2.2 TEXTUALIZACAO, REVISAO E FEEDBACK

Durante a textualizacdo e reescrita, a [A oferece funcionalidades
como sugestdes lexicais, reestruturacdo sintatica e andlises de fluidez
textual. Ferramentas avangadas também identificam erros de coeréncia e

coesdo, além de realizar corregOes ortograficas e gramaticais contextuais.

Odiferencial da IA esté na capacidade de oferecer feedback imediato
e personalizado. Com isso, os alunos podem revisar seus textos de forma
continua, desenvolvendo autonomia e senso critico em relagdo a prépria

escrita. Essas ferramentas, quando bem integradas a pratica pedagdgica,
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contribuem para que o estudante compreenda melhor os aspectos

discursivos do texto e desenvolva habilidades de revisdo metacognitiva.

Entretanto, é importante destacar que esse processo exige
orientagdo docente, pois o uso acritico de corretores automaticos pode
levar a padronizagdo da linguagem e ao esvaziamento do estilo autoral.
Cabe ao professor assegurar que o uso da IA esteja alinhado aos objetivos

comunicativos e respeite a diversidade de expressoes linguisticas.

2.3 CRIATIVIDADE E GENEROS TEXTUAIS

As ferramentas de IA ndo apenas corrigem e sugerem ajustes
técnicos: também podem funcionar como estimulo a criatividade.
Geradores de prompts narrativos, simuladores de didlogos e modelos de
estruturagdo de diferentes géneros textuais permitem que os alunos

explorem novas possibilidades expressivas e estilos de escrita variados.

Rojo (2013) ressalta que a escola deve reconhecer os letramentos
digitais multiplos vivenciados pelos estudantes e incorpord-los de
maneira critica as praticas escolares. A IA, nesse contexto, pode favorecer
a construgao de sentidos mais amplos e diversificados, especialmente se

aliada ao trabalho com géneros discursivos contemporaneos.

Contudo, para que essas praticas ndo resultem em textos
genéricos ou desprovidos de autoria, é essencial que o professor atue
como mediador do processo. A orientagdo pedagdgica deve garantir que
os estudantes desenvolvam consciéncia sobre o uso das ferramentas,
compreendendo seus limites e potencialidades, e cultivando uma escrita

original, expressiva e situada.

Nesse sentido, algumas ferramentas baseadas em IA oferecem

recursos praticos que podem ser explorados em sala de aula para estimular
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a criatividade e o trabalho com diferentes géneros discursivos. Geradores
de prompts criativos, simuladores de enredos narrativos e propostas
de didlogos com personagens ficticios funcionam como disparadores
da escrita e ampliam o repertério expressivo dos estudantes. Abaixo,
apresenta-se o quadro 01, com exemplos de ferramentas que podem
ser utilizadas com essa finalidade, evidenciando suas funcionalidades e

possibilidades pedagdgicas:

Quadro 1 - Exemplos de ferramentas baseadas em IA para estimulo a escrita criativa

Nome da . s . L.
Caracteristicas Didaticas Potencial Pedagégico
Ferramenta
o . . Estimula o inicio da escrita em
Gera ideias narrativas a partir de e
. alunos com dificuldades de
Novellover estruturas simples: personagem, .
B planejamento textual. Ideal para
problema e resolugao. o
turmas iniciais.
Facilita o trabalho com
Plot Permite personalizacdo de género | diferentes géneros discursivos e
Generator textual e nivel de detalhamento. | estilos narrativos, promovendo a
experimentacao.
. Favorece a estruturagéo légica da
Cria tramas completas com . .
Story . . narrativa e o desenvolvimento
protagonista, antagonista, .
Generator S . de roteiros complexos em
cendrio, conflito e tema. ~ .
produges mais avangadas.

Fonte: a autora (2025).

Contudo, para que essas aplicacoes sejam efetivas e formativas, é
fundamental considerar os desafios éticos envolvidos e o papel central do

professor na mediacéo critica desses recursos.

JACQUES DE LIMA FERREIRA
140 (Organizador)



EDUCACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

3 ASPECTOS ETICOS E O PAPEL DO PROFESSOR

A integracdo da Inteligéncia Artificial no ensino da produgao
textual ndo se restringe aos ganhos pedagdgicos e cognitivos. Ela impoe
também um conjunto de desafios éticos que precisam ser considerados por
professores, gestores escolares e instituigdes formadoras. Questoes como
a privacidade dos dados, os vieses algoritmicos e a redefini¢do da autoria
na era digital exigem posturas atentas e criticamente fundamentadas por
parte dos educadores, que devem assumir um papel ativo na mediagdo

dos usos da tecnologia em sala de aula.

3.1 PRIVACIDADE DE DADOS E A LGPD

Um dos principais desafios éticos associados ao uso da IA na
educacgdo diz respeito a coleta, ao armazenamento e ao uso dos dados
dos estudantes. Ferramentas baseadas em IA costumam operar a partir
da anélise de grandes volumes de dados, muitos deles pessoais e sensiveis.
Nesse cenério, é fundamental considerar as diretrizes da Lei Geral de
Protegdo de Dados, Lei n® 13.709 (Brasil, 2018), que estabelece normas
para o tratamento de dados no Brasil. Além disso, tanto a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional, LDB — Lei n® 9.394 (Brasil, 1996) quanto
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacdo de professores
enfatizam a necessidade de preparar educadores para o uso ético, critico
e responsével das tecnologias, o que inclui a compreensdo dos aspectos

legais relacionados a privacidade e a seguranga da informacgao.

A responsabilidade pela seguranga desses dados recai tanto sobre
as instituicbes de ensino quanto sobre os profissionais da educagéo.

Os professores devem compreender como as ferramentas utilizadas
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processam e armazenam as informagoes inseridas e orientar os alunos
quanto aos riscos e aos cuidados necessérios. Como aponta Belloni
(2005), o uso de tecnologias no ambiente educacional requer uma ética
de responsabilidade, em que o educador se posiciona como agente

consciente das implicagoes do que media.

Dessa forma, o planejamento pedagdgico deve considerar ndo
apenas a eficacia técnica das ferramentas, mas também sua conformidade
legal e sua seguranga, prevenindo exposi¢des indevidas e respeitando os

direitos de cada sujeito envolvido no processo educativo.

3.2 VIES ALGORITMICO E A MEDIACAO CRITICA

Outra questdo ética importante refere-se & presenca de vieses nos
algoritmos que operam os sistemas de IA. Esses sistemas sdo treinados
a partir de bases de dados que podem refletir estereétipos sociais e
culturais, o que influencia diretamente as sugestoes de texto, exemplos

de linguagem e padrdes de corregdo apresentados aos estudantes.

A esse respeito, Rojo (2013) alerta que os educadores devem
ser capazes de identificar e questionar as naturalizacbes presentes nos
discursos mediados por tecnologias. Em outras palavras, é necessario
promover uma mediagdo critica que valorize a diversidade linguistica e

cultural, e que se oponha a modelos de escrita homogéneos e excludentes.

O professor, nesse contexto, assume o papel de agente contra
a padronizagdo injusta e a reprodugdo de desigualdades por meio da
linguagem. Cabe-lhe, portanto, ndo apenas ensinar o uso técnico das
ferramentas de IA, mas também formar leitores e produtores conscientes
dos discursos que essas tecnologias podem reforcar ou invisibilizar. Nesse

sentido, é fundamental considerar as anélises mais recentes sobre o papel
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da IA generativa na educagdo, especialmente aquelas que abordam sua
dimensdo ética e politica, como propdem autores contemporaneos que

se dedicam ao tema.

Nos tltimosanos, oavangodas tecnologias de Inteligéncia Artificial
generativa, como os grandes modelos de linguagem, tem intensificado o
debate sobre os impactos éticos da IA no contexto educacional. Selwyn
(2022) ressalta que essas tecnologias ndo sdo neutras, pois incorporam
decisdes politicas, interesses corporativos e valores especificos que
moldam as praticas pedagdgicas e o acesso ao conhecimento. Cabe a
escola, portanto, assumir uma postura critica, questionando os modelos
de IA adotados, seus propdsitos e as consequéncias sobre a autoria, a

avaliacgdo e a inclusao.

No campo das diretrizes éticas, a Unido Europeia (2019) propos
principios fundamentais para o uso confidvel da Inteligéncia Artificial:
justica, explicabilidade, responsabilidade e privacidade. Tais pardmetros
oferecem subsidios para que educadores analisem de forma critica a
implementacao dessas tecnologias na educagéo, evitando a reproducéo de

vieses algoritmicos e assegurando o respeito aos direitos dos estudantes.

Além disso, Belloni (2005) ja advertia que a insercdo de
tecnologias na educacdo exige uma ética da responsabilidade, em que o
professor compreenda as implicagbes pedagdgicas, sociais e politicas das
ferramentas utilizadas. A atuagdo docente, nesse sentido, deve articular
mediagdo humana, intencionalidade formativa e compromisso com a
justica educacional, garantindo que a IA seja instrumento de ampliagéo,

e ndo de limitagdo, das experiéncias de aprendizagem.

Diante disso, reforca-se a necessidade de formagao docente sélida
que contemple as implicagdes éticas, epistemoldgicas e pedagdgicas do
uso de IA, preparando os professores ndo apenas como usudrios, mas

como agentes criticos na sele¢do e aplicagdo dessas tecnologias.
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3.3 AUTORIA E PLAGIO NA ERA DA IA

Com a crescente capacidade das ferramentas de IA de gerar
trechos ou até textos inteiros, a nogdo de autoria ganha novas camadas de
complexidade. A tentacdo de utilizar essas ferramentas como substitutas
do esforgo autoral pode levar a praticas de plagio ou a dilui¢do da

identidade discursiva dos estudantes.

No entanto, a autoria deve ser compreendida como um processo
consciente, formativo e situado. Como destaca Geraldi (1997), escrever é
um exercicio de posicionamento, no qual o sujeito se inscreve no mundo
por meio da linguagem. O apoio da IA, nesse sentido, ndo deve eliminar
a responsabilidade criativa do estudante, mas sim contribuir para o

desenvolvimento de sua autonomia e de sua propria voz.

Nesse processo, o professor atua como orientador ético,
estabelecendo critérios claros sobre o uso aceitdvel da IA e promovendo
discussdes sobre originalidade, intertextualidade e integridade intelectual.
A construcdo da autoria, especialmente em ambientes mediados por
tecnologia, depende da mediagdo docente intencional, que encoraja o
aluno a tomar decisdes conscientes sobre o que dizer, como dizer e com
que finalidade. Diante desses desafios, torna-se imprescindivel discutir
a formagdo docente e o papel das politicas ptblicas no preparo dos

educadores para lidar criticamente com as tecnologias baseadas em IA.

3.4 FORMACAO DOCENTE E POLITICAS PUBLICAS

A integracdo da Inteligéncia Artificial ao ensino da produgao

textual exige mais do que acesso a ferramentas tecnoldgicas. Requer,
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sobretudo, professores preparados para mediar pedagogicamente o uso
dessas tecnologias em sala de aula. A formacdo docente, portanto, assume
um papel estratégico nesse processo de transigdo para préaticas educativas
mais alinhadas com as exigéncias da cultura digital e dos letramentos

contemporaneos.

3.5 PROPOSTAS PARA FORMACAO CONTINUADA

Para que os professores possam atuar como mediadores criticos
e conscientes da 1A, é necessario que a formagdo continuada va além de
aspectos técnicos e inclua fundamentos pedagdgicos, éticos e politicos
sobre o uso das tecnologias. Nesse contexto, destaca-se a importancia do
letramento em Inteligéncia Artificial, entendido como a capacidade de
compreender o funcionamento bésico dos algoritmos, os riscos associados

ao seu uso e as possibilidades pedagégicas que oferecem.

A formagdo continuada deve incluir, entre outros aspectos: a
selegdo criteriosa de ferramentas de IA compativeis com os objetivos de
ensino; a elaboragao de propostas didaticas que integrem a IA como apoio
ao desenvolvimento da escrita; e o debate sobre os limites éticos do uso
dessas tecnologias. Belloni (2005) reforca que o educador ndo pode ser
apenas um operador de tecnologias, mas deve apropriar-se criticamente

delas, compreendendo seu papel no processo formativo.

Além disso, é fundamental promover espagos de troca entre os
docentes, como comunidades de prética, oficinas colaborativas e redes
formativas interinstitucionais. Tais ambientes favorecem a construcdo
coletiva de saberes, o compartilhamento de experiéncias e a producdo
de estratégias contextualizadas para o uso da IA no ensino da Lingua

Portuguesa.
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3.6 EXEMPLOS E DIRETRIZES NACIONAIS

Embora a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) néo
mencione diretamente a Inteligéncia Artificial, ela estabelece, entre suas
competéncias gerais, o desenvolvimento da Cultura Digital (Brasil, 2018),
incentivando o uso critico, ético e criativo das tecnologias da informagao
e comunicagdo. Esse principio legitima e orienta a inclusdo da IA como

tema transversal nas praticas escolares e na formagao docente.

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de forma
critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas
sociais (incluindo as escolares), para se comunicar,
acessar e produzir informacgdes e conhecimentos,
resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na
vida pessoal e coletiva (Brasil, 2018, p. 9).

Em complemento, programas do Ministério da Educagdo, como
o Programa de Inovacdo Educagdo Conectada, buscam fomentar o
uso pedagdgico de tecnologias digitais nas escolas publicas brasileiras.
Contudo, ainda é necessario que tais iniciativas avancem na proposicao
de formagoes especificas sobre IA, bem como no financiamento e na

infraestrutura para o uso equitativo dessas ferramentas.

Além das agbes governamentais, diversas universidades ptblicas e
centros de pesquisa tém desenvolvido projetos que articulam a IA com a
formacao de professores. Instituigdes como a Universidade de Sao Paulo
(USP), a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e a Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP) tém promovido estudos, cursos de

extensdo e grupos de pesquisa voltados a educagdo digital, oferecendo
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importantes contribuigdes para o debate sobre o uso ético e pedagdgico

da IA no ensino.

Nesse cenério, é imprescindivel que as politicas publicas garantam
formacdo continuada de qualidade, acesso a tecnologias seguras e
contextualizadas, e apoio institucional aos professores, de modo a evitar
o aprofundamento das desigualdades educacionais e assegurar uma

formagdo linguistica critica e inclusiva.

4 PRATICAS TRADICIONAIS VS. PRATICAS MEDIADAS
POR JTA NO ENSINO DA ESCRITA

Com base nas reflexoes apresentadas até aqui, é possivel perceber
que a integragao da Inteligéncia Artificial ao ensino da escrita demanda
ndo apenas recursos tecnolégicos, mas, sobretudo, formagdo docente
sélida, politicas publicas comprometidas com a equidade e mediagdo
critica constante. Para ilustrar de forma sintética as principais diferencas
entre as abordagens tradicionais e as praticas mediadas por IA no ensino
da produgdo textual, apresenta-se o quadro 02, um comparativo que
destaca aspectos centrais como planejamento, textualizagdo, reviséo,

feedback, criatividade e o papel do professor.

Quadro 2 - Comparativo entre préticas tradicionais e praticas mediadas por IA no ensino

da escrita
Praticas Tradicionais no Praticas Mediadas por IA
Aspecto . . . .
Ensino da Escrita no Ensino da Escrita

Brainstorming assistido

Brainstorming em grupo, por 1A, geradores de

Geragao de ideias mapas mentais manuais, ideias e prompts criativos,

listas de palavras-chave organizadores gréaficos

inteligentes.
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Aspecto

Praticas Tradicionais no
Ensino da Escrita

Praticas Mediadas por IA
no Ensino da Escrita

Planejamento de

Esbogos manuais, esquemas
em cadernos, consulta a

Sugestoes de estrutura de
texto, templates pré-definidos,

texto andlise de estrutura de
modelos de texto.
exemplos.
. Autocompletar, sugestoes de
Escrita manual ou no . s
L vocabuldrio e frases, anélise
Textualizagdo computador, foco na

producéo do rascunho inicial.

de fluidez e coeréncia em
tempo real.

Reviséo e corregao

Revisdo manual do professor,
colegas ou autoavaliagdo, uso
de diciondrios e gramaticas.

Correcao gramatical e
ortografica avangada,
feedback instantaneo sobre
coeréncia, coesao, estilo e
tom.

Feedback ao Aluno

Feedback individualizado
do professor (demorado),
comentérios escritos, notas.

Feedback instantaneo,
personalizado e especifico
sobre diversos aspectos do
texto, com sugestdes de
melhoria.

Desenvolvimento
da criatividade

Estimulos do professor,
leitura de obras literdrias,
exercicios de escrita livre.

Geradores de prompts
inusitados, ferramentas de
exploragado de diferentes
géneros e estilos.

Autonomia do
Aluno

Dependéncia do feedback
do professor para
aprimoramento.

Maior autonomia na revisiao
e aprimoramento do texto,
com feedback continuo da IA.

Ritmo de
Aprendizagem

Padronizado para a turma,
dificuldade em atender
ritmos individuais.

Potencial para personalizacdo
do ritmo, permitindo que o
aluno avance no seu tempo.

Acesso a Recursos

Dicionérios, gramaticas
fisicas, livros de referéncia.

Acesso ilimitado a dicionérios
on-line, tesauros, exemplos

de textos, ferramentas de
tradugao.

Discussao Etica

Foco em plagio (cépia de
fontes).

Discusséao aprofundada sobre
autoria na era da IA, plagio
algoritmico, privacidade de
dados e viés.
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Praticas Tradicionais no Praticas Mediadas por IA

Aspecto . . . .
P Ensino da Escrita no Ensino da Escrita

Mediador, facilitador,
incentivador da criatividade
e do pensamento critico,
orientador ético.

Transmissor de
Papel do Professor | conhecimento, corretor,
avaliador.

Fonte: a autora (2025).

A andlise comparativa evidencia que o uso pedagégico da 1A
exige uma reconfiguragdo dos papéis de alunos e professores, o que serd

retomado nas consideragdes finais a seguir.

CONSIDERACOES FINAIS

A emergéncia da Inteligéncia Artificial no contexto educacional,
especialmente no ensino da Lingua Portuguesa, marca um novo momento
na histéria da escrita escolar. Longe de representar uma simples inovagdo
tecnoldgica, a IA introduz transformagdes profundas na forma como
os textos sdo planejados, produzidos, revisados e compartilhados,

desafiando concepgbes tradicionais de autoria, criatividade e avaliagao.

Ao longo deste capitulo, buscou-se refletir criticamente sobre
os impactos da IA na producéo textual, compreendendo a escrita como
um processo cognitivo, social e culturalmente situado. Discutiu-se que,
quando usada com intencionalidade pedagdgica e mediagdo docente, a
IA pode potencializar habilidades linguisticas, favorecer a autonomia do
estudante e estimular praticas autorais mais ricas e diversificadas.

As aplicagbes pedagbgicas da IA vao desde a geracdo de ideias
até o aprimoramento de aspectos estruturais e discursivos dos textos.

Ferramentas de apoio ao planejamento, a textualizagdo, a revisdo e ao
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trabalho com diferentes géneros e estilos contribuem para tornar o
processo de escrita mais acessivel, dindmico e interativo. No entanto,
esses recursos exigem a atuacao ativa do professor como mediador critico,

capaz de orientar os usos da tecnologia de maneira ética e formativa.

Nesse sentido, as questdes éticas discutidas, como a privacidade
de dados, os vieses algoritmicos e a redefinigdo da autoria, ndo podem ser
negligenciadas. O uso pedagoégico da IA pressupde ndo apenas dominio
técnico, mas também responsabilidade social e compromisso com a
formacéo integral dos estudantes. A construgdo da autoria na era da IA
deve ser vista como um processo consciente, no qual a tecnologia atua

como aliada, e ndo como substituta da criatividade humana.

A formacao docente, por sua vez, emerge como eixo central para
garantir o uso qualificado da IA na educagdo. Investir em letramento
digital e em propostas de formagao continuada que contemplem aspectos
pedagdgicos, éticos e politicos é condigdo essencial para que a tecnologia
amplie, e ndo restrinja, as possibilidades de ensino-aprendizagem da

escrita.

Por fim, o quadro comparativo apresentado na ultima secdo
sintetiza as principais diferengas entre as préticas tradicionais e as
praticas mediadas por IA no ensino da produgéo textual. Essa visualizagdo
ajuda a compreender como a IA pode contribuir para um ensino mais

contextualizado, criativo e voltado ao desenvolvimento da autoria.

A revolugdo da Inteligéncia Artificial na educacdo ja estd em
curso. Cabe a nés, educadores, pesquisadores e formuladores de politicas,
garantir que ela seja conduzida com consciéncia critica, compromisso
ético e foco na formagao de sujeitos auténomos, criativos e socialmente

participativos.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL E EDUCACAO:
CONTEXTUALIZACAO HISTORICA, DESAFIOS,
TENDENCIAS E REFLEXOES A PARTIR DE UMA REVISAO
DE LITERATURA

Sirlei Stallbaum Klein
Stefanie Daiane Dickel da Silva

Vanessa Kist

INTRODUCAO

Nas tltimas décadas, o avango acelerado das tecnologias digitais
transformou profundamente a sociedade, a economia e a forma como
interagimos com o mundo. Dentre essas inovagbes, a Inteligéncia
Artificial (IA) desponta como uma das mais revoluciondrias, alcangando
diversas dreas do conhecimento, inclusive a Educacdo. Desde sistemas
automatizados de correcdo de provas até plataformas adaptativas de
ensino, a IA tem sido progressivamente incorporada ao cotidiano escolar.
No entanto, essa inser¢do ainda é marcada por lacunas, tensoes e desafios

pedagdgicos, éticos e formativos.

Com o intuito de situar o leitor sobre esse fendmeno, o presente
capitulo se inicia com um apanhado do contexto histérico da Inteligéncia
Artificial e sua relagdo com a educacdo, com base em publicagdes ja
existentes na literatura académica, de autores que vém contribuindo
significativamente para o debate a respeito de tecnologia e praticas
pedagdgicas. Essa primeira etapa tem como objetivo oferecer uma visdo
panordmica do percurso da IA até sua insercdo no campo educacional,

contribuindo para uma leitura critica e contextualizada do tema.
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Em um segundo momento, apresenta-se uma revisao de literatura
sobre as produgbes académicas mais recentes, publicadas nos anos
de 2024 a 2025, no Portal de Teses e Dissertagbes da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e no Portal da
Scientific Eletronic Library Online SCIELO (artigos cientificos). A partir dessa
revisao, pretende-se oferecer subsidios para professores, pesquisadores
e formuladores de politicas piblicas que desejam compreender como a
IA pode e deve ser integrada de forma ética, critica e significativa aos

processos educacionais.

Nos anos mais recentes, ferramentas, como assistentes virtuais,
algoritmos de personalizagdo de aprendizagem, sistemas de avaliagdo
automatizada e plataformas de tutoria digital ganharam destaque. A
chegada do ChatGPT, por exemplo, definiu uma nova etapa no uso da
IA, permitindo interacdes em linguagem natural com alta precisdo e
velocidade de resposta. Esse avango provocou reagdes diversas entre os

educadores, oscilando entre o entusiasmo e a preocupagao.

No Brasil, aaplicagdodalA naeducacdoainda éincipiente, marcada
por desigualdades de acesso, falta de formagdo docente e auséncia de
politicas publicas estruturadas. Embora existam experiéncias pontuais,
especialmente em redes privadas ou projetos-piloto, o uso sistematico e
critico da IA no ensino publico exige maior investigagdo. A partir desse
contexto, emerge o problema de pesquisa: Como a produgéo cientifica
recente (2024-2025) tem discutido o uso da Inteligéncia Artificial na
Educacdo, considerando seus desafios, tendéncias e contribuicoes para a
pratica pedagégicad

A escolha do tema se justifica pela crescente presenga da IA no
cotidiano escolar, o que exige dos educadores uma reflexdo critica e
fundamentada. A auséncia de diretrizes claras, associada a rapidez das
transformacoes tecnoldgicas, pode levar a usos acriticos ou equivocados

das ferramentas de IA. Diante desse cenédrio, destaca-se a relevancia
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da temética para a drea da Educagdo, ao provocar reflexdes criticas a
respeito da insergdo da Inteligéncia Artificial nos processos de ensino-
aprendizagem, evidenciando seus impactos éticos, pedagdgicos e sociais,
e a necessidade de uma apropriagdo consciente e contextualizada dessas

tecnologias no cotidiano escolar.

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa de abordagem
qualitativa, orientada por uma perspectiva critica, cuja finalidade é
compreender, a partir de um olhar problematizador, como a Inteligéncia
Artificial (IA) tem sido discutida no campo educacional por meio da
produgdo cientifica recente. Como procedimentos metodolégicos, o
estudo realiza inicialmente uma contextualizacdo histérica da tematica,
com base em obras consolidadas, a fim de situar oleitor quanto ao percurso
politico, epistemoldgico e pedagdgico da insercdo da IA na educagdo. Em
seguida, adota a revisdo de literatura com foco em buscar produgdes
cientificas no periodo de 2024 a 2025, nas bases de dados da Scientific
Electronic Library Online (SciELO) e da Coordenagdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes), com vistas a identificar tendéncias,
enfoques e lacunas diante dos atuais debates sobre as implicagoes ético-

pedagédgicas da IA no campo educacional.

Para a sistematizagdo e interpretagdo dos dados, foi utilizada a
Analise de Contetdo, conforme a proposta de Laurence Bardin (2011).
Essa técnica possibilita a organizagdo do material em categorias temdticas
emergentes, a partir das regularidades e divergéncias presentes nos
textos analisados. No presente estudo, as categorias foram construidas
com base na recorréncia de enfoques, como formagado docente frente
a IA, ética e responsabilizagido algoritmica, personalizagdo do ensino,
impactos curriculares e formulacdo de politicas publicas. Ao adotar essa
metodologia, o estudo busca ir além da descricdo, promovendo uma
leitura critica e reflexiva quanto aos caminhos e impasses da integracdo

da IA a educacéo, especialmente no contexto brasileiro.
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A seguir, sdo apresentadas a contextualizagdo histérica sobre a
temadtica e, de forma complementar, a andlise da producdo cientifica
recente, construida a partir dos principais achados da revisdo de literatura

realizada.

1 CONTEXTUALIZACAO HISTORICA

Para compreender os impactos e desafios que as tecnologias, em
especial, a Inteligéncia Artificial impde a educacdo contemporanea, é
essencial olhar para o caminho ja percorrido pelas tecnologias no campo
educacional. Este estudo tem como pontode partidauma contextualizacdo
histérica, baseada em publicagdes consolidadas, que busca situar o leitor
sobre a trajetéria da insercdo das tecnologias no ambiente escolar, com
énfase nas inovagoes ligadas a IA. Essa evolugdo ndo é uniforme nem
linear e deve ser entendida dentro dos contextos sociais, econémicos e
epistémicos em que esses recursos técnicos foram introduzidos (Sobreira,

2025).

As primeiras tentativas de integrar automatismos ao ensino
surgiram com as chamadas “maquinas de ensinar”, criadas por Sidney
Pressey, na década de 1920. Esses dispositivos, fundamentados em
principios behavioristas, eram equipamentos mecdnicos que aplicavam
testes de multipla escolha e ofereciam correcdo imediata. A ideia era
acelerar o aprendizado e padronizar avaliagbes em larga escala. Nas
décadas seguintes, os estudos de B. E Skinner impulsionaram a légica
da instrugdo programada, onde o ensino era apresentado em pequenas
unidades organizadas em uma sequéncia progressiva. O foco principal
dessas abordagens era o reforgo positivo, promovendo a repetigdo de
comportamentos considerados desejaveis. No entanto, esses modelos

tinham algumas limitagbes estruturais, pois ndo observavam os aspectos
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cognitivos e contextuais da aprendizagem humana, concentrando-se

apenas na execucao e memorizagao.

Com o avanco da ciéncia da computagdo, a partir da década de
1970, surgiram os primeiros sistemas tutores inteligentes, conhecidos
como Intelligent Tutoring Systems (ITS). Esses sistemas representaram
um grande avango em relagdo as méquinas anteriores, uma vez que
permitiram certa autonomia na aprendizagem. Por meio de representagdes
do conhecimento, identificagdo de erros e intervengdes adaptativas,
os tutores buscavam replicar a atuagdo de um professor humano em
tempo real. Embora ainda limitados a ambientes experimentais e sem
uma implementagdo ampla nos sistemas educacionais tradicionais, os
Sistemas Tutores Inteligentes (ITS) trouxeram uma nova visao a respeito

do ensino mediado por tecnologia (Figueiredo et al., 2023).

A popularizagdo da internet nos anos 1990 e novas ferramentas
digitais comecaram a fazer parte do cenério educacional. Ambientes
virtuais de aprendizagem, plataformas de cursos on-line e sistemas de
gestdo académica ampliaram a presencga das tecnologias da informacéo
nas préticas pedagégicas. Segundo Duque et al. (2025), esse perfodo
marcou o inicio do que hoje chamamos de anélise da aprendizagem,
que envolve a coleta e anédlise de dados sobre o comportamento dos
alunos em ambientes digitais. Ao registrar padroes de acesso, frequéncia,
desempenho e preferéncias, esses sistemas passaram a oferecer aos
professores e gestores informagbes valiosas para decisdes pedagdgicas

fundamentadas em evidéncias.

Embora a Inteligéncia Artificial ainda estivesse em
desenvolvimento, j4 era possivel notar sua integragdo com sistemas que
recomendam contetdos, preveem a evasdo escolar e sugerem caminhos de
aprendizagem personalizados. Um marco importante dessa evolugao foi
a histérica vitéria do AlphaGo, da DeepMind, sobre o campedo mundial

de Go, Lee Sedol, em 2016. O que realmente chamou a atengdo nao foi
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apenas o fato de uma maquina ter vencido um humano, mas a maneira
como isso aconteceu: usando estratégias inesperadas que surpreenderam

até os maiores especialistas do jogo.

Esse episédio gerou uma onda de reflexdes em varias areas,
mostrando que os sistemas inteligentes podiam ir além da simples
execugdo de comandos. Eles demonstravam criatividade, intuigdo e a
capacidade de tomar decisbes complexas — caracteristicas que antes
eram vistas como exclusivas dos seres humanos. No campo da educacéo,
esse tipo de avango trouxe uma nova perspectiva sobre os ambientes
computacionais: de meras ferramentas auxiliares a verdadeiros agentes
de transformacdo pedagdgica. A Inteligéncia Artificial passou a ser vista
ndo apenas como recurso técnico, mas uma presenca ativa na forma

como o conhecimento é mediado e construido.

Com o avango das técnicas de aprendizado de maéquina,
mineragdo de dados educacionais e processamento de linguagem natural,
sua implementagdo comegou com solucdes voltadas para avaliagdo
automatizada, geracdo de respostas personalizadas e monitoramento
de desempenho em tempo real. Essa nova configuragdo reforcou a
discussdo sobre as adaptagbes e mudangas na aprendizagem e na gestdo
educacional, ao mesmo tempo que trouxe a tona questoes importantes
sobre privacidade de dados, viés algoritmico e implicagdes éticas.
Especialmente a partir de 2022, com o lancamento do modelo ChatGPT
pela OpenAl, que se tornou comercial, essas questdes ganharam ainda

mais destaque.

O crescimento da ferramenta, que conquistou milhdes de
usudrios em poucos meses, fez com que sua presenga se tornasse
quase onipresente em diversos contextos, incluindo as instituigoes
educacionais. As habilidades do sistema, como a geragdo automética
de textos, resolugdo de problemas, simulacdo de didlogos e corregdo

de redacgbes, comegaram a desafiar as ideias tradicionais sobre autoria,
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avaliacdo e originalidade. Ao mesmo tempo, a facilidade de acesso e o
uso desregulado dessas ferramentas levantaram preocupagbes com a
superficialidade na aprendizagem e a dependéncia de respostas prontas,

conforme analisam Santos, Profeta e Profeta (2023).

Assim, a evolugdo na educagdo ndo pode ser vista como um
progresso linear e livre de controvérsias. Na verdade, é um processo
repleto de tensdes epistemoldgicas, politicas e pedagdgicas, em que
diferentes visdes sobre ensino, aprendizagem e desenvolvimento
humano se confrontam. A crescente presenga da IA exige ndo apenas
um dominio técnico das ferramentas, mas também a construcido de uma
abordagem critica que analise os impactos dessa tecnologia na formagao
dos individuos e na estrutura das institui¢oes educacionais (Guimaraes
et al., 2023).

Com os avangos recentes da Inteligéncia Artificial generativa,
como o ChatGPT, os debates sobre sua presenca no cotidiano das escolas
e universidades ganharam forca. A capacidade dessas ferramentas de
produzir respostas articuladas em segundos impactou diretamente
praticas fundamentais, como leitura, escrita, avaliagdo e producédo
de conhecimento. Ao contrdrio de sistemas anteriores, limitados a
instrucdes programadas, os modelos de linguagem atuais simulam
com impressionante fluéncia a escrita humana, levantando questoes

profundas referentes a autoria, linguagem e interpretagao.

No entanto, a incorporacdo da IA na educacdo tem ocorrido de
forma desigual. Enquanto algumas institui¢des implementaram solugoes
estruturadas, como assistentes virtuais, correcio automatizada de textos
e tutoria personalizada, outras integraram de maneira improvisada, sem
um planejamento pedagégico sélido. Nesses contextos, o uso inadequado
da tecnologia acabou por reforcar préticas dependentes e pouco criticas,

deixando claro que a simples inovagdo técnica nio basta.
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Esse cenario evidencia a importdncia de politicas publicas
consistentes, formacdo docente continuada e regulamentacdes éticas. A
promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional (LDB), em
1996 (Brasil, 1996), foi um marco nesse sentido. Antes dela, a formagao
de professores era fragmentada e carente de diretrizes claras. A LDB
contribuiu para reorganizar esse campo, mas os desafios persistem, agora
intensificados pela presenga das novas tecnologias em sala de aula. O uso
consciente e qualificado da Inteligéncia Artificial na educacao exige, mais
do que nunca, a atuagdo ativa dos educadores e o fortalecimento das

bases politicas e pedagdgicas que sustentam a pratica docente.

A nova legislagdo educacional que exige formacdo superior para
os docentes da educagdo bésica trouxe avangos significativos na conexao
entre teoria e prética, além de estimular a criagdo de cursos de licenciatura.
No entanto, esses progressos nao foram acompanhados por uma
preparagdo adequada para enfrentar as tecnologias digitais emergentes,
especialmente as que envolvem Inteligéncia Artificial. Nem a LDB, nem
as reformas curriculares que vieram depois, como as Diretrizes de 2015
(Brasil, 2015), consideraram os impactos da revolucao digital, resultando
em lacunas importantes na formacdo dos professores para atuarem em

ambientes mediados por algoritmos.

Essa falta de politicas publicas continuas e criticas sobre tecnologia
educacional tem mantido uma visdo restrita da IA nas escolas, sendo vista
mais como uma ferramenta técnica do que como um fendémeno ético
e politico. A introdugdo da Inteligéncia Artificial na educagdo acontece
em um contexto de reconfiguracdo do papel do Estado e da crescente
influéncia das empresas de tecnologia. O crescimento das EdTechs'! indica

uma nova fase de mercantilizacdo do ensino, na qual os algoritmos

U1 Edtechs sdo empresas que desenvolvem solugdes tecnoldgicas para a drea da educagdo. Elas
combinam educagdo e tecnologia, buscando inovar e melhorar a forma como o conhecimento é
transmitido e aprendido.
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ganham destaque nos processos pedagégicos. Embora os discursos sobre
personalizagdo e eficiéncia sejam atraentes, muitas vezes eles escondem
interesses comerciais, priorizando a escalabilidade em detrimento da

qualidade na formagdo docente e na aprendizagem.

A crescente presenca da Inteligéncia Artificial na educagdo nos
leva a refletir criticamente sobre como isso pode impactar os principios
democréticos que sustentam a escola publica e o papel do professor, que
nao deve se resumir a uma funcao técnica. Confiar decisoes pedagdgicas
a sistemas automatizados pode enfraquecer aspectos essenciais da
docéncia, como a escuta atenta, o julgamento ético e a consideracdo
das particularidades de cada aluno. Como destacam Figueiredo et al.
(2028), a atuagdo do professor ndo deve ser subordinada a processos
que desconsideram o contexto sociocultural. A evolugdo da tecnologia
educacional, que antes se restringia a tarefas operacionais e agora
influencia habilidades cognitivas mais complexas, como leitura, anélise
critica e produgdo de textos, exige uma revisdo dos modelos pedagdgicos
que ainda estdo presos a uma légica de transmissdo de conhecimento.
Duqueet al. (2025) apontam que os avangos da IA desafiam as estruturas
educacionais tradicionais e pedem novas formas de mediagdo que integrem
inovagdo ao fortalecimento da autonomia docente e ao compromisso

com uma formagao ética e humanizada.

2 LEVANTAMENTO DA LITERATURA

Dando continuidade a proposta deste estudo, a segunda etapa
consistiu em um levantamento da literatura cientifica recente, com o
objetivo de mapear e analisar como a tematica da Inteligéncia Artificial

tem sido abordada nas pesquisas educacionais contemporaneas.
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Buscou-se identificar tendéncias, enfoques, contribui¢des e
lacunas na produgdo académica, compreendendo as respostas do campo
educacional as transformagoes provocadas pela IA. O levantamento foi
realizado nas bases SciELO e Portal Capes, com o descritor “Inteligéncia
Artificial and Educagdo” e recorte temporal entre 2024 e 2025, visando
mapear a produgdo mais atual frente aos avancos tecnoldgicos e as

demandas da educacao.

Inicialmente, a busca sem filtros resultou em poucas publicagdes,
muitas fora do escopo da dreaeducacional. A aplicagao de filtros especificos
por érea e palavras-chave permitiu refinar os resultados. A selegdo final
envolveu leitura de titulos, resumos e introducdes, resultando na escolha
de nove estudos (oito da SciELO e um do Portal Capes), apresentados
em quadro, numerados sequencialmente (1 a 9), com informagées, como

ano, periddico, autor e titulo.

Para anélise, adotou-se a técnica de Anélise de Contetdo de
Laurence Bardin (2011), cujo foco se encontra na compreensdo das
caracteristicas, estruturas ou modelos que estdo por tras dos fragmentos

de trechos considerados.

Quadro 1 - Produgbes selecionadas — Portal SciELO e Portal Capes

L Tipo / Ano / .
Cédigo Base de dados IES Autor Titulo
. Reflexdes sobre a aplicacdo
Artigo/ .2024 Revista Educ. Rev. o da Inteligéncia Artificial na
Portal SciELO . Samuel] De Oliveira B .
1 Belo Horizonte educagdo e seus impactos para
Durso; ~
a atuagdo docente
Inteligéncia Artificial
Artigo / 2024 Revista Cleosanice Barbosa generativa e ChatGPT:
2 Portal SciELO TransInformagdo | Lima; Agostinho uma investigagao sobre seu
Serrano; potencial na Educagéo
Artigo / 2024 Revista Filosofia Celso Calndldo d.e Novos desafios para a educagao
. . Azambuja; Gabriel L o
3 Portal SciELO Unisinos . . na Era da Inteligéncia Artificial
Ferreira da Silva;
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L. Tipo / Ano / .
Cédigo Base de dados IES Autor Titulo
Giselle de Morais
Lima; Automagdo na educagio:
Artigo / 2024 Revista Educ. Giselle Martins dos . N . ~§ )
. . . caminhos da discussdo sobre a
4 Portal SciELO Pesqui Santos Ferreira; . .
. . Inteligéncia Artificial
Jaciara de S&
Carvalho
Marcelle Feitoza Bassi
Costa; Gabriel Orsi Desafios e oportunidades
Artigo / 2024 Rev1lsta~da Tinoco; NLcho%as da Intehgenqa Art1f1c1al~no
Portal SGELO Avaliagao da dos Santos Faria ensino superior: Percepgoes
5 Educac@o Superior | Corréa; Pedro Cariello | dos docentes no ambiente
Botelho; Tharcisio universitrio
Cotta Fontainha;
Artigo / 2025 Revista Varia gr?riaioiimia ii;liszof 1@ .
6 Portal SciELO Historia Victor Sobreira a . e_ senaia X cla 'e s} .as
aplicagdes na pesquisa histérica
Jodo Marcos Heggler; | As dualidades entre o uso da
Artigo / 2025 . Romeu Miqueias Inteligéncia Artificial na
7 Portal SciELO Revista Edue. Soc Szmoski; Awdry educagdo e os riscos de vieses
Feisser Miquelin algoritmicos
O uso da Inteligéncia
Artigo / 2025 Revista Educ. Rev. | Samuel De Oliveira Artificial na educagéo e o
8 Portal SciELO Belo Horizonte Durso; desenvolvimento de
competéncias dos estudantes
Rita de Céssia Soares
Duque; André Dias
Martins; Eduardo
Lemes Monteiro;
Rhadson Rezende
Monteiro; Cristina
Ferreira de Assis;
Ataide das Chagas
Artigo / 2025 Revista Dias; Reuma'lly_ l::ducagao a st.taAncl.a com
9 Portal Capes Académica Online Nunes de Oliveira; énfase na Inteligéncia
P Geisla Aparecida de Artificial
Carvalho; Alynne
Christian da Veiga;
Alexandar Maria de
Carvalho Alves
Fonte: as autoras (2025).
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3 RESULTADOS E DEBATES

A produgdo cientifica mapeada revela um campo em rapida
transformacéo, atravessado por tensdes, possibilidades e contradigdes.
Os artigos analisados evidenciam que, embora haja entusiasmo com o
potencial da IA para personalizar o ensino, otimizar processos e ampliar
o acesso a educagdo, surgem igualmente preocupagbes com a ética, a

desigualdade e os riscos de dependéncia tecnoldgica.

De acordo com a produgdo 1, ainda hd uma escassez de estudos
na area da educagdo que tratem da IA com profundidade critica: “esses
estudos apontam para um maior envolvimento das 4reas da Ciéncia da
Computagéo e Engenharia sobre a temética da IA aplicada ao processo
educacional” (Durso, 2024, p. 1). Sua andlise alerta para os interesses
econdémicos que permeiam o discurso tecnicista sobre a 1A, sobretudo
com a ascensdo das empresas que desenvolvem solucdes tecnoldgicas
para a 4rea da educagdo, que, muitas vezes, colocam a rentabilidade
acima da qualidade pedagédgica.

Nesse sentido, Durso (2024) defende que a educagdo assuma um
papel central no debate sobre Inteligéncia Artificial, com praticas docentes
baseadas em epistemologias préprias que valorizem a dimensdo humana
do ensino. O autor destaca a importancia de envolver os professores
como protagonistas na formulagdo de politicas piblicas sobre o uso da

IA nas escolas, superando vises tecnocraticas e excludentes.

Na produgdo 2, o foco recai sobre o uso do ChatGPT como
ferramenta educacional. Os autores reconhecem seu valor como apoio
pedagdgico, mas alertam que “questdes éticas, como o estimulo ao plagio
e a inibigdo da criatividade dos alunos, sdo preocupagdes latentes que
exigem estratégias pedagdgicas cuidadosas” (Lima; Serrano, 2024, p.

2). A 1A generativa, embora Util, exige mediacdo docente qualificada e
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reconfiguracdo curricular que considere o papel ativo do estudante no

processo de aprendizagem.

Os autores destacam que a IA generativa rompe com modelos
tradicionais de produgdo do conhecimento, exigindo a reestruturagao das
praticas avaliativas. Defendem a centralidade da avaliagdo formativa e
dialégica, com foco na reflexédo critica e autoria, e alertam para a falta de
formacado docente especifica. Apontam, assim, a necessidade de politicas

de formagdo continuada baseadas na ética e na pedagogia critica.

A complexidade dos desafios éticos é aprofundada na produgéo 3.
O estudo aponta para os efeitos da IA sobre a subjetividade e a formagao
humana. De acordo com Azambuja e Silva (2024, p. 3), “parece-nos
imperativo para a universidade repensar seu posicionamento, suas

estratégias pedagdgicas e seus contetdos fundamentais”.

Para os autores, é necessario que a educagdo superior invista na
formacdo de virtudes morais e intelectuais, reforcando o pensamento
critico frente as tecnologias emergentes. O estudo identifica uma lacuna
importante nas politicas curriculares, que ainda néo preveem a formagao
ética e filosofica frente as tecnologias, o que os autores consideram um

risco & formacao de sujeitos autonomos e criticos.

Essa reflexdo critica é compartilhada na produgédo 4, a qual
questiona os discursos solucionistas sobre a IA. Segundo Lima, Ferreira
e Carvalho (2024), apostar em artefatos digitais como solucdo para
problemas educacionais historicamente enraizados pode ocultar as
reais demandas do campo educacional. As autoras defendem uma
abordagem dialdgica e contextualizada, valorizando a experiéncia
docente e questionando a neutralidade atribuida a IA. Argumentam
que é necessario adotar uma perspectiva critico-tecnolégica na pesquisa
educacional, que revele as relagoes de poder nos algoritmos. Propdem,

ainda, que as universidades promovam o letramento algoritmico para
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estudantes e professores, ampliando a compreensédo critica quanto aos

riscos e limites da IA na educacéo.

No contexto do ensino superior, a produgdo O investiga a
percepcdo de docentes da pds-graduagdo e observa tanto oportunidades
quanto entraves. Os principais desafios levantados foram o risco de
plagio, a dependéncia das ferramentas de IA, a falta de reflexdo critica e
as dificuldades de infraestrutura e financiamento (Costa er al., 2025). Os
docentes reconhecem os ganhos administrativos com a IA, mas alertam
para a necessidade de politicas institucionais que garantam formacéo e

suporte técnico.

Os autores apontam que os desafios da IA no ensino superior
vado além do aspecto técnico, envolvendo questdes epistémicas e
organizacionais. Docentes demonstram receio quanto a perda do papel
formativo e dialégico do professor. A falta de diretrizes nacionais claras
gera inseguranga e praticas desiguais. Como proposta, sugerem a criagao
de comités de ética digital nas universidades, orientados por critérios

pedagdgicos, cientificos e sociais (Costa et al., 2025).

Em outra frente, a produgdo 6 contribui com uma perspectiva
histérica e epistemoldgica sobre a IA, sublinhando que “h& pouco
entendimento sobre o que é a IA para além das éareas especificas de
pesquisa” (Sobreira, 2025, p. 2). Tal constatagdo reforga a necessidade
de formagdo docente critica e interdisciplinar, que ultrapasse o uso
instrumental da tecnologia. Sobreira mostra que a construgdo da IA
é marcada por disputas de sentido e interesses, ndo sendo neutra.
Defende que sua abordagem na formagdo docente inclua histéria da
ciéncia, filosofia da tecnologia e sociologia do conhecimento, para que os
educadores compreendam seus limites epistemoldgicos. Critica, ainda, a
falta de pesquisas interdisciplinares entre dreas, como histéria, pedagogia

e computagdo no campo educacional.
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Por sua vez, a produgdo 7 aborda os riscos dos vieses algoritmicos
e seus impactos na equidade educacional. De acordo com os autores,
“os vieses foram apontados desde a codificacdo dos algoritmos até o
processamento automatizado, o que pode impactar o desempenho dos
alunos e ampliar as desigualdades” (Heggler; Szmoski; Miquelin, 2025, p.
2). A mitigagao desses riscos exige agoes colaborativas entre educadores,
desenvolvedores e formuladores de politicas. Os autores discutem a
“justica algoritmica” e propdem auditorias pedagdgicas nos sistemas de
IA usados na educagdo. Defendem que os algoritmos sejam treinados
com dados diversos e que suas decisdes passem por validagdo humana.
Recomendam ainda que o design desses sistemas incorpore dimensoes
éticas e inclusivas, além da criagdo de politicas puablicas que garantam

equidade no uso da IA educacional.

Durso (2025), em nova contribui¢do, na produgao 8, destaca que
a IA generativa pode, em muitos casos, substituir a prépria execucdo
das tarefas originalmente concebidas para estimular o desenvolvimento
cognitivo dos estudantes. O autor alerta que sem intencionalidade
pedagdgica, a IA pode fragilizar o desenvolvimento de competéncias
fundamentais e que o uso desregulado da IA pode prejudicar a autonomia
intelectual dos estudantes. Defende a reformulagdo dos curriculos
com foco na metacognicdo, autorregulagdo da aprendizagem e ética
digital, destacando que a IA deve ser um recurso para fortalecer essas

competéncias e ndo substituir o ensino.

Por fim, a produgdo 9 analisa a integragdo da IA na Educagdo
a Distancia (EaD) e reconhece seu papel transformador. Segundo os
autores (Duque et al., 2025, p. 1), “embora a IA amplie a acessibilidade e
personalize a aprendizagem, sua implementagdo exige uma abordagem
critica para mitigar riscos relacionados & equidade, privacidade e

dependéncia tecnolégica”.
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Os autores aprofundam a anélise, ao indicarem que os ambientes
virtuais mediados por IA tendem a reproduzir desigualdades estruturais
caso ndo sejam guiados por principios pedagdgicos inclusivos. O estudo
evidencia que, na EaD, a mediagdo humana continua sendo essencial para
garantir o vinculo afetivo, o engajamento e o suporte as necessidades
especificas dos estudantes. Além disso, alertam que a ampliagdo da
personalizagdo do ensino ndo pode ocorrer as custas da vigildncia
algoritmica excessiva, sendo necessario desenvolver mecanismos de
protegao de dados educacionais com participagdo ativa de educadores e

estudantes.

Em sintese, os estudos analisados apontam trés grandes
tendéncias: (i) a valorizagdo da personalizagdo do ensino mediada por
IA; (ii) o reconhecimento dos desafios éticos, técnicos e sociais que
acompanham essa transformacao; e (iii) a urgéncia de formagao docente
critica, que articule saberes pedagogicos, tecnoldgicos e politicos. As
lacunas identificadas dizem respeito, sobretudo, a auséncia de pesquisas
empiricas sobre o uso da IA na educagdo, principalmente na etapa baésica,
e a necessidade de ampliar a escuta de estudantes e professores no

processo de implementagdo tecnoldgica.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do contexto apresentado, é possivel afirmar que a
Inteligéncia Artificial tem provocado transformagbes no campo
educacional, a0 mesmo tempo que impde desafios significativos a
pratica docente, a formagdo de professores e a prépria concepcdo de
ensino-aprendizagem. A trajetéria histérica da tecnologia na educacdo
revela que os avangos nado sao lineares nem desprovidos de tensdes. A IA,

especialmente em sua forma generativa, amplia esse cenério, ao trazer
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para o centro do debate questdes éticas, epistemoldgicas e politicas
que ainda carecem de enfrentamento mais estruturado por parte das

instituicoes educacionais.

A revisdo de literatura realizada evidencia um campo ainda em
construcdo, mas que ja aponta para trés dire¢oes principais: a valorizagdo
das potencialidades da IA na personalizacdo do ensino e na otimizacdo
de processos educacionais; a preocupagdo com os riscos associados ao uso
indiscriminado e ndo regulamentado dessas tecnologias; e a urgéncia de
politicas publicas e formativas que promovam uma apropriagao critica e

ética da IA na educacéo.

Mais do que dominar ferramentas, os educadores precisam
desenvolver competéncias que lhes permitam interpretar, selecionar e
mediar o uso dessas tecnologias com responsabilidade e sensibilidade
pedagdgica. Nesse sentido, a formacdo docente inicial e continuada deve
assumir um papel estratégico na construgao de sentidos para o uso da IA,
reconhecendo que ela ndo substitui o trabalho do professor, mas pode, se

bem utilizada, ampliar suas possibilidades de acao educativa.

-

E necessério, ainda, fortalecer espagos de escuta e didlogo entre
pesquisadores, professores, estudantes, gestores e desenvolvedores de
tecnologia, de modo que as decises sobre o uso da IA na educacdo nado
sejam tomadas apenas com base em légicas de mercado, mas sustentadas
por principios pedagégicos, democréticos e inclusivos.

Conclui-se, portanto, que a integragdo da Inteligéncia Artificial
na educagdo ndo deve ser vista como um destino inevitavel, mas como
uma escolha coletiva que exige discernimento, intencionalidade e
compromisso ético com a formagdo integral dos sujeitos. Que esse
processo seja conduzido com cuidado, criticidade e abertura para o
novo, sem perder de vista os valores que fundamentam uma educagio

emancipadora, humanizadora e socialmente comprometida.
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