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RESUMO

Este estudo estd vinculado a linha de pesquisa Processos Educativos do Programa de POs-
Graduacao em Educacdo (PPGEd) da Universidade do Oeste de Santa Catarina (Unoesc). Ele
faz parte de um Programa de Pesquisa iniciado pelo grupo de estudos Cognicdo, Aprendizagem
e Desenvolvimento Humano, que nos ultimos cinco anos vem desenvolvendo pesquisas sobre
o bullying no contexto das escolas vinculadas a Coordenadoria Regional de Educacdo (CRE)
do municipio de Joagaba, SC. O bullying é um fenbmeno que esta associado, obrigatoriamente,
a critérios que o definem: intencionalidade no ato de agredir, repeticdo, desequilibrio de forga
e poder entre vitima e agressor, presenca de um publico e simetria de poder, ou seja, o bullying
sO acontece em relacGes paritarias (OLWEUS, 1994; TOGNETTA, 2020b). Os dados das
pesquisas desenvolvidas até 0 momento no contexto das escolas vinculadas a CRE de Joacaba,
SC, em relacdo ao problema do bullying e de outras manifestagdes de violéncias, indicam a
inseguranca dos(as) profissionais da educacdo em lidar com essa problematica, portanto,
ressaltam que, entre as estratégias de enfrentamento e prevencdo do problema, evidencia-se a
necessidade de planejamento de processos formativos envolvendo os(as) profissionais que
participam do coletivo escolar. Por essa razdo, esta pesquisa foi desenvolvida nas escolas
vinculadas a CRE de Joacaba, SC, tendo como sustentacao teorica os referenciais: da Teoria
Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano (BRONFENBRENNER, 1996, 2011) e da préxis
freiriana (FREIRE, 2014, 2015). Tratou-se de um estudo exploratdrio, de natureza qualitativa
que se utilizou do método de pesquisa da Insercdo Ecoldgica (KOLLER; PALUDO; MORAIS,
2016), que teve como objetivo geral: analisar a trajetoria teérico-metodologica de um Programa
de Formacdo para os(as) profissionais que atuam nas equipes dos Nucleos de Educacdo e
Prevencdo as Violéncias na Escola (NEPRES), vinculadas a CRE de Joacgaba, SC, visando
contribuir na condicdo de intervencdo destes(as), em relacdo aos problemas do cotidiano
escolar, dentre eles os relativos as violéncias, particularmente, a do tipo bullying. O Programa
de Formacéo contou com trés modulos: i) Fortalecimento das equipes dos NEPRES das escolas
vinculadas a CRE de Joacaba-SC; ii) Violéncias na escola: concepces teoricas; iii) Estratégias
de prevencdo, mediacdo e atendimento do bullying na escola: o que podemos fazer? Os(as)
participantes da pesquisa foram 46 profissionais da educacdo que integram as equipes dos
NEPREs das 24 escolas vinculadas a CRE de Joacaba, SC. A coleta dos dados aconteceu em
etapas: reunides com a equipe do NEPRE/CRE; instrumento de diagnostico enviado para as
equipes dos NEPREs/Escolas; encontros do Programa de Formacdo; relatos e reflexdes
coletados durante os encontros formativos; e instrumento de avaliagdo final. Como
procedimento de analise de dados empregamos a Andlise de Conteldo (BARDIN, 2011). A
partir da andlise do processo vivenciado e de cada modulo do Programa de Formagéo,
emergiram categorias de andlise, as quais nos indicam que as problematizacGes e reflexdes
promovidas durante nossa intervencdo resultaram no reconhecimento da realidade das escolas,
como também, implicaram a construcdo de saberes tedrico-praticos que os(as) profissionais
integrantes das equipes dos NEPREs precisam considerar no planejamento de suas agoes,
visando a prevencdo e enfrentamento do bullying. Além disso, o Programa de Formacao
promoveu a multiplicacdo dos saberes, uma vez que priorizamos o0 engajamento individual e
coletivo na discussdo dos problemas relativos a convivéncia escolar. E, ainda, o trabalho
realizado enfatizou a necessidade de os(as) formuladores(as) das politicas educacionais,
especificamente, os(as) formuladores(as) da politica que sustenta o NEPRE, reconhecerem,
acompanharem e avaliarem as demandas escolares no que se refere a dindmica das violéncias,
prioritariamente, a do tipo bullying.

Palavras-chave: Politicas publicas. Formacdo de professores. Bullying. Relacbes
interpessoais.



ABSTRACT

This study is linked to the Educational Processes research line of the Graduate Program in
Education (PPGEd) of Universidade do Oeste de Santa Catarina (Unoesc). It is part of a
research program initiated by the study group Cognition, Learning, and Human Development,
which for the past five years has been developing research on bullying in the context of schools
linked to the Regional Education Coordinating Board (CRE) in the city of Joacaba, SC.
Bullying is a phenomenon that is associated, necessarily, with criteria that define it:
intentionality in the act of aggression, repetition, imbalance of strength and power between
victim and aggressor, presence of an audience, and symmetry of power, that is, bullying only
happens in peer relationships (OLWEUS, 1994; TOGNETTA, 2020b). The data from the
research developed so far in the context of schools linked to the CRE of Joagaba, SC, in relation
to the problem of bullying and other manifestations of violence, indicate the insecurity of
education professionals in dealing with this problem, therefore, they emphasize that, among the
strategies of confrontation and prevention of the problem, it is emphasized the need for planning
of educational processes involving the professionals who participate in the school community.
For this reason, seeking to contribute to the context in which we are inserted, we decided to
develop this research in schools linked to the CRE of Joacaba, SC, having as theoretical support
the  following references:  Bioecological Theory of Human  Development
(BRONFENBRENNER, 1996, 2011) and the Freirian praxis (FREIRE, 2014, 2015). This isan
exploratory study, qualitative in nature, that used the Ecological Insertion research method
(KOLLER; PALUDO; MORAIS, 2016), which had as its general objective: to analyze the
theoretical and methodological trajectory of a Training Program for the professionals who work
in the teams of the Centers for Education and Prevention of Violence at School (NEPRES),
linked to the CRE of Joacaba, SC, aiming to contribute in the position of intervention of these
professionals, in relation to the problems of the school routine, among them those related to
violence, particularly bullying. The Training Program had three modules: i) Strengthening the
NEPREs teams from schools linked to the CRE of Joacgaba, SC; ii) Violence at school:
theoretical conceptions; iii) Strategies of prevention, mediation, and care of bullying at school:
what can we do? The research participants were 46 education professionals who make up the
NEPREs teams from the 24 schools linked to the CRE of Joagaba, SC. Data collection took
place in stages: meetings with the NEPRE/CRE team; a diagnostic instrument sent to the
NEPREs/schools teams; meetings of the Training Program; reports and reflections collected
during the training meetings; and a final evaluation instrument. As the data analysis procedure,
we used Content Analysis (BARDIN, 2011). From the analysis of the process experienced and
each module of the Training Program, categories of analysis emerged, which indicate that the
problematizations and reflections promoted during our intervention resulted in the recognition
of the reality of schools, as well as implied the construction of theoretical and practical
knowledge that professionals who are members of the NEPREs teams need to consider in
planning their actions, aimed at preventing and addressing bullying. In addition, the Training
Program promoted the multiplication of knowledge, since we prioritized the individual and
collective engagement in the discussion of problems related to school coexistence. Furthermore,
the work carried out emphasized the need for the formulators of educational policies,
specifically the formulators of the policy that sustains NEPRE, to recognize, monitor, and
evaluate school demands as to the dynamics of violence, primarily bullying.

Keywords: Public policies. Teacher training. Bullying. Interpersonal relationships.
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INTRODUCAO

Nesta secdo de abertura sio apresentadas as vivéncias e aproximacoes da autora® desta
tese com a temaética das violéncias?, prioritariamente, a violéncia do tipo bullying®, fendémeno
que inviabiliza a convivéncia escolar®. Na sequéncia, contextualizamos algumas leis e
iniciativas que objetivam a promogdo da convivéncia na escola. Explicitamos os vinculos da
tematica desta investigacédo (bullying e a formacédo docente) com estudos do grupo de pesquisa
Cognicdo, Aprendizagem e Desenvolvimento Humano, vinculado ao Programa de Pds-
Graduacdo em Educacdo (PPGEd) da Universidade do Oeste de Santa Catarina (Unoesc) e
grupos de estudo e pesquisas externos a Unoesc, entre eles, da Associacdo Nacional de Pesquisa
e Pos-Graduacdo em Psicologia (Anpepp) e o Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacdo
Moral (GEPEM). Ao final, manifestamos a opcdo tedrico-metodoldgica que embasa este
estudo, o problema e questbes de pesquisa, objetivo geral e objetivos especificos, que
resultaram nesta tese.

Minha experiéncia com a tematica das violéncias, especificamente, a do tipo bullying
na escola, comecou cedo, na primeira série de uma classe multisseriada em meados de 1998,
quando uma colega indigena era motivo de chacota entre os(as)® demais colegas, lembro-me de
frases que diziam mais ou menos assim: seu lugar € na oca, fazendo balaios. E pior, esse ndo

foi/é um caso isolado, arrisco dizer que, durante minha vivéncia/experiéncia escolar, nao raro

! Destaco, que no decorrer deste texto optei pela escrita na primeira pessoa do plural, devido as interconexdes
estabelecidas com autores(as) que embasam este trabalho, com os(as) profissionais que atuam nas escolas - a
amostra deste estudo e as pesquisadoras — doutoranda e professora orientadora — que constituiram a “equipe de
pesquisa” (PRATI et al. 2008), desta forma, segui as indicacdes do método da Insercdo Ecoldgica adotado nesta
investigacdo. Contudo, em algumas passagens do texto utilizou-se a escrita na primeira pessoa do singular — por
se tratar de dados do processo cognitivo da autora deste trabalho atendendo aos preceitos indicadas pela Associacéo
Brasileira de Normas Técnicas.

2 Gostariamos de situar a opgdo em utilizarmos, nesta pesquisa, o termo violéncia no plural. Pois compreendemos
ser um conceito polissémico, multicausal e multifatorial (ABRAMOVAY et al., 20023a; 2002b; ABRAMOVAY;
RUA, 2002).

3 Diante da consideragio do contexto de “violéncias” na escola, decidimos destacar, nesta pesquisa, um tipo em
especifico — o bullying. Portanto, nosso foco é trabalhar com o conceito do bullying, mas sem deixar de considerar
as outras formas de violéncias que se manifestam no cotidiano das escolas.

4 Nesta investigacdo, escolhemos tratar sobre os problemas relativos as violéncias que ocorrem na escola,
prioritariamente, a do tipo bullying, ou seja, “[....] se caracteriza por diversas manifestagdes que acontecem no
cotidiano da escola, praticadas por e entre professores, alunos, diretores, funcionarios, familiares [...].” (PRIOTTO;
BONETI, 2009, p. 168). Contudo, diante da complexidade e multicausalidade dessa problematica é importante
citar outros dois modos de violéncias, a saber: violéncia da escola e violéncia contra a escola. A primeira diz
respeito aos “atos de vandalismo, incéndios e destrui¢do, roubo ou furtos do patriménio escolar.” E, a segunda,
diz respeito a “todo tipo de praticas utilizadas pela instituigdo escolar que prejudicam seus membros.” (PRIOTTO;
BONETI, 2009, p. 168).

S Esta pesquisa foi redigida visando atender a perspectiva da incluséo de género.
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presenciava esse tipo de situacdo — colegas zoando, fazendo chacota, agredindo fisica e
verbalmente seus pares.

Mais tarde, quando ingressei no Curso de Psicologia (2009-2014) e com a possibilidade
de participar das atividades de extensdo universitaria, em especial do Programa de Educacao
pelo Trabalho para a Saide (PET-Saude), Projeto Rondon e dos estdgios profissionalizantes:
Psicologia Escolar e Psicologia Clinica, realizei leituras e intervengbes no contexto escolar
sobre a tematica do bullying. Com a finalizacdo do Curso de Psicologia, em 2014, minha
caminhada profissional como psicologa escolar iniciava, com muitos medos, “medo do novo,
talvez” (FREIRE, 1992, p. 8), mas com vontade de trabalhar e fazer a diferenca; “havia
igualmente uma vontade e um gosto do risco, da aventura.” (FREIRE, 1992, p. 8). Novamente,
a tematica do bullying estava presente, no entanto, agora assumindo lugar de uma profissional
da educacdo, que, como gente, “inacabado e consciente do inacabamento” (FREIRE, 2015, p.
50), vi-me cercada de desafios, entre eles, 0 que mais se destacava era a dificuldade dos
relacionamentos interpessoais. As duvidas dos(as) professores(as) sobre como agir diante das
diferentes manifestacdes de violéncias e, ainda, outra questdo que igualmente me envolvia e
desafiava dizia respeito as dividas e incertezas dos(as) jovens quanto as perspectivas de futuro,
as escolhas profissionais e a relacdo desses desejos futuros com as contribuigdes da escola e do
estudo.

Motivada por esses desafios, retorno a universidade para iniciar o curso de Mestrado
em Educacdo (2016-2018). Nesse periodo busquei compreender as perspectivas de futuro
dos(as) jovens e o lugar que a escola ocupa nas escolhas futuras desses sujeitos. Os resultados
da pesquisa de mestrado perpassam pela formacdo de professores(as), especialmente, pelas
habilidades (ou falta delas) de relacionamento interpessoal desses(as) profissionais com 0s(as)
alunos(as). Ao concluir o curso de mestrado me dei conta, mais uma vez, do inacabamento, da
inconclusdo, a qual faz parte da natureza humana, “inconclusos somos noés, homens e
mulheres.” (FREIRE, 2015, p. 54). E ¢ assim, inconclusa, inacabada, porém, consciente de que
0 processo de ensino-aprendizagem ocorre ao longo do ciclo vital (BRONFENBRENNER,
1996), que iniciei minha caminhada no curso de doutorado em Educacéo, no PPGEd da Unoesc.

O ingresso no doutorado me permitiu diferentes oportunidades, dentre elas destaco a
participacdo e envolvimento direto no grupo de pesquisa Cognicdo, Aprendizagem e
Desenvolvimento Humano, coordenado pela professora orientadora Maria Teresa. Assim,
tematicas que ja possuia interesse e desejo de aprofundamento, como a formacao de professores
e o bullying foram possiveis de serem ampliadas e constituidas do ponto de vista teérico e

metodoldgico.
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Nesse sentido, no contexto desta pesquisa, movo-me como pesquisadora que traz na
bagagem algumas vivéncias e experiéncias como filha, irma, companheira, aluna, psicologa,
pesquisadora e professora, por isso “me movo como gente.” (FREIRE, 2015 p. 92). Assim,
diante dos desassossegos pessoais e profissionais, estou em processo — em constante devir. No
campo educacional, meu desejo é o de colaborar com avangos teorico-metodoldgicos
envolvendo a temética do bullying e a formacéo docente.

Ap0s essa breve contextualizacdo sobre minhas vivéncias e experiéncias, escolhemos
iniciar as reflexdes deste trabalho a partir da apresentacdo de um caso de violéncia entre tantos
outros que j& ocorreram e, infelizmente, talvez ndo seja o Ultimo a acontecer no contexto
escolar: “Um homem de 18 anos invadiu uma creche na manhé desta terca-feira (04/05/2021)
com duas facas e matou ao menos cinco pessoas na cidade de Saudades, no interior de Santa
Catarina. Todas as vitimas foram atingidas com, pelo menos, cinco golpes.” (SOUZA, 2021,
s/p). E ainda, o jovem, autor do referido massacre, ¢ assim descrito: “Era um rapaz
problematico, segundo relatos de pessoas proximas a ele, vinha enfrentando bullying na escola,
era introspectivo, teve casos de maus tratos aos animais.” (FERREIRA, 2021, s/p).

Casos como esse nos preocupam e nos mostram um cenario de violéncia dura, presente
no contexto escolar, a qual provoca dano e destruicdo a historia de vida das pessoas diretamente
envolvidas nesses atos. Curiosamente, as noticias® que divulgam casos de ataques as escolas
tém algo em comum — a violéncia do tipo bullying é destacada como uma das caracteristicas
presentes na vida escolar dos(as) jovens agressores(as). Segundo dados da pesquisa de
Tognetta, Fodra e Boni (2020, p. 102-105), “certamente, o bullying ndo pode ser considerado
uma causa isolada, mas um desencadeador de uma tragédia.” Outro ponto em comum nessas
tragédias ¢ “o efeito contagio [...] trata-se de uma manifestacdo de brincadeiras, ameacas, ou
mesmo acbes que foram incentivadas pela evidéncia de quem era antes invisivel para se tornar
alguém importante.”

Diante desses fatos, pensar e organizar um plano de convivéncia na escola € o grande
desafio dessa institui¢ao e seus/suas profissionais, uma vez que esses problemas tém aumentado
consubstancialmente (TOGNETTA, 2020a). Para isso, de acordo com Gadotti, Freire e
Guimardes (1995), a questdo da convivéncia com o diferente requer praticas pedagogicas que
possibilitem que as pessoas possam vir a aprender e ensinar sua visdo de mundo, portanto,
melhorar a convivéncia escolar “é condi¢do para quem quer educar para uma cultura de paz,
como asseguram os documentos brasileiros.” (TOGNETTA; FODRA; BONI, 2020, p. 99).

® Relembre outros casos de tiroteios em escolas do Brasil (ESTADO DE MINAS, 2019).
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Nesse sentido, inicialmente, buscamos conceituar o termo convivéncia’, pois estara
presente no decorrer deste trabalho. Segundo a concepcdo de Jares (2008, p. 25), “conviver
significa viver uns com o0s outros com base em certas relacdes sociais e cdodigos valorativos,
forgosamente subjetivos, no marco de um determinado contexto social.” Toda e qualquer forma
de relacdo humana envolve o conviver, portanto, “aprender a conviver [...] ¢ uma das fung¢des
atribuidas a educacdo, tanto nos contextos familiares quanto nos sistemas educacionais
formais.” (JARES, 2008, p. 15).

Em Freire (2015), a convivéncia é algo inerente ao humano, sobretudo, na relacao
docente-discente. A convivéncia, fundamentada nos pressupostos freirianos, parte do principio
de que o encontro entre dois ou mais sujeitos é uma relacdo que requer respeito e coeréncia,
pautada nos preceitos da amorosidade, didlogo, criticidade e conscientizacdo (SPIGOLON,
2009). Certamente, essas contribuicdes ndo sdo inéditas, mas sdo pertinentes para o atual
contexto da sociedade contemporanea, pois melhorar a convivéncia entre as pessoas significa
despertar agOes para a humanizacao.

Segundo Jares (2008) e Freire (2015), o modelo de convivéncia democratica
fundamenta-se no cumprimento dos direitos humanos, dessa forma, a escola como locus de
socializacdo, precisa se organizar enquanto coletivo, visando a promocdo da convivéncia e,
consequentemente, a educagdo, prevencdo e atendimento dos casos que inviabilizam a
convivéncia escolar, entre eles, o bullying. Em sintese, “a caréncia de aprender a conviver torna-
se, pois, uma necessidade inadiavel de todo projeto educacional, além de uma requisicao formal
de nossas leis.” (JARES, 2008, p. 159).

Nesses termos, apresentamos dados de documentos oficiais, de nivel federal e do estado
de Santa Catarina, que tratam sobre a responsabilidade da escola na promocao da convivéncia.
E valido destacar que outros estados da federacdo criaram politicas proprias objetivando a
promocgdo da convivéncia nas escolas. Entretanto, neste trabalho, buscamos trabalhar apenas
com dados do estado de Santa Catarina, por ser o contexto onde estamos inseridas e por se tratar
de um estado que protagonizou a organizagdo de um Nucleo de Educacdo e Prevencdo (NEPRE)
das violéncias na escola, mas que tem como um de seus desafios promover a convivéncia.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) prevé, no art. 5°, que “nenhuma crianga

ou adolescente serd objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminacdo, exploracéo,

" Quando nos referimos a convivéncia, trabalhamos este termo a partir de outras abordagens, entre elas: Pedagogia
Freiriana e a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano de Urie Bronfenbrenner — tais correntes tedrico-
metodologicas compreendem os conflitos como uma acdo essencial para o exercicio do didlogo, do
desenvolvimento pessoal e coletivo e, consequentemente, como situagdes-problema que colaboram na tarefa do
aprender a conviver.
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violéncia, crueldade e opressao [...]” (BRASIL, 1990, p. 11). Nessa mesma linha, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagao (LDB) indica que “a educagdo abrange os processos formativos
que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituices de
ensino e pesquisa, Nos movimentos sociais e organizacBes da sociedade civil e nas
manifestagdes culturais.” (BRASIL, 1996, s/p).

E ainda, os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) indicam que o sistema

educacional deve
propor uma pratica educativa adequada as necessidades sociais, politicas, econémicas
e culturais da realidade brasileira, que considere os interesses e as motivaces dos
alunos e garanta as aprendizagens essenciais para a formacao de cidadaos auténomos,
criticos e participativos, capazes de atuar com competéncia, dignidade e
responsabilidade na sociedade em que vivem. (BRASIL, 1997, p. 27).

Conforme podemos observar, os indicativos das politicas pablicas nos orientam que 0s
servigos educacionais oferecidos pelas escolas e outras instituicdes sociais devem considerar
ndo apenas o desenvolvimento cognitivo dos(as) alunos(as), mas, de igual modo, os aspectos
do contexto onde criancas e jovens estdo inseridos(as), como o relacionamento desses sujeitos
com a familia, professores(as) e colegas, portanto, a convivéncia é uma questdo que deve ser
pensada e trabalhada na escola, visando a prevencao das diferentes formas de violéncias, em
especial, a violéncia do tipo bullying.

Os PCNs apresentam que a convivéncia que acontece na escola se distingue das demais
formas de convivio social, como as que acontece na familia, por exemplo, pois se constitui uma
“agdo intencional, sistemética, planejada e continuada para as criancas e jovens durante um
periodo continuo e extenso de tempo.” (BRASIL, 1997, p. 34). A escola, enquanto institui¢do
social, tem o compromisso de promover o desenvolvimento e a socializacdo dos(as) alunos(as),
nesse sentido, demonstrando preocupagdo com o fendmeno das violéncias, especificamente,
um tipo que inviabiliza a convivéncia entre os(as) alunos(as), o estado de Santa Catarina
instituiu o Programa de Combate ao bullying, por meio da Lei n. 14.651, de 12 de janeiro de
2009. O artigo 4° institui: “Para a implementac¢ao deste Programa, a unidade escolar criard uma
equipe multidisciplinar, com a participacdo de docentes, alunos, pais e voluntarios, para a
promoc¢do de atividades didaticas, informativas, de orientagdo e prevengdao.” (SANTA
CATARINA, 2009, s/p).

Em 2011, o estado de Santa Catarina, pautado no conjunto de ordenamento legal que
estabelece os principios orientadores dos direitos humanos, criou a Politica de Educacéo,

Prevencdo, Atencdo e Atendimento as violéncias na Escola, que instituiu em todas as escolas



25

estaduais aquilo que a lei estadual n. 14.651/2009 previu, isto é, a criacdo dos NEPREs, que,
entre outras atribuicOes, preconiza a formagéo continuada dos(as) profissionais que atuam na
rede estadual sobre as tematicas das violéncias na escola, tendo como objetivo central promover
a educacdo, prevencdo, atencdo e atendimentos das situacdes de violéncias envolvendo os
sujeitos que integram o contexto escolar (SANTA CATARINA, 2018b).

Seguindo os acontecimentos que caracterizam a preocupagao da sociedade no que se
refere a questdo da convivéncia escolar, em nivel federal, o0 Congresso Nacional aprovou a Lei
n. 13.185, de 6 de novembro de 2015, demonstrando preocupacdo com o fenbmeno das
violéncias, especificamente, com a violéncia do tipo bullying. No artigo 5° esta instituido que:
“E dever do estabelecimento de ensino, dos clubes ¢ das agremiagdes recreativas assegurar
medidas de conscientizacdo, prevencdo, diagnostico e combate a violéncia e a intimidacao
sistematica (bullying).” (BRASIL, 2015, s/p).

Nessa mesma linha, tivemos a promulgacédo da Lei n. 13.431, de 4 de abril de 2017, que
“estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha
de violéncia.” (BRASIL, 2017, p. 1). Essa lei orienta o0s(as) profissionais da rede de protecao
(familia, escola, assisténcia social e juridica, centros de salde entre outras) sobre como ouvir
ou abordar uma crianga ou adolescente, vitima de violéncia ou maus tratos.

Também em 2017, o Ministério da Educacdo homologou a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC). O documento apresenta um conjunto de aprendizagens consideradas
essenciais aos(as) estudantes brasileiros(as), com 0 objetivo de contribuir com a “formagéo
integral” do sujeito (BRASIL, 2018b). Entre 0s novos elementos propostos para o campo da
educacédo, a BNCC incorpora dez competéncias gerais, que consubstanciam o desenvolvimento
e aprendizagem dos(as) estudantes.

Chamamos a aten¢ao para as trés tltimas competéncias®, as quais estdo relacionadas as
questdes da convivéncia. A competéncia 8 indica a corresponsabilidade da escola em criar
condigcdes aos(as) alunos(as) para que possam se autoconhecer, compreendendo-se na
diversidade humana. A competéncia 9 evidencia a importancia do exercicio da empatia, do
didlogo e da cooperacdo entre os(as) alunos(as). Finalmente, a competéncia 10 destaca a
importancia de a escola preparar 0s(as) alunos(as) para agirem de forma autdnoma, responsavel,
flexivel e com resiliéncia na tomada de decisGes com base em principios éticos e democraticos
(BRASIL, 2018b).

8 Ver p. 10 do documento. Disponivel em:
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC El EF 110518 versaofinal site.pdf.
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E ainda, depois da promulgacéo da lei antibullying, tivemos a Lei n. 13.663, de 14 de
maio de 2018, que alterou o artigo 12 da LDB, definindo que os estabelecimentos de ensino
terdo a incumbéncia de: “IX - Promover medidas de conscientizacdo, de prevencdo e de
combate a todos os tipos de violéncia, especialmente a intimidacao sistematica (bullying), no
ambito das escolas. X - Estabelecer a¢Oes destinadas a promover a cultura de paz nas escolas.”
(BRASIL, 201843, s/p).

Em 2019, a Lei n. 13.819, de 26 de abril, instituiu a Politica Nacional de Prevencéo da
Automutilacdo e do Suicidio, entre seus objetivos, destacam-se a promogdo e “articulagdo
intersetorial para a prevengdo do suicidio, envolvendo entidades de saude, educacéo,
comunicagdo, imprensa, policia, entre outras.” (BRASIL, 2019, p. 1). Mais uma vez, o contexto
educacional aparece como corresponsavel na promocao e planejamento de acdes de prevencao
aos diferentes tipos de violéncias.

Diante dessa breve revisdo documental que delibera a respeito da educacéo no territério
nacional e da politica que sustenta 0 NEPRE no estado de Santa Catarina, compreendemos que
a proposta de promocdo da convivéncia ndo é exclusividade apenas da familia, essa funcdo é
também da escola, isso porque, segundo Knoener, Santos e Souza (2020), a primeira educa no
ambito privado e a segunda, no ambito coletivo. Entretanto, apesar das propostas que tém sido
apresentadas tanto pelo governo no @mbito federal quanto no ambito estadual (pelo estado de
Santa Catarina — politica que sustenta 0 NEPRE), ainda presenciamos, quase que diariamente,
noticiarios divulgando problemas de convivéncia no contexto escolar e social.

Nesse sentido, para ampliarmos nossas consideracdes iniciais, apresentamos dados de
pesquisas que colaboram com a discussdo da prevencdo e enfrentamento do bullying e outras
formas de violéncias na escola — tema deste estudo. Os referidos dados séo resultados de
investigacGes publicadas pelos seguintes grupos de pesquisa: Cognicdo, Aprendizagem e
Desenvolvimento Humano vinculado ao PPGEd/Unoesc, Anpepp e GEPEM.

O primeiro grupo de pesquisa abrange o contexto da regido oeste de Santa Catarina,
especificamente, as escolas publicas vinculadas a Coordenadoria Regional de Educagéo (CRE)
de Joacaba, SC, o qual tem contribuido com as reflex6es envolvendo os(as) profissionais que
integram as equipes dos NEPREs. E a partir das pesquisas desse grupo que nasceu esta
investigacdo e que, portanto, daré continuidade as reflexdes promovidas pelo grupo.

O segundo grupo de pesquisa envolve pesquisadores(as) nacionais e internacionais que
sdo membros da Anpepp e do GEPEM, os quais abrangem o contexto de escolas publicas e
privadas do estado de S&o Paulo. Esses dois grupos colaboram com esta investigagdo, pois

discutem sobre como podemos promover a prevencao e intervencdo das violéncias na escola,
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principalmente quanto a um tipo especifico de violéncia, o bullying. No Fluxograma 1

apresentamos os projetos de pesquisa ja desenvolvidos pelos referidos grupos de pesquisa.

Fluxograma 1 — Projetos de pesquisa desenvolvidos pelos grupos de pesquisa: Cognicéo, Aprendizagem e
Desenvolvimento Humano PPGEd/Unoesc, Anpepp e GEPEM

Pesquisas sobre

bullying

PPGEd/UNOESC ANPEPP GEPEM
| I 1- Conflitos na instituigio
Agtes de prevengio e | 2011/2013 - livros educativa: perigo ou

20182021 |__| enfrentamento do em parceria ] oportunidade?
- bullying:  investigando Dosziés/2019 PPGEJUNOESC 2- Projetos bem-sucedidos de
imiciativas escolares educagdo em valores
20152018
Eszcola, conflitos, Eu;i;?;;al:
ormagio continuada smlim_mtos e |
de professores: alteridade
2021/2022 estratégia de | —
enfrentamento de Formagho de Sistema de apoio As;:]dilm_ moral e
violéncias na escola i iz M iruai yimg na
Psicologia Moral e professores entre iguais universidade
contempor: dad
2019/2023
Eixo central:
convivéncia escolar
[
[ | 1
] F Zo docent
Projeto amtibuliving Construgdo d.eum ormagao docemie &
““““““““ = modelo replicével equipes de gjuda

Fonte: organizado pela autora.

O grupo de pesquisa Cognicao, Aprendizagem e Desenvolvimento Humano, vinculado
a0 PPGEd/Unoesc vem desenvolvendo desde 2012° pesquisas relacionadas ao tema bullying,
as quais serviram como base para o desenvolvimento e continuidade dos estudos que sdo
apresentados neste trabalho. No periodo de 2018-2021 foi desenvolvido um Programa de
Pesquisa, intitulado: Acdes de prevencéo e enfrentamento do bullying: investigando iniciativas

escolares, o qual abrangeu as seguintes atividades de pesquisa:

a) Em 2018 - Projeto de Iniciacdo Cientifica, intitulado: AcGes de prevencdo e

enfrentamento do bullying: investigando iniciativas escolares (TREVISOL et al. 2018a);

9 E valido destacar cada uma delas, a saber:

2012 — 2013 Bullying na escola: inquirindo sobre as razdes promotoras dos conflitos entre e dos alunos.

2013 - 2014 Bullying no contexto da escola: inquirindo pais e professores sobre as raz6es promotoras dos conflitos
interpessoais.

2012 — 2015 Conflitos interpessoais na escola: alunos, professores e pais se posicionam a respeito do problema.
2015 - 2016 A indisciplina que ndo vemos: o visivel e o invisivel das relagfes interpessoais na escola.

2015 — 2017 Bullying na Escola: compreensdo de adolescentes portugueses e brasileiros.

2017 — 2018 Efeitos de um Programa de Intervencdo contra o bullying escolar em criangas com o perfil de
vitimas-agressoras.
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b) Em 2019 - Projeto de Inicia¢do Cientifica, intitulado: Nucleos de Educacédo, Atencédo
e Atendimento as Violéncias na Escola - NEPRE's - vinculados as escolas estaduais da 7a
Gered de Joagaba: investigando seu papel e atuacdo no enfrentamento do bullying.
(TREVISOL; TESSARO; RAMOS, 2019);

c) Em 2020 - Projeto de Iniciagdo Cientifica, intitulado: AcBes de prevencdo e
enfrentamento do bullying na escola: mapeando possibilidades (TREVISOL et al. 2020a)

d) Em 2021 - Projeto de Iniciacdo Cientifica, intitulado: O bullying e outras formas de
violéncia: analise de acOes de prevencao e enfrentamento (TREVISOL et al, 2021).

Entre 2021 e 2022, organizamos o0 Programa de Pesquisa: Formagdo continuada de
professores: estratégia de enfrentamento de violéncias na escola, o qual foi desenvolvido e
executado pela autora deste trabalho e abrangeu a seguinte atividade:

a) Projeto de extensdo, intitulado: Construcdo de um programa de formacdo de
profissionais que atuam nos Nucleos de Educacdo e Prevencdo as Violéncias na Escola
(NEPRES), vinculados a CRE de Joacaba-SC: estratégia de enfrentamento e prevenc¢do do
problema (TESSARO; TREVISOL, 2021). Salientamos que os resultados desta iniciativa séo
apresentados no decorrer desta tese, pois, estdo diretamente vinculados a esta investigacao.

Por outro lado, o grupo de pesquisa vinculado a Anpepp organizou em 2019 dois
dossiés: Escola, conflitos, sentimentos e alteridade (DANI; TREVISOL, 2019) e o Dossié:
Psicologia Moral e Contemporaneidade (MENIN et al., 2019), nos quais foram publicados
artigos que contribuem para as reflexdes e analises que se propde este trabalho.

E finalmente, as pesquisas do grupo GEPEM estao apresentadas em trés grupos, a saber:
2011/2013, que envolve a publicacdo de dois livros publicados em parceria entre 0s(as)
pesquisadores(as) que integram os grupos PPGEd/Unoesc, Anpepp e GEPEM, a saber:
Reflexdes sobre a educacdo moral (DANI; FREITAS, 2017), nele contém os capitulos: A
construcdo de valores na escola: um relato de experiéncia na educagéo infantil (TREVISOL,;
FOPPA, 2017); e Educacdo moral em escolas publicas brasileiras: concepcdes e praticas
(MENIN; ZECHI; TREVISOL, 2017). Salientamos também a obra Projetos bem-sucedidos de
educacdo em valores: relatos de escolas publicas brasileiras (MENIN; BATAGLIA; ZECHI,
2013), nele estdo incluidos os capitulos: Projeto vivendo valores na escola (TREVISOL,;
CORCETTI, 2013); e Projeto o Bandeirante na construcdo de uma cultura de paz
(TREVISOL; BEDIN, 2013). Por fim, apresentamos a obra: Conflitos na institui¢io educativa:
perigo ou oportunidade? (TOGNETTA; VINHA, 2011), onde encontramos o capitulo A (in)
disciplina na instituicdo educativa: cartografando o fenémeno (TREVISOL; VIECELLI;
BALESTRIN, 2011). No triénio 2015/2017 as pesquisas estdo organizadas em um grande eixo
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“Bullying: mecanismos psicologicos e intervengdo ao problema”, 0 qual concentra outros trés
eixos que estdo interconectados: Formacdo de professores; sistema de apoio entre iguais e
assédio moral e bullying na universidade. Ja o periodo de 2019/2023 tem como eixo central
“Convivéncia escolar: transformacdo em politica publica”, que envolve outros trés €ixos
interconectados: Projeto antibullying; construcdo de um modelo replicavel; e a convivéncia
como valor nas escolas publicas: formagao docente e equipes de ajuda®®.

A partir desta apresentacao, passaremos a discutir algumas reflexdes promovidas pelas
pesquisas dos referidos grupos acerca do fendémeno bullying, respectivamente.

As investigacOes e producOes realizadas pelo grupo de pesquisa vinculado ao
PPGEd/Unoesc (ZEQUINAO; TREVISOL,; PEREIRA, 2018; TREVISOL et al., 2018a, 20204,
2021; MENEGHINI; TESSARO; TREVISOL, 2019; TESSARO; TREVISOL, 2019;
TREVISOL; TESSARO; RAMOS, 2019; TESSARO; TREVISOL, 2020; TESSARO;
TREVISOL; PEREIRA, 2021; MIOTTO et al., 2021) evidenciaram que a violéncia do tipo
bullying constitui um problema no contexto de escolas vinculadas & CRE de Joacaba, SC.
Profissionais que atuam na escola e alunos(as) indicam que os espagcos em que o bullying
comumente se manifesta é a sala de aula e os recreios, estando o(a) professor(a) presente ou
n&o.

No que se refere as estratégias de enfrentamento do bullying, citadas pelas escolas
vinculadas a CRE de Joagaba, SC, e que participaram das investigacGes de Trevisol et al.
(2018b, 2020b) destacam-se iniciativas pontuais, como: dialogar individualmente com os(as)
alunos(as) envolvidos(as); chamar a familia/responsavel(is) do(a) agressor(a) e da vitima para
resolverem o problema; encaminhar o(a) aluno(a) agressor(a) para a secretaria da escola;
organizar palestras sobre bullying e buscar parcerias com 6rgdos externos, entre eles: Policia
Civil, Promotoria Publica, Unoesc e Conselho Tutelar.

Considerando a Politica de Educacdo, Prevencdo e Atencdo e Atendimento as
Violéncias nas Escolas que resultou na constituicdo dos NEPREs em todas as unidades
educacionais do estado de Santa Catarina, as pesquisas desenvolvidas por Trevisol et al. (2018a;
2019; 2020a; 2021); Trevisol, Tessaro e Ramos (2019) evidenciaram que mesmo que em
escolas vinculadas a CRE de Joacaba, SC, esse nucleo tenha sido instituido, h4 processos
distintos de concretizagdo dessa iniciativa. Nestes termos, alguns desafios persistem:

constituicdo e atuacdo das equipes multiprofissionais e, consequentemente, a formacgéo dessas

10 Para maiores informagdes consultar o site: https://www.somoscontraobullying.com.br/.
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equipes visando a prevencdo e mediacdo do bullying e outras violéncias e, mais do que isso,
persiste a necessidade de se instituir a promocéo da convivéncia escolar.

Ao observar esses indicativos, as pesquisas realizadas por Trevisol et al. (2014, 2018a,
2019, 20204, 2021), Trevisol e Campos (2016), Trevisol, Tessaro e Ramos (2019) e Tessaro e
Trevisol (2020), tendo como foco a formagao de professores e 0 manejo de situagdes de bullying
na escola, analisaram as diversas perspectivas de formacao docente e aspectos importantes para
constituir essas formacOes, entre eles: que oportunizem aos(as) profissionais da educacgédo
conhecimentos tedrico-metodologicos sobre a tematica do bullying e outras violéncias; que
utilizem situacGes-problema do préprio contexto escolar envolvendo o bullying e outras
violéncias, visando a mobilizacdo dos processos de ensino-aprendizagem entre o0s(as)
profissionais da educacdo; que valorizem os momentos de trocas de experiéncias e vivéncias
dos(as) profissionais no coletivo escolar, possibilitando a ressignificacdo de conhecimentos.

A partir dos resultados das pesquisas desenvolvidas pelo grupo PPGEd/Unoesc, 0s quais
nos indicam a presenca do bullying no contexto das escolas vinculadas a CRE de Joagaba, SC,
e a necessidade de formacdo dos(as) profissionais que atuam nessas escolas, especialmente
daqueles(as) que integram as equipes dos NEPRES, emergiu a necessidade de continuacdo desta
investigacao.

A seguir, apresentamos nossas reflexfes acerca da tematica do bullying escolar
ancoradas nas pesquisas desenvolvidas pelo GEPEM e Anpepp.

Os estudos publicados pelos(as) pesquisadores(as) dos grupos GEPEM e Anpepp
ressaltam que os conflitos e situacdes de violéncias nas escolas devem ser compreendidos como
possibilidades de os sujeitos se conhecerem e se respeitarem (TOGNETTA; VINHA, 2011;
MENIN; BATAGLIA; ZECHI, 2013). As interacfes sociais envolvendo professores(as),
alunos(as), gestores(as), coordenadores(as) pedagogicos(as) e demais funcionarios(as) séo,
como todas as interagdes humanas, permeadas por conflitos (DANI; TREVISOL, 2019).

Nesses termos, os conflitos sdo compreendidos por Tognetta e Vinha (2011, p. 13) como
“sinal de mudanga, criagdo, inovagdo, superagdo, novo equilibrio [...] que promova a tao
esperada autonomia, contribuindo para que meninos e meninas superem diferencas, respeitem
o outro e a si mesmos.” Contudo, entre os resultados dos estudos j& desenvolvidos por
pesquisadores(as) do GEPEM e Anpepp, é possivel afirmarmos que ha ainda nas instituicoes
de educagao basica “uma lacuna quanto as formas pelas quais educadores, de diferentes niveis
escolares, intervém nos conflitos cotidianos.” (TOGNETTA; VINHA, 2010b, s/p).

Dessa forma, constitui consenso entre os estudos publicados pelos grupos de pesquisa

GEPEM e Anpepp a necessidade da formacao continuada dos(as) profissionais que atuam no
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contexto educacional, considerando as multiplas demandas do cotidiano. Nesse sentido,
compreendemos que o desenvolvimento de projetos e a¢des das politicas pablicas no campo da
formacéo docente, envolvendo questdes relacionadas a promogéo da convivéncia escolar, tem
demonstrado “claros limites teoricos em suas elaborac@es, encaminham cartilhas e campanhas
de conscientizagdo, disque denlncias e outras estratégias de terceirizacao [...] como a indicacao
da policia na escola ou [...] encaminhamentos pouco criteriosos ao conselho tutelar.”
(TOGNETTA; DAUD, 2018, p. 380).

Corrobora o estudo realizado por Silva 1. (2018), de que ha lacunas em relacdo a
proposicao de programas de formacdo continuada, de alternativas tedrico-metodologicas que
possam contribuir com processo continuo e necessario de aprendizagem docente. Como
também, sobre como tornar os espacos formativos desafiadores, por um lado, e motivadores,
por outro lado, de forma a cativar os(as) docentes e/ou despertar neles(as) o desejo de continuar
aprendendo.

A pesquisa desenvolvida por Frick et al. (2019) contribui para a argumentagdo em curso.
Em um estudo bibliografico e documental, onde apresentam ac¢@es que sdo desenvolvidas em
prol do enfrentamento das situacGes de bullying em escolas de duas realidades diferentes, no
Brasil e na Espanha, as autoras identificaram, no caso brasileiro, énfase nas demandas
relacionadas aos seguintes aspectos: a necessidade de promover agdes de informacao,
socializacdo e conscientizacdo; o desenvolvimento de acdes visando a melhoria das relaces
interpessoais; a criacdo de regras antibullying; a necessidade de formacdo e capacitacdo
profissional para o trabalho com a prevencéo e mediacdo dessa problematica.

Para melhor formar aqueles(as) que formam, as pesquisas realizadas por Frick et al.
(2019) e Frick (2016), apontam para a necessidade de

solidificar um projeto antibullying inserido no Projeto Politico Pedagogico [...] da
escola em que tais acBes sejam planejadas, sistematicas, intencionais, que permitam
uma mudanca do comportamento desrespeitoso e que contribuam para tornar as
relagdes interpessoais, no ambiente escolar, mais solidarias, justas, cooperativas e
respeitosas. (FRICK et al., 2019, p. 1174).

Em consonéncia com essas reflexdes, publicadas acerca da problematica do bullying na
escola, o grupo de pesquisas GEPEM esta desenvolvendo um programa que tem como eixo
central a convivéncia escolar (VIVALDI, 2020; KNOENER; SANTOS; SOUZA, 2020). Trata-
se de um programa que tem por objetivo a construcdo de um modelo replicavel de formacéo de
professores(as) e gestores(as), “com intuito de gerar transformacdes na escola a partir de

propostas de ac¢Ges diferenciadas e inseridas no curriculo visando a mediagdo dos conflitos, a
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melhoria da convivéncia e a consequente reducado da violéncia.” (TOGNETTA et al., 2020a, p.
4).

O referido programa envolve trés elementos interconectados: a via pessoal; a via
curricular e a via institucional, pois segundo Knoener, Santos e Souza (2020), quando se trata
de convivéncia, a escola é responsavel por algumas funcGes, entre elas: a organizacdo e
construcdo de propostas praticas — por meio do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da escola, de
prevencdo e enfrentamento das violéncias, entre elas, o bullying; conhecer o contexto em que
os(as) alunos(as) estdo inseridos; a mediacdo de conflitos.

Nesses termos, Vivaldi (2020) considera que a funcgéo social da escola envolve reflexdes
por parte dos(as) profissionais da educacgdo acerca do perfil de pessoas que desejam formar.
Sendo assim, a autora enumera valores que devem ser trabalhados também na escola, como:
respeito, justica, solidariedade e honestidade. Contudo, para que o0s(as) professores(as) possam
atuar na construcdo desses valores e na prevencdo e mediacdo das situacdes de bullying
Tognetta et al. (2021) consideram que a formacao inicial e continuada desses(as) profissionais
considere ndo apenas a prevencdo do bullying e outras formas de violéncia, mas que ofereca
subsidios teérico-metodoldgicos para a promocgéao da convivéncia.

Vivaldi (2020, p. 227) defende a ideia de investimentos “[...] para o alcance de Politicas
Publicas de Educacdo, comprometidas com a formacdo continuada de professores, para uma
educacéo reflexiva, que provoque internamente na escola, 0 compromisso reiterado com a
formagdo para a vida em sociedade.” Nesse sentido, segundo a autora, 05 caminhos para a
formacdo continuada dos(as) profissionais da educacao visando a prevencdo e intervencdo do
bullying e outras formas de violéncias, podem ser os mais diversos, desde que estejam
comprometidos com a educacdo democréatica e humanizadora.

Dessa forma, as pesquisas dos grupos da PPGEd/Unoesc, GEPEM e Anpepp, sobre a
teméatica do bullying no campo da formagdo de professores(as) — tema deste trabalho,

permitiram-nos refletir a respeito dos seguintes aspectos:

a) as pesquisas tém assinalado que as escolas tém se mobilizado com a proposi¢do de
iniciativas em relagdo ao enfrentamento e prevencdo das violéncias, prioritariamente a
do tipo bullying, entretanto, muitas das a¢des sdo pontuais, isoladas, fragmentadas e
essa forma de atendimento dos problemas pode estar relacionado a necessidade de
continuidade e de atualizacdo da formacéo dos(as) profissionais;

b) que os(as) professores(as) precisam ser encorajados(as) a pesquisar, compreender a
problemética do bullying e outras formas de violéncias que estdo presentes em suas
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classes e, por isso, programas de formacdo constituem espagos de acdo e reflexao,
visando & compreensdo da praxis desses(as) profissionais;

C) que é preciso constituir programas de formacdo pautados na cooperacgéo e colaboracao
entre os(as) profissionais;

d) que devemos considerar a realidade concreta das escolas e seus subsistemas (familia,
rede de protecédo, sociedade como um todo) no processo de desenvolvimento de
programas e projetos formativos;

e) que apesar do estado de Santa Catarina ter sido pioneiro na implantacéo de uma politica
de prevencdo as violéncias na escola (NEPRE), ainda enfrenta desafios em termos de
implementacédo dessa iniciativa;

f) as pesquisas revelaram que as equipes dos NEPRES, vinculadas as escolas da CRE de
Joacaba, SC, encontram-se em processo de estruturacdo e, nesse sentido, constitui-se
desafio perspectivar acdes, envolvendo os(as) profissionais, visando a ativacdo dos
ndcleos e a otimizagdo de sua atuagdo, considerando os objetivos da prépria politica.

g) que paralelo a promocdo de estratégias de enfrentamento do bullying, é preciso

promover a convivéncia escolar.

Partindo dessas reflexdes iniciais, endossamos que formar para a convivéncia nao ocorre
por meio da transmissdo de contetdos, mas pela participacdo critica dos sujeitos coparticipes
do contexto escolar (FREIRE, 1967).

Considerando a necessidade de esclarecermos a respeito da base estruturante do trabalho
realizado, passaremos, na sequéncia, a contextualizar, brevemente, nossa escolha tedrico-
metodolégica de sustentacdo desta pesquisa, a saber: a Teoria Bioecoldgica do
Desenvolvimento Humano (TBDH) (BRONFENBRENNER, 1996, 2011) e a teoria freiriana
(FREIRE, 2014, 2015).

Nossa escolha pelas referidas bases tedrico-metodoldgicas encontra-se respaldada na
aproximacdo que evidenciamos entre os autores — Paulo Freire e Urie Bronfenbrenner. Os
estudos que efetuamos nos permitiram verificar que: ambas as teorias se fundam em
pressupostos sistémicos, interacionistas e dialéticos, visto que postulam que as atividades e
interacdes entre as pessoas € 0 meio sdo como engrenagens do processo de desenvolvimento
humano e do ensino e aprendizagem.

Segundo Bronfenbrenner (1996), no que diz respeito ao desenvolvimento humano, ha
uma relacdo dialogica entre quatro elementos: Pessoa-Processo-Contexto-Tempo (PPCT), os

quais devem ser relacionados uns com 0s outros no processo de desenvolvimento humano e,
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consequentemente, no processo de ensino-aprendizagem envolvendo professor(a) e aluno(a).
Desse modo, o elemento Pessoa inclui atributos bioldgicos e psicolégicos circundantes no
Contexto em que vive (familia, vizinhancga, escola, rede de protecdo, sociedade), presente em
forma processual (Processo) durante longos periodos de Tempo. Portanto, a TBDH “é um
marco tedrico e metodoldgico que busca privilegiar ndo apenas o contexto, mas as multiplas
interagdes da pessoa com seu ambiente.” (YUNES; MIRANDA; CUELLO, 2004, p. 199).

Desta forma, Bronfenbrenner (1996) endossa que varios sistemas (desde os mais
distantes até os mais préximos — micro, meso, exo e macrossitema) influenciam o processo de
desenvolvimento humano ao longo do ciclo vital, consequentemente, aprender a conviver
requer interacGes reciprocas (processos proximais) entre as pessoas com os diversos ambientes
sociais na qual estdo inseridas direta e indiretamente. Nesse sentido, a escola € um dos contextos
que se aprende a respeitar a si e aos outros, ou seja, a escola € um dos ambientes essenciais para
0 desenvolvimento do ser humano em razdo da variedade e complexidade das relagdes que se
desenvolvem nesse meio. Nas palavras de Bronfenbrenner (2011, p. 66), “na sala de aula,
existem em geral mais do que duas pessoas: a crianca também influencia aquelas que a
influenciam [...] e, finalmente, a conduta de todos esses participantes é afetada profundamente
por sistemas sociais nos quais eles t€ém papéis e responsabilidades.”

Portanto, as contribuicbes da TBDH para esta pesquisa estdo centradas,
prioritariamente, em alguns dos seus conceitos, entre eles destacamos: Modelo PPCT, os
diferentes contextos sociais (micro, meso, exo e macrossistema) e 0s Processos Proximais (no
decorrer do estudo serdo citados outros), os quais nos auxiliam tanto na compreensdo do
bullying e outras formas de violéncias, quanto no desenvolvimento e planejamento de um
Programa de Formacao docente.

Em consonancia, o referencial freiriano nos auxiliou no processo de desenvolvimento e
execucao desta investigacdo, por meio de alguns de seus conceitos, especialmente a préxis, a
tomada de consciéncia, a conscientizacdo, o dialogo e a humanizagdo. A teoria freiriana tem,
como perspectiva, a formacéo integral do ser humano, por isso ela nos auxilia tanto em
reflexGes acerca da temética do bullying e outras manifestagdes de violéncias, quanto na
formagéo de professores(as).

Em algumas de suas obras, Freire (2000, 2004) nos indica que a educacdo para 0
convivio € um dos caminhos para a criacdo de uma sociedade mais tolerante com as diferencas.
Para o autor, o sentido epistemolégico da convivéncia estd fundado na relacdo dialética do
escutar-dialogar. Da mesma forma, Freire (2014, 2015) trata da formacéo de professores(as)

como uma acao que deve contemplar as necessidades reais do cotidiano escolar, oportunizando
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a observacdo, o estudo, a atividade conjunta e a relagdo afetiva entre os quefazeres pedagogicos.
Nesse sentido, utilizamos, no decorrer desta pesquisa, 0s principios da préxis como uma
possibilidade (metodoldgica) formativa dos(as) profissionais que integram as equipes dos
NEPREs.

Com base nesses pressupostos tedrico-metodolégicos, escolnemos 0 método da inser¢do
ecoldgica (KOLLER; MORAIS; PALUDO, 2016) para compor nosso estudo. Trata-se de uma
metodologia qualitativa, fundamentada no modelo bioecolégico da TBDH, envolvendo a
interacdo dos quatro elementos que a compde: PPCT. E ainda, os elementos do método da
insercdo ecoldgica foram relacionados aos da praxis freiriana, que corresponde ao processo de
acao-reflexdo-acao dos(as) profissionais que participaram do Programa de Formacéo, visando
a construcdo de conhecimentos tedrico-praticos acerca da tematica do bullying e outras formas
de violéncias.

A seguir, apresentamos nosso problema e questdes de pesquisa.

1.1 PROBLEMA E QUESTOES DE PESQUISA

A insercdo e participacdo dos NEPREs, no contexto de escolas vinculadas a CRE de
Joacgaba, SC, visando atender, prevenir e mediar a ocorréncia de problemas na escola, como as
violéncias, particularmente a do tipo bullying, ndo tem implicado no alcance desse objetivo.
Nesse sentido, a construcdo de um Programa de Formagao para os(as) profissionais!! que atuam
nesses nucleos pode se constituir uma estratégia para contribuir com enfrentamento e prevencao
destes problemas? Em vista disso, de que forma um Programa de Formacao pode contribuir na
condicdo de intervencdo, planejamento e execucao de estratégias de enfrentamento, mediacéo
e atendimento dos(as) profissionais vinculados as equipes dos NEPRES, em relacdo a estes
problemas, como, também, que estrutura de formag&o poderia colaborar nesse alcance?

Portanto, a proposta desta tese se organizou a partir da construgdo, implementacao,

acompanhamento e avaliagdo de um Programa de Formagc&o®2 para profissionais que atuam nos

11 Salientamos que os(as) profissionais que integram as equipes dos NEPRESs das escolas vinculadas a CRE de
Joacaba, SC, sdo em sua totalidade, professores(as), contudo, no contexto de desenvolvimento da pesquisa,
esses/essas profissionais estdo ocupando o cargo de coordenadores(as) das equipes dos NEPREs e/ou membros
dessa equipe, apenas uma minoria continua ocupando o cargo de professor(a) em sala de aula, por isso, nesta
pesquisa, referimo-nos aos(as) participantes, como: profissionais da educacdo. No entanto, sempre que estamos
apresentando dados de outras pesquisas, mantivemos a indicacdo de professores(as).

12 Os autores referéncia deste trabalho: Urie Bronfenbrenner e Paulo Freire consideram que a formagédo docente
deve ser permanente. Para ambos os autores, o processo formativo deve ser e estar em constante devir, ser regular
durante longos periodos de tempo e em diferentes espacos. Entretanto, compreendemos que em razdo das
caracteristicas especificas deste estudo, trata-se de uma pesquisa em nivel de doutorado, tendo determinado recorte
temporal (2018-2022), utilizamos a designac¢do Programa de Formacao, contudo, mantivemos o termo formacéo
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NEPREs, vinculados a CRE de Joacaba, SC, sobre as violéncias, particularmente a do tipo

bullying.

Como o problema da pesquisa envolve diferentes aspectos, apresentamos algumas

questdes de pesquisa, a saber:

a)

b)

d)

Qual é o lugar e o papel dos NEPREs, vinculados as escolas da CRE de Joagaba, SC,
no enfrentamento de situacdes envolvendo as violéncias na escola e, particularmente, a
violéncia do tipo bullying?

Que conhecimentos tedrico-metodoldgicos os(as) profissionais que integram as equipes
dos NEPREs, das escolas vinculadas a CRE de Joagaba, SC, possuem em relacdo ao
problema das violéncias, prioritariamente, a violéncia do tipo bullying e formas de
manejo dessa problematica?

De que forma os referenciais tedrico-metodolégicos de Bronfenbrenner e Freire podem
embasar e compor um Programa de Formacao para os(as) profissionais que atuam nos
NEPREs de escolas vinculadas a CRE de Joacaba, SC?

Em que medida um Programa de Formacao pode contribuir na condicdo de compreensao
e intervencdo dos casos de bullying e outras formas de violéncias dos(as) profissionais
que integram as equipes dos NEPRESs das escolas vinculadas a CRE de Joagaba-SC, em
relacdo a estes problemas?

1.2 OBJETIVO GERAL E OBJETIVOS ESPECIFICOS

Nesse sentido, temos como objetivo geral: Analisar a trajetoria teérico- metodoldgica

de um Programa de Formacdao para os(as) profissionais que atuam nas equipes dos NEPREs,

vinculadas a CRE de Joagaba, SC, visando contribuir na condicdo de intervencao destes(as),

em relacdo aos problemas do cotidiano escolar, dentre eles, os relativos as violéncias,

particularmente, a do tipo bullying.

E, como objetivos especificos:

permanente sempre que nos referimos aos nossos autores base, e ainda, mantivemos o termo formacdo continuada,
sempre que discutimos dados de outras pesquisas. Acreditamos que a inser¢do de um Programa de Formacdo
potencializa a criagdo de um espago de reflexdes e desenvolvimento da pratica pedagdgica, quica, de uma formagéo
permanente, como preconiza Freire e Bronfenbrenner.
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a) Analisar qual é o lugar e o papel dos NEPRESs vinculados as escolas da CRE de Joacgaba,
SC, no enfrentamento de situacdes envolvendo as violéncias, particularmente, a do tipo
bullying na escola;

b) Identificar que conhecimentos tedrico-metodologicos os(as) profissionais que integram
as equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE de Joagaba, SC, possuem em
relacdo ao problema das violéncias, prioritariamente, a do tipo bullying, e formas de
manejo dessa problematica.

c) Descrever e analisar de que forma os referenciais tedrico-metodoldgicos de
Bronfrenbenner e Freire podem embasar e compor um Programa de Formacdo para
os(as) profissionais que atuam nos NEPRES de escolas vinculadas a CRE de Joagaba,
SC.

d) Verificar em que medida um Programa de Formacdo pode contribuir na condicdo de
compreensdo e intervencdo dos casos de bullying e outras formas de violéncias dos(as)
profissionais que integram as equipes dos NEPREs, das escolas vinculadas & CRE de

Joacaba, SC, em relacdo a estes problemas.

Nesse sentido, seguindo os preceitos indicados por Eco (2016, p. 6), a respeito de como
elaborar uma tese, seis pontos séo destacados, a saber:

(1) identificar um tema preciso; (2) recolher documentacdo sobre ele; (3) pbr em
ordem esses documentos; (4) reexaminar em primeira mdo o tema a luz da
documentacdo recolhida; (5) dar forma organica a todas as reflexdes precedentes; (6)
empenhar-se para que o leitor compreenda o que se quis dizer e possa, se for o caso,
recorrer & mesma documentacdo a fim de retomar o tema por conta propria.

Elaborar uma tese significa “[...] trabalhar na esteira de uma hipoétese cientifica” (ECO,
2016, p. 31), ordenando os dados da pesquisa e as ideias do(a) pesquisador(a). Pode-se dizer
que toda tese, enquanto um trabalho cientifico, contribui para o desenvolvimento do
conhecimento académico e, de igual modo, tem um valor social, cultural, histérico e politico.

Nesses termos, a pesquisa realizada busca compreender e reunir elementos para
responder a seguinte tese:

- A construcdo de um Programa de Formagdo com e entre os(as) profissionais que
integram as equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE de Joacaba, SC, quando
planejado de modo intencional, a partir de um diagnostico da realidade escolar e da insercéo
ecologica das pesquisadoras, ancorado nos pressupostos da praxis de Paulo Freire, do modelo

bioecoldgico — PPCT e dos processos proximais, ou seja, reunindo elementos teoricos acerca
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da tematica do bullying e outras formas de violéncias e metodol6gicos sobre os quefazeres
docentes diante dessas situagdes, valorizando dimensdo cognitiva e coletiva dos(as)
profissionais, participantes da pesquisa, constitui uma estratégia que colabora na organizacéo
de acbes de prevencdo, mediacdo e manejo das violéncias, prioritariamente do bullying,
pelos(as) profissionais participantes.

Diante da defesa desta tese, sustentamos, ainda, que um dos aspectos que marca a
originalidade da pesquisa encontra-se na relacéo entre a TBDH de Urie Bronfenbrenner e a
praxis de Paulo Freire. Sem deixar de mencionar a organizagdo teodrico-metodoldgica que
embasou o planejamento e realizacdo do Programa de Formacao.

No que diz respeito a relevancia académica e social, consideramos dois principais
pontos: o primeiro esta relacionado a relevancia académica, especialmente quanto a politica
que sustenta 0 NEPRE. Em uma busca bibliografica no Catalogo de Teses e Dissertacdes da
Capes nédo localizamos nenhuma pesquisa (dissertacdo ou tese) que analisasse, exclusivamente,
a implantacdo desse nucleo nas escolas do estado de Santa Catarina. O segundo ponto, que
ressalta a relevancia social, € a colaboracdo com a formacao dos(as) profissionais que integram
esses nucleos. O Programa de Formacdo se constituiu uma oportunidade de aprendizagem
possibilitada pelos processos proximais entre participantes da pesquisa e pesquisadoras, de
tomada de consciéncia e da acdo-reflexdo-acao (praxis), além de promover a proximidade entre
universidade e a comunidade escolar.

Considerando esse conjunto de aspectos introdutdrios, apresentamos, a seguir, a
estrutura deste trabalho, organizado em sete capitulos, introducdo e consideracdes finais. Na
introducdo, abordamos as motivagoes e aproximacoes, da pesquisadora principal deste estudo,
com o objeto de investigacdo, bem como apresentamos os vinculos da tematica pesquisada com
outros grupos de investigacdo: do PPGEd/Unoesc e da Anpepp e GEPEM. A partir das
contribuigdes dessas investigacdes, apresentamos o problema e os objetivos desta pesquisa.

No capitulo dois, exploramos aspectos conceituais das violéncias na escola,
prioritariamente, a do tipo bullying. Nele apresentamos a constituicdo do fenbmeno das
violéncias enquanto um tema legitimo de pesquisa tanto no Brasil quanto no exterior, tragamos
as principais estratégias de enfrentamento adotadas em diferentes paises, visando & prevencao
e mediacgéo dessa problematica.

No terceiro capitulo, historicizamos o NEPRE, constituido por uma equipe
multiprofissional. Contextualizamos o papel das politicas publicas educacionais e, ainda,
apresentamos, por meio de um levantamento de dados realizado no site da SED, os objetivos,

organizacéo e instituicdo do NEPRE nas unidades educacionais do estado.
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No capitulo quatro, apresentamos a TBDH como um dos referenciais adotados para
constituir o embasamento tedrico-metodoldgico desta pesquisa. Com base nessa concepgao
teorica, elaboramos uma revisao de literatura que colabora na compreensédo do fenémeno das
violéncias, prioritariamente, da violéncia do tipo bullying no contexto escolar e a formacéo de
professores(as).

No capitulo cinco, realizamos um dilogo entre a teoria freiriana e a TBDH, enquanto
possibilidade tedrico-metodoldgica de sustentacdo para 0 nosso Programa de Formacao.

No sexto capitulo, detalhamos o0s pressupostos metodolégicos da pesquisa.
Apresentamos o tipo de pesquisa, caracterizamos o método da inser¢do ecoldgica, o contexto e
os(as) participantes da pesquisa — amostra, 0s instrumentos utilizados para a coleta e analise
dos dados e os aspectos éticos que respaldaram nosso estudo.

No capitulo sete, sistematizamos a trajetdria tedrico-metodoldgica da nossa intervencao.
Apresentamos o planejamento dos trés moédulos que compuseram nosso Programa de
Formac&o, analisamos e discutimos os dados que emergiram em cada maédulo.

No oitavo capitulo, apresentamos as perspectivas futuras a pesquisa a partir de trés
topicos, a saber: i) valorizacdo do tripé Ensino-Pesquisa-Extensao; ii) avancar na construcéo de
relacBes democraticas e dialdgicas entre 0os microssistemas familia e escola; iii) melhorar a
condicéo de eficiéncia — validade e vitalidade dos NEPREs.

E, por fim, apresentamos nossas reflexdes finais, onde retomamos nossos objetivos e

questdes de pesquisa.
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2 AS VIOLENCIAS NA ESCOLA: COMPREENDENDO O PROBLEMA

O objetivo deste capitulo foi situar e compreender o problema das violéncias,
prioritariamente, a do tipo bullying no contexto escolar, considerando os dados de pesquisas
nacionais e internacionais. Nele reunimos elementos que contribuem para o entendimento dessa
problemaética e suas implica¢es no cotidiano da escola, bem como apresentamos as estratégias
que vém sendo utilizadas na prevencgéo, mediacgdo e atendimento dessas situagdes em diferentes
paises. Tratou-se, portanto, de um capitulo de revisdo bibliografica realizada nas seguintes
bases de dados: Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD), SciVerse-Scopus
(Scopus) e Scientific Electronic Library Online (SciELO).

Justificamos a escolha pelas referidas bases de dados pelos seguintes motivos: i) BDTD
¢ a base de dados com maior representatividade de pesquisas (teses e dissertagdes)
desenvolvidas nas instituicdes de ensino superior no cendario nacional; ii) Scopus, por ser um
banco de dados que abrange pesquisas internacionais; e, iii) SCIELO, por ser uma biblioteca
virtual que proporciona 0 acesso completo a estudos e pesquisas publicados em periddicos
cientificos com avaliacao qualificada.

Nesse sentido, dividimos este capitulo em trés sec@es, inicialmente, apresentamos
pesquisas nacionais sobre a tematica das violéncias na escola, especialmente, as pesquisas
publicadas pela base de dados BDTD, as quais vém colaborando para a compreensao dessa
problematica em nivel nacional. Na segunda sec¢do, apresentamos as pesquisas internacionais
sobre esse fenbmeno na escola, tendo como base as pesquisas divulgadas pela Scopus. Na
terceira secdo, demonstramos dados de pesquisas publicadas na base de dados SciELO, onde
apresentamos reflexdes acerca de um tipo especifico de violéncia escolar — o bullying, que é
considerado um dos conceitos-chave neste estudo. Optamos por essa forma de apresentacéo,

pois, didaticamente, auxiliou-nos na conceituagdo do fenémeno das violéncias.

2.1 CONTEXTUALIZANDO PESQUISAS NACIONAIS SOBRE AS VIOLENCIAS NA
ESCOLA

Iniciamos esta sec¢do apresentando os dados da pesquisa de Sposito (1998), a qual nos
indica que a tematica das violéncias entrou aos poucos na agenda das politicas publicas e
dos(as) pesquisadores(as) brasileiros(as). A justificativa apontada pela autora é a baixa
producdo cientifica publicada. Essa constatagdo esteve ancorada em um levantamento

bibliogréafico realizado pela autora, no recorte temporal de 1980 até 1995, com o objetivo de



41

exprimir, por meio da produgdo académica publicada no Catalogo de Teses e Dissertacdes da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), trabalhos que
sistematizam a questdo das violéncias nas escolas publicas. Por meio desse levantamento,
Sposito (1998) constatou que dos 6.092 (seis mil e noventa e dois) trabalhos de teses de
doutorado e dissertacdes de mestrado defendidos na area da Educacgéo no Brasil, apenas quatro
possuiam como foco a temética das violéncias no contexto escolar.

Diante disso, organizamos o Quadro 1, tendo como base autores(as) referéncia nesse
campo de pesquisa, que historiciza como foram evoluindo as pesquisas acerca da tematica

violéncias na escola: sua conceituacdo, implicacGes no contexto educacional e as principais

estratégias de prevencdo e mediacao utilizadas.

Quadro 1 — Conceituando o fendmeno das violéncias (1980-2010)

Contexto Conceituacdo das ImplicacBes no contexto Principais estratégias de
histérico violéncias escolar prevencdo, mediacdo e a
atendimento de situacGes de
violéncias
Década 1980- | O conceito de violéncias As principais implicagdes As pesquisas (WAISELFISZ et
1990 no campo educacional, desse fendbmeno no contexto | al., 1998; SPOSITO, 1998) nos
entre 0s anos 1980 e 1990, | escolar eram: ocorréncias de | indicam que as instituicdes
era assim delineado: “a depredacéo e vandalismo educativas apresentavam
violéncia é todo ato que contra os prédios escolares, | dificuldades de
implica a ruptura de um dentre eles, destacavam-se (auto)questionarem o papel e
nexo social pelo uso da os furtos e invasdes nas lugar que ocupavam no
forga.” (SPOSITO, 1998, escolas para roubo de processo de socializa¢do das
p. 60). merenda escolar e criangas e jovens, por isso,
equipamentos (SPOSITO, analisavam os episédios de
1998, p. 60). violéncias na escola como
delinquéncia juvenil, e as
estratégias de prevencao
utilizadas tinham o objetivo de
aumentar a vigilancia e a
instituicdo de regras para
serem cumpridas pelos(as)
alunos(as).
Década 1990- | Passa a ser conceituado o Além do vandalismo aos Estudos (DEBARBIEUX,
2000 termo violéncia juvenil prédios escolares, agora, as | 2001, 2002; ABRAMOVAY et
“como atos que visam préticas de agressdes al., 2002a; 2002b,
causar, e de fato causam, interpessoais se ABRAMOVAY; RUA, 2002;
danos fisicos ou intensificaram no contexto FARRINGTON, 2002;
psicolégicos, cometidos escolar, entre elas destaca- ORTEGA,; DEL REY, 2002;
por pessoas de idades entre | se: i) agressdo fisica de um FILMUS et al., 2003;
10 e 21 anos.” ou mais individuos contraa | ABRAMOVAY et al., 2005;
(FARRINGTON, 2002, p. | integridade do outro ou ABRAMOVAY; CASTRO,
25). contra si mesmo, 2006) passaram a indicar a
E ainda, pesquisadores(as) | envolvendo desde suicidio, necessidade de democratizar a
Debarbieux (2001, 2002), | homicidio, espancamento, escola, ou seja, no ambito das
Abramovay et al. (2002a; roubos, assaltos, porte de pesquisas académicas passou-
2002b), Abramovay e Rua | armas visando ferir ou se a discutir a ideia de
(2002), Farrington, (2002) | matar; ii) violéncia valorizar as diferentes pessoas
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Ortega e Del Rey (2002),
Filmus et al. (2003),
Abramovay et al. (2005),
Abramovay e Castro
(2006), passaram a
considerar a violéncia
escolar um fenémeno
plural, complexo,
multifatorial e multicausal.

simbolica, envolvendo uso e
abuso do poder, violéncia
verbal, intimidacéo,
humilhacéo, exposicdo ao
ridiculo, incivilidades, falta
de respeito, palavras
grosseiras e violéncia
institucional
(ABRAMOVAY et al.,
2002a; 2002b;
ABRAMOVAY; RUA,
2002).

que estdo implicadas no
processo educativo (pais,
maes, alunos(as),
professores(as), demais
funcionarios(as) da escola e a
comunidade externa) para
desenvolver estratégias de
prevencdo e mediacdo das
violéncias.

Década 2000-
2010

De acordo com
Abramovay, Avancini e
Oliveira (2008, p. 30), “o
gue é caracterizado como
violéncia escolar varia em
razdo do estabelecimento,
de quem fala (professores,
diretores, alunos, etc.), da
idade e provavelmente do
sexo. Nao existe consenso
em torno do seu
significado.”
Compreendemos por meio
dessa afirmacé&o, que o
conceito violéncia escolar
envolve diferentes
dimensdes, entre elas,
destacamos: pessoas,
contextos, processos e
tempos. Nesse sentido,
0s(as) autores(as)
comecgam a tratar das
diferentes manifestacGes de
violéncias, tais como:
violéncias duras, violéncias
brandas, agressdes reativas
e bullying.

Entre as implicac6es das
violéncias apontadas por
Abramovay et al. (200243;
2002b — apresentadas acima)
esse tipo de comportamento
agressivo que acontece entre
os(as) alunos(as), entre
alunos(as) e professores(as)
impacta na motivagéo e
satisfacdo das pessoas que
frequentam a escola, tendo
como principais efeitos “a
repeténcia, a evasdo, o
abandono escolar.”
(ABRAMOVAY, 2015, p.
7).

As pesquisas passam a indicar
que as regras e normas
impostas pela escola ndo sdo
discutidas e construidas com
os(as) alunos(as) e
professores(as). Diante disso,
reforga-se a compreensdo de
“que € preciso buscar
estratégias de superacdo dos
problemas, criando um
ambiente em que a
comunidade escolar (alunos,
professores, diretores, demais
funcionarios e comunidade) se
sintam pertencentes aquele
universo, restabelecendo
vinculos e relacionamentos
positivos, sem a perda de sua
forma de ser.”
(ABRAMOVAY, 2015, p. 9).

Fonte: a autora.

Diante dos dados apresentados no Quadro 1, observamos que, com o passar dos anos,

algumas mudancas ocorreram na representacdo dos atos violentos que se manifestavam

contra/nas escolas: do vandalismo para comportamentos agressivos que se manifestam no

cotidiano escolar com e entre os(as) alunos(as), com e entre alunos(as) e profissionais da
educacdo (WAISELFISZ et al., 1998; SPOSITO, 1998, 2001; ABRAMOVAY et al., 20023;
2002b; FILMUS et al., 2003; ABRAMOVAY et al., 2005; ABRAMOVAY; CASTRO, 2006).

Diante dessa mudanca na compreensdo e na manifestagdo dos atos violentos, as estratégias de

prevencdo e mediagdo também passaram a ser questionadas e, aos poucos, modificadas: do

endurecimento das regras escolares e aumento da vigilancia, para a necessidade de
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democratizagédo da escola e envolvimento de toda a comunidade escolar no desenvolvimento
de estratégias de prevencdo e mediacdo dessa problematica.

Continuando as analises, verificamos que pesquisas recentes continuam reconhecendo
que, ainda, h& poucos estudos que tratam da tematica das violéncias na escola. Essa verificacdo
foi efetuada na pesquisa de Blasius (2014), que, ao analisar as publica¢Ges na base de dados
BDTD, no recorte temporal 1987-2011, usando como descritor o termo: violéncia**3escolar4,
identificou 244 (duzentas e quarenta e quatro) pesquisas publicadas sobre o tema.

Portanto, com objetivo de atualizar esses dados, realizamos uma busca na base de dados
BDTD operando com o mesmo descritor utilizado por Blasius (2014): (violéncia* escolar),
no recorte temporal: 2011-2021, selecionadas no campo: assunto. Salientamos que esse
processo da pesquisa bibliogréafica foi dividido em dois blocos, a saber: No bloco A
apresentamos 0 passo a passo da selecdo da amostra. No bloco B realizamos as anélises
qualitativas das pesquisas selecionadas para compor 0 nosso locus amostral.

Interessa-nos, por meio da analise bibliogréfica, situar e compreender o problema das
violéncias na escola no contexto atual, bem como apreender subsidios teérico-metodologicos

para pensarmos e construirmos um Programa de Formacao — foco da pesquisa em curso.

2.1.1 Bloco A: dados da pesquisa bibliogréafica referente ao contexto brasileiro

Iniciamos o bloco A apresentando os dados da primeira etapa da busca bibliografica, os

quais estdo ilustrados no Quadro 2.

Quadro 2 — Apresentacdo dos dados bibliograficos referentes as pesquisas nacionais sobre as violéncias na escola
(BDTD)

Descritor Numero de pesquisas localizadas Tipo de pesquisa

Violéncia* escolar 305 225 dissertacdes
80 teses

“Violéncia* escolar” 145 108 dissertacGes
37 teses

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa bibliografica.

13 0 sinal de asterisco (*) é um recurso utilizado na truncagem de palavras para as formas derivadas ou plurais
(PIZZANI et al., 2012).

14 Testamos o par de descritores: bullying na escola, contudo, tivemos um nimero reduzido de pesquisas, por isso
escolhemos utilizar o par de descritores: violéncia* escolar.

15 O levantamento bibliogréfico foi realizado no dia 21 de julho de 2021. Apés essa data pode haver alteragdes no
nimero de trabalhos localizados.
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Como resultado da primeira etapa, localizamos 305 (trezentas e cinco) pesquisas
(dissertacOes e teses) que se dedicaram a estudar a tematica das violéncias na escola. No
entanto, com a utilizagdo do recurso aspas dupla (), onde foram selecionadas apenas as
pesquisas que possuiam os descritores compostos no texto, acessamos 145 (cento e quarenta e
cinco) pesquisas. Diante desses dados, fundamentadas nos critérios da pesquisa bibliogréfica,
que tem como desafio mapear e refletir sobre a producéo académica em determinada area do
conhecimento (FERREIRA, 2002; ROMANOWSKI; ENS, 2006; MOROSINI; FERNANDES,
2014), foi necessario selecionarmos critérios de inclusdo dos trabalhos, haja vista que mesmo
com a utilizacdo dos descritores e filtros de pesquisa localizamos estudos que ndo se
encaixavam com 0 nosso objetivo. Nesse sentido, o crivo dos critérios de incluséo dos trabalhos
foi o seguinte: i) colaborar com a compreensdo do conceito violéncias na escola; ii) trazer
apontamentos sobre as implicacdes dessa problematica no contexto escolar; e iii) apresentar
indicativos tedrico-metodoldgicos sobre estratégias de prevencdo, mediacdo e atendimento
dessas situacdes que tém sido adotadas pelas escolas e profissionais da educacéo.

Diante desse processo, selecionamos 10 (dez) pesquisas (cinco dissertacdes e cinco

teses) para compor nossa amostra, as quais estdo apresentadas no Quadro 3.

Quadro 3 — Pesquisas sobre as violéncias na escola selecionadas na base de dados BDTD

Autores(as)

Titulo

Tipo de trabalho, local e ano de
publicacdo

Maria Cristina Ravaneli de Barros
O’Reilly

Orientadora: Profa. Dra. Joyce
Mary Adam de Paula e Silva

Violéncia escolar e a formacéo
continuada dos docentes: politicas,
programas e agoes — as
experiéncias de Minas Gerais

Tese, Universidade Estadual
Paulista, 2011.

Leila Oliveira Rodrigues
Orientadora: Profa. Dra. Solange
Martins Oliveira Magalhaes

Violéncia escolar e formagéo de
professores: estudo em uma escola
publica de Goiania

Dissertacdo, Universidade Federal
de Goias, 2011.

Claudia Aparecida Sorgon
Scotuzzi

Orientadora: Profa. Dra. Joyce
Mary Adam de Paula e Silva

O sistema de protecdo escolar da
SEESP e o professor mediador
nesse contexto: analise de uma
politica de prevengdo de violéncia
nas escolas

Tese, Universidade Estadual
Paulista, 2012.

Ana Carolina Stelko Pereira
Orientadora: Profa. Dra. LUcia
Cavalcanti de Albuquerque
Williams

Avaliacdo de um programa
preventivo de violéncia escolar:
planejamento, implantagdo e
eficacia

Tese, Universidade Federal de Sao
Carlos, 2012.

Mara Elaine de Lima Elias
Orientadora: Profa. Dra. Cristine
Jacques Ribeiro

A violéncia na escola: suas
manifestacdes e acbes para
minimiza-la em uma escola
estadual de Pelotas-RS

Dissertacdo, Universidade Catdlica
de Pelotas, 2013.
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Juliana Aparecida Matias Zechi
Orientadora: Profa. Dra. Maria
Suzana de Stéfano Menin

Educacdo em valores: solucéo para
a violéncia e indisciplina na
escola?

Tese, Universidade Estadual
Paulista, 2014.

Edileuza Donizete Rocha Miranda
Orientador: Prof. Dr. Vagner
Matias Prado

Professor mediador escolar e
comunitario — (PMEC):
problematizando as consideradas
boas préaticas

Dissertacdo, Universidade do
Oeste Paulista, 2016.

Adriana Machado Dias
Orientadora: Profa. Dra. Beatriz
Terezinha Daudt Fischer

Violéncia escolar: questdes e
desafios para a gestdo

Dissertacdo, Universidade do Vale
do Rio dos Sinos, 2017.

Maria Rosana Fonseca da Silva
Orientador: Prof. Dr. Rodrigo
Santaella Goncalves.

Violéncia escolar: uma avaliacdo
do programa educacéo para paz,
nas escolas estaduais de municipio
de Macapa-AP

Dissertacéo, Universidade
Estadual do Ceard, 2019.

Mariana Gomide Panosso
Orientadora: Profa. Dra. Rachel de
Faria Brino

Coorientadora: Profa. Dra. Nadia
Kienen

Elaboracéo e avaliacdo da
eficiéncia e eficacia de um
programa de ensino para capacitar
professores a avaliar e a intervir
em situagdes de bullying escolar

Tese, Universidade Federal de Sao
Carlos, 2019.

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa bibliografica.

Entre as caracteristicas das pesquisas selecionadas, observamos sua distribuicdo
regional. A regido sudeste, representada pelo estado de S&o Paulo, com 60% (n=6) das
pesquisas, seguida da regido Sul, representada pelo estado do Rio Grande do Sul, com 20%
(n=2) das pesquisas, € as regides Centro-Oeste (estado de Goias) e Nordeste (estado do Ceard)

representando 10% (n=1) das pesquisas, respectivamente.

2.1.2 Bloco B: Analises das pesquisas selecionadas

Os(as) pesquisadores(as), autores(as) e orientadores(as) das pesquisas selecionadas
trazem indicativos em comum quanto & compreensdo do conceito violéncias, seus impactos no
contexto escolar e estratégias de prevencao, portanto, por esse motivo, analisaremos os dados
a partir de uma Unica categoria: Violéncia escolar: suas implicacbes e estratégias de
prevencdo, mediacdo e atendimento. No Quadro 4, apresentamos uma sintese dessas

compreensdes, as quais foram apreendidas das pesquisas selecionadas.

Quadro 4 — Compreensdes acerca da temética violéncias na escola no cendrio contemporaneo (2011-2021)

Contexto Conceituacdo das violéncias ImplicacBes no contexto Principais estratégias de

histérico escolar prevencdo, mediacdo e
atendimento

Década O conceito: violéncias na escola, | Entre os impactos das Em razéo das caracteristicas
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2011-2021

nao é linear, ou seja, as
investigacOes publicadas
compreendem que o termo
violéncias sofre alteracGes a
partir dos pressupostos teérico-
metodoldgicos adotados no
percurso de cada pesquisa.
Contudo, algumas caracteristicas
se repetem: violéncia escolar séo
atos que ocorrem no contexto
educacional, contemplam acdes
de violéncias fisicas, verbais e
incivilidades que impactam
alunos(as), professores(as),
gestores(as), demais profissionais
e as familias (DIAS, 2017;
MIRANDA, 2016; ZECHI, 2014;
O’REILLY, 2011).

violéncias no contexto
escolar, destacam-se:
sintomas fisicos e psiquicos
gue podem afetar direta e
indiretamente todas as
pessoas envolvidas nos
casos de violéncias que se
manifestam no cotidiano
escolar.

heterogéneas da instituicéo
escolar, “é necessaria a
ampliacdo da visdo e
entendimento sobre esse
assunto, pois sdo varios 0s
agentes envolvidos nessa
problematica, ndo basta
apenas se discutir sobre
violéncias na escola e
construir politicas publicas
voltadas para atender esse
problema, é preciso muito
mais que isso.” (SILVA,
2019, p. 20). Entre os
indicativos para
perspectivar estratégias de
prevencdo, mediacdo e
atendimento das violéncias,
destacam-se: necessidade de
formacéo profissional
tedrico-prética sobre o tema
das violéncias na escola; é
preciso envolver todas as
pessoas que fazem parte do
processo educacional
(comunidade intraescolar e
extraescolar) no
desenvolvimento de a¢Ges
de preven¢do (O’REILLY,
2011; ELIAS, 2013).

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa bibliografica.

As pesquisas selecionadas para compor este bloco indicam que o conceito violéncias
escolar é plural, portanto, ndo seguem uma linearidade (PEREIRA, 2012; ELIAS, 2013). N&o

ha, do ponto de vista epistemoldgico, uma definicdo absoluta para o termo violéncias, nesse
sentido, O’Reilly (2011, p. 31) afirma:

conceitos se constituem de marcos tedricos que precisam da relatividade dos
instrumentos de conhecimento, e estes dependem de contextos sécio-histéricos e
culturais para se estruturarem. Por esta razdo ndo ha como acreditar num
conhecimento completo e definitivo sobre a violéncia, especialmente no caso das

instituicdes educativas.

Rodrigues (2011, p. 23) corrobora, “afinal, a violéncia ndao ¢ a mesma em periodos
historicos distintos.” Diante disso, localizamos diferentes ac¢des que caracterizam as
manifestacOes violentas na escola, sdo elas: agressdes fisicas (empurrdes, pontapés, socos,
roubos); agressdes verbais (xingamentos, humilhag¢6es em publico, fofocas, espalhar mentiras);
agressdes nao verbais (excluir das brincadeiras, dos grupos); agressdes institucionais

(negligéncia das instituicdes publicas na garantia de direitos das criancas e adolescentes), até
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aquelas que causam a morte — suicidios e homicidios (O’REILLY, 2011; RODRIGUES, 2011;
SCOTUZZI, 2012; PEREIRA, 2012; ELIAS, 2013; ZECHI, 2014; MIRANDA, 2016; DIAS,
2017).

E possivel compreendermos a multiplicidade e pluralidade do termo violéncias, para
Scotuzzi (2012, p. 25), “vemos que em sua etimologia o termo violentar abrange desde
situagbes de emprego de forca fisica contra algo ou alguém até o uso de mecanismos
psicologicos como constranger ou torcer o sentido.” Portanto, reconhecemos as diversas
manifestacdes desse fendmeno, as quais impactam diretamente no cotidiano das pessoas que
fazem parte do contexto educacional, especialmente, os(as) professores(as) e os(as) alunos(as).

Entre os principais impactos causados pelas violéncias no contexto escolar, destacamos
a inviabilizacdo do processo de socializacdo, ou seja, as pesquisas (SCOTUZZI, 2012; DIAS,
2017; PANOSSO, 2019; SILVA, 2019) indicam que as violéncias prejudicam o
desenvolvimento cognitivo e social dos(as) alunos(as), pois podem causar constrangimento,
medo, baixa autoestima, evasao escolar, isolamento, desinteresse pelos estudos, além de outros
comportamentos, como: “sintomas psicossomaticos, transtorno do panico, fobia escolar, fobia
social, transtorno de ansiedade, depressao, anorexia, bulimia, transtorno obsessivo compulsivo,
transtorno do estresse pds-traumatico, esquizofrenia, suicidio e homicidio.” (ELIAS, 2013, p.
65).

Portanto, diante desses dados, Pereira (2012), Dias (2017), Silva (2019) e Panosso
(2019) nos indicam a necessidade de os(as) profissionais da educacdo estarem atentos(as) as
caracteristicas comportamentais que podem estar associadas ao envolvimento das criangas e

adolescentes em situacdes violentas, a saber:

a) o perfil das vitimas: geralmente sdo alunos(as) que apresentam fragilidade fisica, social
e emocional, sdo mais timidos(as) e retraidos(as) e, ainda, os(as) alunos(as) que
possuem algum tipo de deficiéncia e/ou orientacdo sexual ou de género diferente estdo
mais propicios a sofrerem algum tipo de violéncia, conforme apontam os dados das
pesquisas;

b) quanto ao perfil dos(as) agressores(as): estes(as) tendem a apresentar habilidades para
manipular seus colegas, as principais caracteristicas desse grupo, geralmente, sdo: os(as)
alunos(as) mais velhos(as) da classe, possuem autoconfianca e tracos narcisistas, sao
tipicamente os(as) mais populares, levam vantagens em algumas atividades da escola,
principalmente em atividades esportivas, estdo mais facilmente envolvidos(as) com

alcool e outras drogas, possuem dificuldades de relacionamento com seus familiares e
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se mostram agressivos(as) com adultos (PEREIRA, 2012; DIAS, 2017; SILVA, 2019;
PANOSSO, 2019).

Além disso, localizamos na andlise feita por Pereira (2012), a relacdo entre género e
envolvimento em situacOes de violéncias. Os dados nos apontam que 0s meninos se envolvem
mais em atos de violéncia fisica, ja as meninas estdo mais propicias a se envolverem em
situacOes de violéncia psicoldgica, espalhando fofocas e excluindo, porém, podem também se
envolverem em agressoes fisicas.

No diagndstico participativo das violéncias nas escolas, estudo coordenado Abramovay
(2016), que teve como amostra mais de 8.000 (oito mil) alunos(as) de sete capitais brasileiras,
um dos dados nos chama a atencao: pelos menos um terco dos(as) jovens (27,4%) afirmaram
ja ter sofrido algum tipo de discriminacao na escola, principalmente pelo lugar onde moram,
racismo, religido, algum tipo de deficiéncia e por sua orientagdo sexual. Adicionalmente,
ressaltamos que tais caracteristicas ndo sao determinantes, uma vez que as causas das violéncias
sdo multiplas, envolvem caracteristicas da pessoa e dos diferentes contextos sociais (familia,
escola e sociedade) em que estdo inseridas.

Diante desses indicativos, evidenciamos a importancia de ampliarmos os estudos e
pesquisas sobre o fendmeno das violéncias na escola, com o objetivo de oferecer aos(as)
profissionais da educacgdo, recursos tedrico-metodoldgicos sobre essa tematica, 0s quais
poderdo, por meio de suas praticas pedagdgicas, promover o enfrentamento e prevencdo dessas
situagdes. Segundo O’Reilly (2011, p. 12), “a maioria dos educadores apresenta dificuldades
para lidar com manifestagdes de violéncia no seu espago de trabalho”, nesse sentido, “alerta-se
para o fato de que a falta de preparo do professor para atender a violéncia encontra-se, segundo
os proprios professores, em sua formagao inicial e continuada.” (RODRIGUES, 2011, p. 8).
Por essa razdo, ha de se questionar como 0s programas/projetos de formagao continuada vém
abordando o fenbmeno das violéncias e quais sdo as estratégias que vém sendo utilizadas
visando frear o aumento dos comportamentos agressivos entre os(as) alunos(as) (O’REILLY,
2011).

Diante dessas indicagdes localizamos, entre as pesquisas, as seguintes estratégias de
prevencdo, mediacdo e atendimento das violéncias na escola: i) estruturacdo, por parte de
politicas publicas, de programas de formacao continuada e projetos de prote¢éo escolar, com o
objetivo de capacitar os(as) profissionais da educacdo para agirem diante das situagOes de
violéncias nas escolas (O’REILLY, 2011; RODRIGUES, 2011; SCOTUZZI, 2012; PEREIRA,
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2012; ZECHI, 2014; MIRANDA, 2016; DIAS, 2017; SILVA, 2019; PANOSSO, 2019); e, ii)
ampliacdo da rede de protecdo e atendimento as violéncias (ELIAS, 2013).

Na sequéncia, apresentamos as analises dos(as) pesquisadores(as) quanto a condicao de
eficiéncia dessas estratégias de prevencdo e mediacao das violéncias na escola, bem como as
indicagdes tedrico-metodoldgicas de planejamento e execucao desse tipo de atividade. No que
diz respeito a programas de formacdo continuada de professores(as), localizamos na pesquisa
de O’Reilly (2011), a analise do Projeto: Escola Viva, Comunidade Ativa, implementado em
102 (cento e dois) municipios do estado de Minas Gerais, tendo como principal objetivo
promover a formacao continuada de professores(as) da rede publica estadual de Minas Gerais,
visando ao enfrentamento das situacfes de violéncias no cotidiano escolar.

De acordo com os dados apresentados na pesquisa de O’Reilly (2011, p. 155), embora
0 Programa de Formacdo oferecido ao(as) docentes faca alusdo ao tema das violéncias na
escola, “seus preceitos ndo conseguiram sensibilizar os [...] professores, pois, [...] ndo abordam
de forma clara a questdo das manifestacdes de violéncia nos espacos escolares, e muito menos
oferecem indicios de suporte aos docentes para seu enfrentamento.” A razio pela qual 0 projeto
implantado nas escolas de Minas Gerais ndo surtiu efeitos, segundo O’Reilly (2011), ¢ em
consequéncia da omissdo de estratégias formativas que promovam a acgdo e reflexdo dos(as)
professores(as) sobre o fenbmeno das violéncias no contexto escolar. Ou seja, apesar de o
programa ser destinado ao aprimoramento da atuacdo docente frente as situacdes envolvendo
violéncias, ndo ha como ignorar a manutencdo de “uma concepgdo conteudista e pragmatica
[...] sem permitir abertura para que sejam abordadas tematicas e problemas emergentes.”
(O’REILLY, 2011, p. 154).

Seguindo essa mesma linha, a pesquisa desenvolvida por Silva (2019) também teve por
objetivo avaliar a eficiéncia do Programa Educacdo para Paz, implantado no estado do Amapéa
por meio do Projeto de Lei n. 2.282, de 29 de dezembro de 2017 (AMAPA, 2017). O objetivo
do programa é promover a cultura de paz nas escolas, melhorar a convivéncia entre o0s(as)
alunos(as) e diminuir os casos de violéncias que se manifestam no contexto educacional. Para
ISso, conta com a colaboracdo de entidades externas para sua efetivagéo, entre elas: Programa
Forca do Esporte do Exército; Ministério Publico; Conselhos Tutelares; Corpo de Bombeiros;
Policia Militar; Policia Civil; Policia Federal, entre outros 6rgéaos publicos do Estado do Amapa.

Apesar de o Programa Educacdo para Paz ser instituido por meio de uma lei estadual
(AMAPA, 2017), Silva (2019) nos indica que o referido programa estéa funcionando em apenas
cinco escolas do estado. Conforme os dados da pesquisa, a Secretaria Estadual de Educacédo do

Amapa “ndo dé apoio para que o Programa funcione efetivamente [...] houve a formagao para
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os funcionérios que iriam formar o nlcleo de praticas restaurativas na escola, mais que depois
disso a Secretaria Estadual de Educagdo nao apoiou em mais nada.” (SILVA, 2019, p. 43).
Além disso, faltam recursos (financeiros e humanos) para o funcionamento do programa, por
1sso, os dados da pesquisa de Silva (2019, p. 52) revelam o desejo “dos gestores escolares e
professores [...] de um acompanhamento mais especifico da Policia Militar, ndo mais fora da
escola e sim dentro dela, um acompanhamento mais de perto e rigoroso.”

Esse desejo esta associado ao “despreparo de muitos profissionais [...] para lidar com a
violéncia escolar.” (SILVA, 2019, p. 59). A formacdo continuada, quando ofertada aos(as)
profissionais da educacdo, tem carater pontual e tradicional, ou seja, as pesquisas indicam que
as estratégias, em formato de programas e projetos, voltados a capacitagdo docente “tendem a
reproduzir concepgdes e condutas conservadoras e autoritarias [...] continua evidente [...] 0 uso
da modalidade a distancia com seus sistemas semipresenciais e tutoriais, tanto no que se refere
a formacdo inicial, quanto a formagao continuada.” (O’REILLY, 2011, p. 154).

Para Rodrigues (2011, p. 79), perspectivar programas de formacdo de professores(as)
requer a valorizagdo dos “saberes docentes por meio da reflexdo critica e da pratica
transformadora, praxis, aspecto importante para que medidas de intervencdo e prevencdo da
violéncia escolar sejam estruturadas.” Além disso, Scotuzzi (2012, p. 182) nos indica a
necessidade de fortalecer o trabalho coletivo com e entre os(as) professores(as), onde as
dificuldades do cotidiano escolar “sejam tratadas [...] num movimento de reconhecimento,
consideracao e valorizacao do outro - Gnico caminho possivel para reducdo da violéncia [...] no
ambiente escolar.”

No que diz respeito a estratégia ligada ao desenvolvimento de programas de formacao
continuada de professores(as), Pereira (2012, p. 49) acredita que essa ac¢do “deve envolver a
solucdo de dilemas [...] e dramatizacdo de situacdes de conflito [...] a realizacdo de assembleias
na escola para discutir problemas concretos.” E ainda, destaca a necessidade de incorporar ao
curriculo escolar “discussdes que promovam o desenvolvimento moral dos alunos.”
(PEREIRA, 2012, p. 49). Essa indicacdo é endossada na pesquisa de Zechi (2014, p. 7), onde a
autora conclui que “a Educagdo em Valores Morais pode ser um recurso frente a violéncia e a
indisciplina, desde que entendida como uma préatica preventiva permeada pela gestdo
democratica.”

Contudo, Zechi (2014, p. 13) afirma que os cursos de formacgéo docente pouco abordam
a tematica das violéncias e do desenvolvimento moral. Além disso, as pesquisas que indicam
essa fragilidade formativa, de acordo com a autora supracitada, “ndo apresentam propostas para

superar tal problema.” Para a respectiva autora, entre os principais problemas a serem
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enfrentados no contexto da formacdo docente envolvendo a temética das violéncias, destacam-
se: melhorar as condic¢des de trabalho docente; criar espacos-tempo de formacéo continua para
que os(as) profissionais da educagdo construam, coletivamente, aces de prevencao e mediacédo
das violéncias; aumentar a participacdo das universidades e das Secretarias Estaduais de
Educacao nessas agoes.

Além disso, os estudos defendem “que a formagdo docente deve oferecer subsidios que
contribuam para que as praticas preventivas da violéncia sejam incorporadas a pratica cotidiana
de todos os docentes, ndo se restringindo a projetos ou agdes pontuais.” (ZECHI, 2014, p. 47).
Para que as agdes formativas néo se transformem em agdes pontuais, Miranda (2016, p. 117)
destaca a importancia do “apoio da gestdo escolar na consolida¢do de um trabalho coletivo”,
uma vez que, segundo Dias (2017, p. 31), a violéncia escolar é uma questdo complexa, o que
torna “imprescindivel que os gestores de sistemas de ensino e de escolas incitam o debate sobre
esse fendmeno [...] o posicionamento e a a¢do dos gestores educacionais tém destaque especial
na procura pelas solugdes” dessa problematica.

As pesquisas de Zechi (2014), Miranda (2016) e Dias (2017) endossam a importancia
do papel da gestdo escolar na articulacdo interna da escola para o enfrentamento das situacdes
de violéncias. Essas articulagdes sdo chamadas “de redes de protegdo, as quais sdo acdes
articuladas e integradas por diferentes profissionais [...] essa rede inclui escola, familia, satde,
assisténcia social, conselho tutelar, promotoria e demais servigos publicos.” (ELIAS, 2013, p.
65). A formacéo de redes de prote¢do, segundo Elias (2013), tem por objetivo oferecer suporte
a salde mental e bem-estar social as pessoas que integram o contexto educacional, mas, para
iss0, as redes de protecdo necessitam de profissionais capacitados.

As redes de protecdo, formadas na escola e em parceria com 0rgaos externos,
contribuem no desenvolvimento de acdes de prevencdo, mediacdo e atendimento dos casos de
violéncias que ocorrem nas escolas, uma vez que “combater a violéncia na escola ¢ uma luta
diaria que requer esforcos de todas as pessoas envolvidas e de politicas publicas que
disponibilizem recursos para formacao intelectual, técnica, psicologica e pessoal.” (ELIAS,
2013, p. 66). Diante desses indicativos, permanece o desafio da formagéo dos(as) profissionais
gue atuam nas escolas e demais 6rgdos publicos que atendem  pessoas
vitimas/agressoras/espectadoras de atos violentos.

Portanto, a orientagdo tedrico-metodoldgica indicada pelas pesquisas (O’REILLY,
2011; ZECHI, 2014; DIAS 2017), visando ao desenvolvimento de programas de formagao
continuada para professores(as) séo as perspectivas que valorizam o dialogo, a acao-reflexdo e

se utilizam de praticas coletivas, com o uso de situagcdes-problema que fazem parte da rotina
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escolar. Essa escolha tedrico-metodologica “envolve um movimento dindmico, dialético, entre
o fazer e o pensar sobre o fazer.” (MIRANDA, 2016, p. 98). Tais praticas podem ser
viabilizadas por meio das pesquisas participativas e/ou pela pesquisa-acdo, as quais sdo
possibilitadas, segundo O’Reilly (2011), Elias (2013), Miranda (2016), Dias (2017) e Panosso
(2019) pela teoria freiriana.

Nesse sentido, compreendemos que o problema das violéncias na escola é amplo,
multicausal e multifatorial, que impacta o cotidiano de alunos(as), professores(as) e demais
funcionarios(as) que atuam no contexto educacional. Entre os desafios apontados pelas
pesquisas selecionadas, localizamos a formacao de professores(as) como principal indicativo,
a qual deve utilizar subsidios tedrico-metodolégicos que proporcionem a agdo e reflexdo, o
trabalho coletivo e colaborativo, nesses termos, Paulo Freire € apontado como um autor de

referéncia entre as pesquisas.

2.2 CONTEXTUALIZANDO PESQUISAS INTERNACIONAIS SOBRE AS VIOLENCIAS
NA ESCOLA

Nesta secdo, apresentamos pesquisas internacionais sobre a tematica das violéncias na
escola, prioritariamente, a violéncia do tipo bullying. Ressaltamos que nosso objetivo ndo é
realizar comparacdes entre o0 que vem sendo pesquisado no Brasil e no exterior sobre esse
fendmeno, pois sdo contextos (politicos, sociais, histéricos e econdmicos) diferentes. O
objetivo, com o mapeamento das producdes internacionais, é conhecer o envolvimento dos(as)
pesquisadores(as) internacionais em relacdo a tematica e, também, apreender indicagdes
tedrico-metodoldgicas que possam contribuir no planejamento de um Programa de Formagéo
para os(as) profissionais que integram as equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE
de Joacaba, SC.

Portanto, seguimos com 0s preceitos da pesquisa bibliografica, onde mantivemos o
mesmo recorte temporal e descritores utilizados na busca bibliogréfica das pesquisas
brasileiras, a saber: recorte temporal: 2011 a 2021; descritores: (violéncia* escolar)®. As bases
de dados dessa busca foram o SciELO e Scopus. Mantivemos a mesma organizagéo da se¢édo
anterior, no bloco A apresentamos os dados quantitativos da pesquisa bibliografica e no bloco

B faremos as analises dos estudos selecionados para compor nossa amostra.

16 O levantamento bibliografico foi realizado no dia 21 de julho de 2021. Apds essa data o nimero de trabalhos
pode ter sofrido alteraces.
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2.2.1 Bloco A: dados da pesquisa bibliografica referente ao tema das violéncias no

contexto internacional

Iniciamos apresentando os dados da primeira etapa da busca bibliogréafica, os quais estéo

ilustrados no Quadro 5.

Quadro 5 — Apresentacdo dos dados bibliograficos referentes as pesquisas internacionais sobre as violéncias na
escola (Scopus e SCIELO)

Base de dados Scopus

Descritor Filtro de pesquisa Namero de pesquisas Tipo de pesquisa
localizadas
Violéncia* escolar Utilizamos o filtro: 136 Avrtigo cientifico

Pesquisar em: titulo do
artigo, resumo, palavras-
chave; Lingua:
portugués, inglés e
espanhol no recorte
temporal (2011-2021)

Base de dados SciELO

Descritor Filtro de pesquisa Namero de pesquisas Tipo de pesquisa
localizadas
Violéncia* escolar Utilizamos o filtro: 205 Avrtigo cientifico

descritor entre aspas
duplas no recorte
temporal (2011-2021)

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa bibliografica.

De acordo com os dados do Quadro 5, na base de dados Scopus, localizamos 136 (cento
e trinta e seis) artigos. E, na base de dados SciELO, localizamos 205 (duzentos e cinco) artigos,
totalizando 341 (trezentos e quarenta e um) artigos.

Diante desses dados de pesquisa, seguimos as orientagcdes sobre o desenvolvimento de
pesquisas bibliogréficas, as quais contemplam a leitura dos titulos, resumos e palavras-chaves
dos 341 (trezentos e quarenta e um) artigos selecionados (nas duas bases de dados), onde
aplicamos os critérios de inclusdo e exclusdo da pesquisa (0s quais permanecem 0S mesmos ja
citados na se¢do 2.1). Contudo, com um acréscimo, 0 que muda, neste item, & que foram
excluidos da nossa amostra todos os artigos que apresentavam dados de pesquisas brasileiras.

A partir da utilizacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, selecionamos 23 (vinte e trés)
artigos para compor nossa amostra, 0s quais foram (re)lidos na integra. No Quadro 6,

apresentamos as pesquisas selecionadas na base de dados SciELO.
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Pais Autores(as) Titulo Ano de
publicacdo
Espanha Maria Jesus Cava Familia, Profesorado e Iguales: 2011
Claves para el Apoyo a las Victimas
de Acoso Escolar
Chile Macarena Morales El papel mediador de la capacitacién | 2014
Verdnica Lopez docente en el manejo de la violencia
Angeles Bilbao escolar sobre el bienestar social de
Boris Villalobos profesores
Denise Oyarzln
Dayana Olavarria
Sebastian Ortiz
Claudia Carrasco
Paula Ascorra
México Ernesto Trevifio Ronzén Atravesar el riesgo: Los docentes 2017
frente a la violencia en Veracruz
México Antonio Gémez Nashiki Violence and School Management: 2017
The Opinion of Elementary School
Principals in Colima, Mexico
Portugal Patricia Gouveia Bullying e agresséo: Estudo dos 2017
Isabel Leal preditores no contexto de programa
Jorge Cardoso de intervencgdo da violéncia escolar
México Claudia Lucy Saucedo Ramos La investigacion sobre la violencia 2018
Carlota Guzman Gémez escolar en México: tendencias,
tensiones y desafios
Chile Veronica Lopez Tensiones y nudos criticos en la 2018
Lorena Ramirez implementacion de la(s) politica(s) de
René Valdés convivencia escolar en Chile
Paula Ascorra
Claudia Carrasco-Aguilar
Coldmbia Carlos Alberto Abril-Martinez Malestar docente y violencia una 2020
relacién por definir: revision
documental de la década del noventa
a la actualidad
Coldmbia Victor Hugo Garcés Alfabetizar en convivencia y 2020
ciudadania. Una revision
documental de la educacion
ciudadana para la
resolucion de la violencia y el conicto
sociocultural
Espanha José Ruiz-Hernandez Attitudes towards School Violence 2020
David Pina Questionnaire, revised version:
Esteban Puente-L0pez CAHV-28
Aurelio Luna-Maldonado
Bartolomé Llor-Esteban

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa bibliografica.


http://www.google.com/search?q=%22Abril-Mart%C3%ADnez,%20Carlos%20Alberto%22
http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1889-18612020000200002&lang=pt
http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1889-18612020000200002&lang=pt
http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1889-18612020000200002&lang=pt
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No Quadro 7, apresentamos as pesquisas selecionadas na base de dados Scopus.

Quadro 7 — Pesquisas sobre violéncias na escola selecionadas na base de dados Scopus

Pais Autores(as) Titulo Ano de
publicacéo
Portugal Fernando Marcelo Ornelas Melim Préatica desportiva, um meio de 2013
Beatriz Oliveira Pereira prevencédo do bullying na escola?
Estados Jina Yoon Teachers: A Critical but Overlooked 2014
Unidos Sheri Bauman Component of Bullying Prevention
and Intervention
Espanha José Casas Bullying: the impact of teacher 2015
Rosério Ortega-Ruiz management and trait emotional
Rosério Del Rey intelligence
Espanha Maria Natividad Alonso Elvira Caderno de formac&o das equipes de 2017
José Maria Aviléz Matinez ajuda: professores e professoras
Ensino Fundamental |
Africado Sul | Emmanuel Mayeza Addressing gender violence among 2017
Deevia Bhana children in the early years of
schooling: insights from teachers in a
South African primary school
Estados Sonali Rajan Arming school teachers: what do we 2018
Unidos Charles Branas know? Where do we go from here?
Estados Charlotta Thodelius Lethal school violence in Scandinavia: | 2019
Unidos Hans Olof Sandén development of an incident typology
and suggestions for prevention
Africa do Sul | Rocio Herrero Romero Exposure to violence, teacher support, | 2019
James Hall and school delay amongst adolescents
Lucie Cluver in South Africa
Estados Chris Curran Mass School Shootings and the Short- | 2020
Unidos Benjamin Fischer Run Impacts on Use of School
Samantha Viano Security Measures and Practices:
National Evidence from the
Columbine Tragedy
Estados Maha Albdour A descriptive study of bullying 2020
Unidos Maher EI-Masri victimization among Arab American
Jun-Sung Hong adolescents in Southeast
Michiganmiddle and high schools.
Africa do Sul | Pryah Mahabeer Novice teachers’ beliefs and fears on | 2020
bullying in schools in South Africa
Portugal Catia Augusto Vaz Anti-bullying games. The perception 2020
of portuguese teachers and educators
Portugal Jose Eugenio Rodriguez-Fernandez | Avaliagdo de um programa de 2020
Vania Pereira intervengdo em escolas: aprender
Isabel Condessa através do jogo
Beatriz Pereira

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa bibliografica.


https://buscaintegrada.ufrj.br/EDS/Search?lookfor=Jose+Eugenio+Rodr%C3%ADguez-Fern%C3%A1ndez&type=AU
https://buscaintegrada.ufrj.br/EDS/Search?lookfor=V%C3%A2nia+Pereira&type=AU
https://buscaintegrada.ufrj.br/EDS/Search?lookfor=Isabel+Condessa&type=AU
https://buscaintegrada.ufrj.br/EDS/Search?lookfor=Beatriz+Pereira&type=AU
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De acordo com os dados de pesquisa bibliografica disponibilizados nas bases de dados
SciELO e Scopus, os paises que concentram 0 maior numero de pesquisas sobre a tematica das
violéncias na escola sdo: Estados Unidos, Espanha, Portugal, Africa do Sul, Colémbia, México
e Chile.

No Quadro 8, apresentamos uma sintese das principais estratégias de enfrentamento das
violéncias adotadas nos diferentes paises que estdo compondo nossa amostra, bem como
indicamos, por meio das pesquisas selecionadas, os principais desafios a serem superados no

contexto educacional desses paises sobre o fenémeno das violéncias nas escolas.

Quadro 8 — Principais estratégias de prevencdo e principais desafios no contexto internacional acerca da

problematica das violéncias nas escolas

Pais O que os paises tém feito visando a O que as pesquisas cientificas indicam
prevencdo, mediacdo e atendimento das
violéncias na escola

Estados Os(as) autores(as) dos artigos selecionados | Aumentar o incentivo e valorizacéo

Unidos Rajan, Branas (2018); Thodelius e Sandén | governamental & pesquisa e a divulgacéo dos
(2019), afirmam que enquanto pais, 0s dados cientificos sobre as violéncias nas
Estados Unidos estdo adotando as institui¢des de ensino.
seguintes estratégias de prevenc¢do as Realizar intervengdes continuas e sistematizadas
violéncias: desenvolvimento e cria¢do de de prevencdo e atendimento as violéncias.
sistemas de vigilancia nas escolas com Investir na formacéo tedrico-préatica dos(as)
monitoramento com cdmeras de seguranca | profissionais que atuam nas escolas (YOON;
e algumas instituicdes estdo investindo no | BAUMAN, 2014; THODELIUS; SANDEN,
treinamento dos(as) profissionais da 2019; CURRAN; FISCHER; VIANO, 2020).
educacdo para o uso de armas de fogo.

Africa do As principais estratégias utilizadas nas Para Romero, Hall e Cluver (2019), o desafio é

Sul escolas africanas como forma de promover relagdes de confianca entre
prevencdo, mediacdo e atendimento das professores(as) e alunos(as), pois, de acordo com
violéncias é o uso de castigos fisicos e 0s autores, 0 apoio e empatia dos(as)
expulsdo dos alunos (MAYEZA; BHANA, | professores(as) pode proteger os(as) alunos(as)
2017; MAHABEER, 2020). que estdo em situacdes de vulnerabilidade e

sofrimento.

Espanha Na Espanha, as politicas governamentais Avangar na formacéo e capacitacdo dos(as)
em parceria com as instituicdes de ensino | profissionais da educagéo visando melhorar a
iniciaram um projeto de redes de apoio convivéncia escolar e a gestdo de conflitos em
entre pares, sendo os(as) alunos(as) os(as) | sala de aula (CASAS; ORTEGA-RUIZ; DEL
principais protagonistas na intervencéo das | REY, 2015).
situacBes de violéncias e bullying na Ampliar a formacéo dos(as) alunos(as) para
escola. Essa estratégia recebeu o nome de | contribuirem com a prevencéo e atendimento de
Equipes de Ajuda, tendo por objetivo situacBes de violéncia na escola (ELVIRA;
priorizar a formag&o de uma equipe, AVILES MARTINEZ, 2017).
formada por um grupo de alunos(as) que
trabalham juntos(as), atuando de forma
cooperativa e colaborativa frente as
situacdes de violéncias e bullying escolar
(ELVIRA; AVILES MARTINEZ, 2017).

Portugal Pesquisadores(as) destacam a Entre os principais desafios, destaca-se a criagao
reestruturagdo dos recreios, por meio do de programas com sustentacéo tedrico-
uso de jogos e praticas esportivas, como metodoldgica em abordagens bioecologicas para



http://scholar.google.com/citations?user=aBMXJJ4AAAAJ&hl=en
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alternativas de prevenc¢éo e mediagdo das
violéncias nas escolas portuguesas
(MELIM; PEREIRA, 2013; GOUVEIA;
LEAL; CARDOSO, 2017).

a prevengdo e mediacéo das violéncias nas
escolas, envolvendo todos os sujeitos que fazem
parte direta e indiretamente do contexto escolar.
(GOUVEIA; LEAL; CARDOSO, 2017).

sua intuicdo. O que tem gerado

Paises da Estudos indicam que os(as) gestores(as) Oferecer formacdo adequada a todos(as)
América das escolas pressionam 0s(as) profissionais da educacdo, principalmente, para
Latina professores(as) para resolverem os(as) gestores(as), tendo como base

(México, rapidamente qualquer incidente que ocorre | pressupostos tedrico-metodoldgicos

Colémbia e | durante as aulas, essa pressdo faz com que | bioecoldgicos que valorizem as diferentes
Chile) os(as) professores(as) ajam de acordo com | vivéncias e experiéncias dos(as) profissionais

(MORALES et al., 2014).

sentimentos de inseguranca e medo
nos(as) professores(as) (MORALES et al.,
2014; RONZON, 2017; GOMEZ-
NASHIKI, 2017; AVILES MARTINEZ,
2020; GARCES, 2020).

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa bibliografica.

De acordo com os dados apresentados no Quadro 8, vimos, entre 0s artigos
selecionados, que as estratégias de enfrentamento das violéncias nas escolas dos diferentes
paises (Espanha, Portugal, Estados Unidos, Africa do Sul, México, Chile e Coldmbia) possuem
algumas singularidades, as quais variam de acordo com as condigdes sociais, historicas,
culturais e as politicas publicas criadas em cada contexto. Contudo, no que se refere as
indicacdes das pesquisas, quanto as estratégias que carecem de mais atencao e investimentos,
verificamos que a formacao dos(as) professores(as) aparece em destaque. Identificamos, ainda,
entre pesquisadores(as) de Portugal e dos trés paises da América Latina, a preferéncia por
pressupostos tedrico-metodoldgicos sistémicos, o0s quais citaram a TBDH de Urie
Bronfenbrenner para o desenvolvimento de programas e a¢des de enfrentamento das violéncias
(MORALES et al., 2014; GOUVEIA; LEAL; CARDOSO, 2017).

Iniciamos apresentando os dados das pesquisas referentes ao contexto dos Estados
Unidos, pais que concentra o maior nimero das pesquisas publicadas nas bases SCiELO e
Scopus. Discorremos, inicialmente, alguns dados noticiados pela midia: em 1966, na
Universidade do Texas, um estudante matou 18 (dezoito) pessoas antes de ser alvejado pela
policia (BBC NEWS, 2019). Outra nota, publicada em 1994 pelo Jornal Folha de S&o Paulo,
retratou a realidade enfrentada por escolas americanas, “todo dia nos Estados Unidos 270 mil
alunos véo as aulas armados. O motivo mais citado é a protecdo pessoal. Detectores de metal
passaram a ser usados nas escolas depois que um rapaz de 15 anos matou outros dois na Thomas
Jefferson High School, Nova Iorque.” (TOROK, 1994, s/p). Outro episédio marcante foi “a
tragédia na Columbine High School, na cidade de Littleton, Colorado, nos Estados Unidos, em

19997, e ainda, em 2007, um Unico estudante protagonizou um massacre ainda maior “ao atirar


http://www.google.com/search?q=%22Abril-Mart%C3%ADnez,%20Carlos%20Alberto%22
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contra estudantes do Virginia Polytechnic Institute and State University, matando 32 pessoas e
se suicidando ao final.” (VIEIRA, MENDES, GUIMARAES, 2009, p. 493).

Além desses dados que se referem a episddios tragicos, chamamos a atencao para o
recente estudo, desenvolvido por Albdour, EI-Masri e Hong (2020), no qual os autores
examinaram a frequéncia da violéncia do tipo bullying entre adolescentes americanos com
idades entre 12 e 16 anos. Os(as) adolescentes participantes da pesquisa (n=150 participantes)
de uma escola no Michigan indicaram a frequéncia e o local em que o bullying frequentemente
acontece, bem como se buscaram ajuda de um adulto para enfrentar a situacdo. Entre os
resultados, 30% da amostra afirmou que as vitimiza¢6es acontecem no interior das salas de aula
e corredores, tendo as caracteristicas corporais (obesidade) como fator que mais se sobressaiu
entre os motivos de vitimizacdo. Sobre a indicacdo de buscar auxilio de um adulto, apenas uma
minoria (5%) indicou que tomou essa decisao.

A partir desses dados (os quais, muito se aproximam com os dados das pesquisas
nacionais e regionais, lembramo-nos das pesquisas realizadas na regido oeste catarinense, que
também indicam a sala de aula como principal local em que situacdes de bullying ocorrem), os
desafios enfrentados pelos legisladores(as), pesquisadores(as), educadores(as) e
idealizadores(as) de politicas publicas dos Estados Unidos é o desenvolvimento de estratégias
preventivas para essa problematica (CURRAN; FISCHER; VIANO, 2020; ALBDOUR; EL-
MASRI; HONG, 2020).

Em linha com esses argumentos, nas pesquisas de Curran, Fisher e Viano (2020),
Albdour, EI-Masri e Hong (2020) e Rajan e Branas (2018) encontramos as seguintes estratégias
preventivas que tém sido utilizadas no referido pais visando a diminuicdo das violéncias e do
bullying escolar: reforcar a seguranca escolar por meio da instalagdo de detectores de metal,
instalacdo de cameras de seguranca, desenvolvimento de softwares de reconhecimento facial
instalados no portdo de entrada, investimento na compra de coletes e demais materiais a prova
de bala, e ainda, alguns estados americanos (como Michigan, por exemplo) estdo adotando a
pratica de armar e treinar professores(as) e demais funcionarios(as) para agirem diante de
situacOes envolvendo atos terroristas contra a escola.

Contudo, ainda ndo foram sistematizados estudos que indicam a eficiéncia dessas
estratégias, “principalmente pela dificuldade de tracar perfis de agressores ou fazer listas de
sinais de alerta” (THODELIUS; SANDEN, 2019, p. 692, traducdo nossa), além disso, “a
incerteza sobre como as escolas devem operacionalizar esse tipo de proposta perpetua
preocupagdes.” (RAJAN; BRANAS, 2018, p. 860, traducéo nossa). O que se sabe € que escolas

que ja sofreram atentados tinham como principais caracteristicas sistemas de seguranca
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altamente tecnoldgicos e inovadores, porem, ndo foram eficazes. Por essa razdo, cientistas
sociais alertam para a necessidade de investir em estratégias para promover a convivéncia na
escola (CURRAN; FISCHER; VIANO, 2020).

Para complementar essas analises, Yoon e Bauman (2014) indicam a urgéncia de criar
estratégias de prevencao e atendimento as violéncias nas escolas sustentadas em bases tedricas
que considerem a complexidade do fenémeno das violéncias e do bullying escolar. As autoras
sugerem, ainda, que o treinamento oferecido aos(as) professores(as) deve ser tedrico-pratico
contemplado na formacéo inicial e continuada, valorizando as experiéncias concretas dos(as)
profissionais a partir do contexto da sala de aula e da escola em que atuam. Nesse sentido,
encontramos a indicacdo de dois elementos primordiais a serem desenvolvidos nos(as)
professores(as): o sentimento de empatia e a intencionalidade em suas a¢des frente as situacdes
de violéncias que presenciam. Portanto, a formagao docente “deve ter como alvo as atitudes e
crencas dos professores sobre o bullying para aumentar sua confianca em lidar com os
comportamentos agressivos € promover uma maior empatia para com as vitimas e agressores.”
(YOON; BAUMAN, 2014, p. 312, traducao nossa).

No que diz respeito ao contexto da Africa do Sul, muitos(as) alunos(as) estdo
expostos(as) a diferentes tipos de violéncias: bullying, agressoes fisicas, violéncia sexual e maus
tratos, tanto no contexto escolar quanto familiar, o que para Romero, Hall e Cluver (2019) ¢é
resultado da desvantagem socioecondmica do pais. Essa problematica tem se configurado um
dos principais desafios para os(as) professores(as) africanos(as), fato esse associado as
vivéncias e experiéncias biograficas desses(as) profissionais, ou seja, para 0s(as)
professores(as) € comum terem passado por situacdes constrangedoras durante o periodo
escolar e, na vida adulta, ao assumirem a responsabilidade da profisséo docente, ndo se sentem
preparados(as) e capacitados(as) para lidar com esse tipo de violéncia, pois se lembram de suas
vivéncias com o bullying na escola. Embora os(as) professores(as) expressem a importancia de
agir diante desse fendmeno, enfatizam a falta de estratégias formais de intervencao
(MAHABEER, 2020).

Em termos de medidas preventivas, as violéncias nas escolas africanas recebem apoio
de Organizacgdes ndo Governamentais (ONGs). Essas instituicbes parecem desempenhar um
importante papel no apoio a iniciativas para enfrentar as violéncias, contudo, as estratégias estéo
concentradas em agdes pontuais de conscientizacdo e disseminacdo de informacdes sobre a
importancia dos adultos, especialmente, os(as) professores(as) interferirem em situacdes de
violéncia envolvendo os(as) alunos(as) sem apresentar alternativas préticas de intervencéo.

Contudo, destacamos o carater pontual dessas estratégias, uma vez que os dados das pesquisas
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nos indicam que os(as) professores(as) defendem o uso de castigos fisicos e suspensdes, como
estratégias de enfrentamento das violéncias que acontecem no cotidiano escolar (MAYEZA,
BHANA, 2017; MAHABEER, 2020).

Dessa forma, além da necessidade de aumentar os investimentos em programas de
formacdo para os(as) profissionais da educacdo sobre a temética das violéncias, é preciso
promover relacdes de confianca entre professores(as) e alunos(as), pois segundo os dados
apresentados por Romero, Hall e Cluver (2019, p. 19, traducdo nossa), 0 apoio académico e
emocional dos(as) professores(as) “tem potencial de reduzir o impacto da violéncia e da
desvantagem socioecondmica no atraso escolar dos adolescentes.”

Ja no contexto Espanhol, o investimento em pesquisas e programas de prevencdo as
violéncias nas escolas teve inicio no seculo passado e ha pelo menos duas décadas
pesquisadores(as) espanhois (ELVIRA; AVILES MARTINEZ, 2017) iniciaram, em algumas
escolas, um projeto de redes de apoio entre iguais (Sistemas de Apoio entre Iguais), sendo 0s(as)
alunos(as) os(as) principais protagonistas na intervencao das situacdes de violéncias e bullying.
Essa estratégia recebeu o nome de Equipes de Ajuda (ressaltamos que essa é apenas uma das
estratégias utilizadas nas escolas da Espanha)'’, tendo por objetivo melhorar a convivéncia
escolar, para isso, prioriza-se a formagéo de uma equipe formada por um grupo de alunos(as)
que trabalham juntos(as), atuando de forma cooperativa e colaborativa frente as situacdes de
violéncias e bullying escolar.

Esse tipo de acdo tem indicado que os(as) alunos(as), vitimas de atos violentos, sentem-
se mais seguros(as) em contar com a ajuda de um colega do que contar para os(as) adultos
(CAVA, 2011). Contudo, em razdo da seriedade e complexidade das violéncias, especialmente
do bullying escolar, Casas, Ortega-Ruiz e Del Rey (2015) indicam a importancia de 0s(as)
professores(as) estarem preparados(as) para intervir nessas situacdes, o que implica, segundo
os referidos pesquisadores, a gestdo dos conflitos que ocorrem na sala de aula, nesse sentido,
apresentam a necessidade dos programas de formacao docente incluirem, em seus cronogramas,
reflexdes sobre a gestdo dos conflitos, portanto, segundo Ruiz-Hernandez et al. (2020, p. 2,
traducgdo nossa) “parece haver um problema em relagao a metodologia proposta nos programas”
de formacdo docente. Diante dessa afirmacdo, localizamos, entre as pesquisas espanholas,
indicagdes tedrico-metodologicas baseadas na TBDH de Urie Bronfenbrenner, na Teoria das
Representacdes Sociais, para embasar estratégias de formacédo de professores(as).

17 Frick (2016) apresenta em sua tese outras estratégias de prevencdo e contencdo do bullying utilizadas pelas
escolas espanholas.
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Além dessa iniciativa, a Espanha possui outras, entre elas, destacamos as contribuices
do professor XesUs Jares, a respeito da importancia de se investir em programas de promocao
da convivéncia nas escolas. O autor se refere a necessidade de constru¢do de uma “Pedagogia
da convivéncia.” (JARES, 2008). Toda relagdo humana implica modelos de convivéncia que
pressupdem a organizagdo cultural de cada relacdo, nesse sentido, aprender a conviver é
inerente aos seres humanos, portanto, é tarefa da familia e da escolar auxiliar os(as) alunos(as)
nesse processo de aprender a conviver. Por conta disso, Jares (2008) defende a necessidade de
as escolas desenvolverem, juntamente com as politicas publicas, um plano de convivéncia.

Mas, para isso, é preciso investir na formacdo docente em relacdo aos temas:
convivéncia e conflitos. E preciso proporcionar uma bagagem metodologica aos(as)
professores(as) “para melhorar a convivéncia e enfrentar os conflitos de forma positiva [...]
estamos falando de profissionais que tem entre 0s objetivos principais o ensino de valores da
convivéncia e a aprendizagem da resolucao positiva de conflitos [...]” (JARES, 2008, p. 142-
143). Diante desses indicativos, localizamos, na teoria de Jares, pressupostos teorico-
metodoldgicos da pos-modernidade critica que se aproximam do pensamento freiriano.

Em Portugal, pesquisadores(as) destacam a reestruturacédo dos recreios, por meio do uso
de jogos e préaticas esportivas, como alternativas de prevencdo e mediagdo das violéncias. De
acordo com Melim e Pereira (2013), os recreios sdo espagos vazios, desvalorizados e
esquecidos pelos(as) adultos(as), por isso, carecem de atividades ludicas, educativas e que
valorizem o coletivo. Segundo os(as) autores(as), quando os recreios sdo valorizados na
perspectiva da educacdo socializadora, esses espacos ganham vida, podendo contribuir com a
valorizagéo do plural, do diferente, da interacéo e da aprendizagem. Nele as criancas aprendem
a tomar decisGes, a compartilhar material, lidar com as emocgGes, negociar com seus(suas)
colegas, desenvolver o sentimento de empatia, entre outras possibilidades de interacdo e
socializagéo.

Na perspectiva de Rodriguez-Fernandez et al. (2020, p. 56), “o recreio ¢ um dos
momentos mais favoraveis para a realizacdo de jogos e atividades de forma voluntéaria e,
consequentemente, para a melhoria das relagdes sociais e da pratica de atividade fisica.”
Partindo dessa compreensdo, a supervisao dos(as) adultos(as) é o elemento essencial na
promogc&o de recreios saudaveis para os(as) alunos. Nesse sentido, para Vaz (2020, p. 56), “a
formacgédo dos professores é fundamental, pois sdo 0s que podem prevenir e detectar mais
facilmente este problema nas escolas.”

O estudo de Vaz (2020), que teve por objetivo verificar se os(as) professores(as) que

atuam no pré-escolar e no primeiro ciclo da educacéo basica de Portugal consideram pertinente
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0 uso de jogos na prevencdo e mediagdo do bullying escolar, indicou que “a maioria dos
professores [...] defende que aliar o ludico (jogos didaticos) a educagdo pode funcionar como
instrumento de prevencao primaria e sensibilizacdo das criancas quer na educacgéo pré-escolar,
quer no 1° ciclo do ensino bésico para a problematica.” (VAZ, 2020, p. 51). Contudo, a adogao
dessa pratica exige formagdo académica e preparo dos(as) profissionais para atuar de forma
preventiva diante do fendmeno das violéncias e do bullying.

Em linha com essas argumentacdes, o estudo de Gouveia, Leal e Cardoso (2017) destaca
que as estratégias de prevencao e intervencao das violéncias e do bullying escolar devem incluir
os diferentes ambientes escolares (internos e externos), os quais, aliados a formacdo e
capacitacdo docente, tém potencial para mediar e atender os conflitos que emergem no cotidiano
escolar. Além disso, pesquisadores(as) defendem a criacdo de programas focados no
desenvolvimento do bem-estar biopsicossocial de todas as pessoas incluidas nos processos
educativos. Nas palavras de Gouveia, Leal e Cardoso (2017, p. 71),

a compreensdo dos fatores preditores da agressdo ou bullying em contexto escolar
pressupde, assim, uma andlise detalhada da complexidade de relacBes entre o
individuo e o ambiente que o rodeia [...]. Este quadro de anélise é facilitado em
modelos sistémicos de que é exemplo 0 modelo ecol6gico de Bronfenbrenner.

Portanto, localizamos um indicativo tedrico-metodolégico de planejamento de
programas de prevencao das violéncias na escola: envolvimento dos(as) professores(as),
dos(as) alunos(as), das familias e da rede de protecdo externa, no desenvolvimento de acdes de
enfrentamento as violéncias. Para Gouveia, Leal e Cardoso (2017, p. 82), programas de
prevencdo as violéncias, para serem efetivos, devem considerar o0s indicativos
“socioecologicos” da Teoria Bioecologica do Desenvolvimento Humano, a qual contempla
quatro elementos: Pessoa-Processo-Contexto-Tempo (PPCT).

A abordagem ecossistémica podera fomentar mudancas individuais quer nos jovens,
quer nos agentes educativos, mas também nas relagfes interpessoais que estes
estabelecem no dmbito da sala de aula. Facilitara a comunicagdo dos alunos com os
pais, mas também a relacdo dos Ultimos com a escola. Terd em consideracdo a
articulagdo e colaboragdo com a diregdo escolar, para que se adotem politicas mais
integradoras de prevencdo deste comportamento, mas também com outras entidades
na comunidade. (GOUVEIA; LEAL; CARDOSO, 2017, p. 82).

Portanto, entre as indicagdes cientificas da comunidade portuguesa sobre a tematica das
violéncias, prioritariamente, do bullying, destacam-se: a construcdo de redes de contato entre
politicas publicas e colegas pesquisadores(as), sujeitos especializados no assunto, capazes de
compreender e criticar o que é feito (em termos metodoldgicos) e o que é dito (modelos

publicados); a criacdo de redes entre as escolas publicas, instituicdes de ensino superior e as
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politicas publicas em relagdo a construcdo e desenvolvimento de projetos e iniciativas visando
ao enfrentamentos das violéncias; treinamento da equipe educacional, dos(as) alunos(as) e
familias; modificacdo da estrutura organizacional da escola objetivando a reducdo do
anonimato dos casos de violéncia; estratégias de prevencdo precoce; o melhoramento dos
espacos de lazer das escolas e o investimento em atividades Iudicas e recreativas durante 0s
recreios e intervalos dos(as) alunos(as) (MELIM; PEREIRA, 2013; GOUVEIA; LEAL,
CARDOSO, 2017; VAZ, 2020).

No contexto da América Latina, pesquisas nos indicam que mais de 50% dos(as)
alunos(as) ja sofreram algum tipo de violéncia causada por um(a) colega (MARCOLINO etal.,
2019). Segundo Leon Paime (2009, p. 91, traducdo nossa), esse fendmeno afeta diretamente o
trabalho docente, que incapacitados(as) “de lidar com a estrutura complexa de novas relagdes
sociais e a existéncia de um sistema escolar altamente padronizado, criou um fardo pesado, que
oprimiu sua compreensao e o encheu de angustia.”

Diante dessa afirmacdo, as pesquisas (MORALES et al., 2014; RONZON, 2017;
GOMEZ-NASHIKI, 2017; LOPEZ et al, 2018; RAMOS; GOMEZ, 2018; ABRIL-
MARTINEZ, 2020; GARCES, 2020) que apresentam dados dos paises da América Latina
indicam que os(as) profissionais da educagdo ndo possuem preparo nem formacdo adequada
para tracar estratégias de enfrentamento as violéncias.

Para Ronzon (2017), a inseguranca e o risco vividos pelos(as) professores(as) que atuam
em escolas dos paises da América Latina impactam diretamente na subjetividade docente, ou
seja, o(a) professor(a) se constrdi sujeito diante das cenas de violéncia que vivencia e
experiencia, contudo, apesar das limitacdes e, em muitos casos, da auséncia do Estado, 0s(as)
profissionais da educagdo procuram estabelecer um vinculo pedagdgico entre a escola e a
comunidade. E isso tem se configurado em uma estratégia de prevencdo e mediacdo das
violéncias nas escolas dos paises da América Latina.

Segundo Gomez-Nashiki (2017), a gestdo escolar, principalmente, a figura do(a)
diretor(a) desempenha um importante papel na promocao e manutengdo de acGes preventivas,
em razdo do papel de lideranga que ocupa. Destacamos que os(as) gestores(as) das escolas
deveriam ser os(as) primeiros(as) profissionais a receberem formacéo e treinamento adequado
para atuarem diante dos conflitos do cotidiano escolar. Nesse sentido, para Ramos e Gomez
(2018), o trabalho da direcdo e equipe pedagodgica deve ser permanente quando se trata do
problema das violéncias no contexto escolar.

Assim, a indicacdo tedrico-metodoldgica para o desenvolvimento de programas e agdes

de prevencdo e mediagéo das violéncias no contexto das escolas da América Latina € considerar
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0s determinantes sociais que marcam a vida das pessoas, ou seja, € preciso “partir da perspectiva
socioecologica de Bronfenbrenner.” (MORALES et al., 2014, p. 219). Entendemos que a
abordagem bioecolodgica possibilita a criacdo de pontes analiticas entre as pesquisas cientificas
(Universidades), as politicas publicas (Estados e Municipios) e a educacéo basica (Escola).

Diante dos dados apresentados nas duas secOes deste capitulo, é possivel destacar que
as pesquisas nacionais apresentam reflexdes que colaboram com a conceituacgao das violéncias
na escola, j& as pesquisas internacionais apresentam elementos que caracterizam um tipo
especifico de violéncia — o bullying. Diante disso, consideramos a necessidade de avangarmos
nessa conceituacdo, por isso, na proxima secdo, continuaremos as reflexfes a respeito da
violéncia do tipo bullying.

E ainda, enfatizamos a importancia de se continuar pesquisando e estudando estratégias
de prevencdo e mediacao das violéncias no contexto educacional, principalmente, a criacao de
acoes que possam colaborar com a qualificacdo dos(as) profissionais da educagdo para que
possam melhor atender os problemas que fazem parte do contexto escolar. Localizamos, tanto
nas pesquisas nacionais quanto internacionais, indicacdes tedrico-metodoldgicas que podem
embasar programas de formacdo. No Brasil, as pesquisas enfatizam a preferéncia por
abordagens que oportunizem a acao-reflexdo dos(as) profissionais da educacéo, por meio da
pedagogia freiriana. J& no contexto internacional, localizamos a indicacdo da TBDH, que
considera o espaco escolar um contexto de participacéo, interacdo e constantes (re)construcoes
que contribuem com o processo de desenvolvimento e formacdo dos(as) profissionais da

educacdo.

2.3 BULLYING ESCOLAR: CONCEITUACAO E ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO

Nesta se¢do tivemos como objetivo analisar quais sdo as principais estratégias de
enfrentamento do bullying que diferentes autores(as) tém destacado como eficazes, bem como
os desafios que permanecem diante dessa problematica no cenario educacional. Nesse sentido,
apresentaremos dados da pesquisa bibliogréfica realizada na base de dados SciELO utilizando
a composicdo de descritores: bullying AND escola, tendo como recorte temporal os anos de
2011 a 2021, onde localizamos 129 (cento e vinte e nove) trabalhos®®,

Diante desses resultados, optamos em selecionar, nesta secdo, os estudos cujos(as)

autores(as) possuem maior numero de pesquisas publicadas sobre a tematica do bullying e/ou

18 A busca bibliogréfica foi realizada em julho de 2021. Ap6s essa data, o nimero de trabalhos localizados pode
ter sofrido alteraces.
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foram os(as) mais citados(as) entre os trabalhos localizados. Em seguida, ampliamos nossa
busca bibliografica em livros e/ou capitulos de livros, artigos publicados em anais de eventos
e/ou publicados em periddicos cientificos indexados em outras bases de dados.

Em vista disso, entre os(as) autores(as) com maior numero de estudos publicados acerca
do fenbmeno bullying, destacamos: i) um grupo de pesquisadores(as) vinculados(as) a
Universidade de Sao Paulo (USP), sob a orientagdo/coautoria da professora Dra. Marta A. lossi
Silva; ii) um grupo vinculado ao grupo de pesquisas GEPEM da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp) e Universidade Estadual Paulista (Unesp), cujas professoras
pesquisadoras em destaque séo: as professoras Dra. Telma P. Vinha (Unicamp) e Dra. Luciene
P. Tognetta (Unesp); e iii) um terceiro grupo que tem como referéncia uma pesquisadora da
Universidade do Minho-PT, Dra. Beatriz de Oliveira Pereira, que, em parceria com
pesquisadores(as) brasileiros(as), tem mantido publicacGes em periddicos brasileiros.

De acordo com Olweus (1994, 1997, 2011, 2013) foi a partir dos anos de 1970 que o
fendmeno bullying se tornou objeto de estudos mais sistematicos, sendo que as primeiras
pesquisas acerca dessa problematica estavam concentradas nos paises localizados ao norte do
continente europeu, os chamados paises Escandinavos (Dinamarca, Finlandia, Islandia,
Noruega e Suécia). Mais tarde, entre a década de 1980 e inicio dos anos 1990, Olweus (1997)
viu os problemas de intimidacdo crescerem consideravelmente em outros paises do mundo, por
isso, foi nessa época, que o autor definiu o bullying como uma agressao interpessoal que ocorre,
prioritariamente, entre pares ou entre iguais.

Uma acdo é considerada bullying quando alguém mal-intencionado(a) afeta, fere, ou
desconforta outra pessoa. Essas aces podem ser realizadas por meio do contato fisico, verbal,
por mimicas ou gestos obscenos, ou ainda, excluindo de forma intencional a vitima de um
grupo. Nesse sentido, o termo bullying associa-se obrigatoriamente a trés critérios:
intencionalidade, repeticdo e desequilibrio de forca e poder entre a vitima e o agressor. E uma
forma de violéncia cometida por um(a) ou varios(as) alunos(as) sobre seus pares, sem aparente
provocacao por parte da pessoa que esta sendo alvo das intimidagcdes (OLWEUS, 1994, 1997,
2005, 2011; OLWEUS; LIMBER, 2010; OLWEUS; SOLBERG; BREIVIK, 2018).

Para Tognetta (2011), na lingua portuguesa ndo temos uma expressdo/conceito que
contemple a complexidade que o fendmeno exige, por isso, na literatura nacional, encontramos
o0s termos intimidacdo, maus-tratos, vitimizacdo como expressdes sindnimas ao termo bullying.
De acordo com Tognetta (2011, p. 140),

o prefixo inglés Bull remetendo-se a touro simboliza a forga fisica ou psicolégica
daquele que € o Bull ou autor. Este escolhe um alvo fragil para passar por situagées
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constrangedoras, batendo, xingando, inventando mentiras a seu respeito, roubando,
deixando de lado em grupo de trabalhos ou times, usando a internet para enviar
comentérios maldosos.

Todas sdo acOes que caracterizam o bullying e, ainda, ha, na literatura atual, algumas
evolucBes no que se refere a conceituacdo do bullying:

refere-se a pratica de atos agressivos que tornam patente o esquema dominio-

submissdo entre pares. Trata-se de um fenémeno “multicausado”, com seis

caracteristicas principais: agressdo intencional sem motivo aparente, escolha de uma

vitima fragil, desigualdade de poder fisico ou psicoldgico, presenca de um publico
(espectadores) e simetria do poder instituido (pares). (TOGNETTA, 2020b, p. 33).

Nesses termos, o bullying € um tipo de violéncia que se manifesta em relacdes paritarias,
ou seja, entre pares. Para os(as) pesquisadores(as) Tognetta (2011), Pereira et al. (2015),
Marques et al. (2018), Oliveira et al. (2019), Silva et al. (2019), e Zequindo et al. (2020), as
situacbes de bullying envolvem trés grupos, respectivamente: agressores, vitimas e
espectadores. E é para este Ultimo grupo, espectador/publico/testemunhas, que Tognetta (2011)
chama a atencdo dos(as) profissionais da educacgéo, pois embasada em pesquisas que ja realizou,
afirma que esse é o grupo representado pela maioria dos(as) alunos(as) — 0s que assistem essas
situagdes e permitem a promocdao do(a) autor(a) de bullying. Para a referida autora, “o bullying
é um fendmeno escondido aos olhos do professor, 0s quais estdo mais atentos a situacdes que
os afetam diretamente.” (TOGNETTA, 2011, p. 144).

Essas informacdes iniciais que colaboram com a conceituacdo do bullying séo
indispensaveis na busca de estratégias para a reducdao desse fendmeno escolar, além disso,
buscamos localizar entre as pesquisas indicacdes que representam as caracteristicas (classe
social, género, etnia, entre outras) dos alunos envolvidos nessas situagfes. Na pesquisa de
Zequindo et al. (2016b), os(as) autores(as) relatam que o bullying se manifesta em diferentes
contextos sociais, podendo envolver criancas e adolescentes que possuem diferentes
caracteristicas, entretanto, apresentamos alguns dados que podem ser representativos dos(as)
alunos(as) que ocupam o lugar das vitimas.

De acordo com os dados da pesquisa de Zequin&o et al. (2016b), as vitimas geralmente
constituem o menor grupo, sdo alunos(as) com poucas amizades, inseguros(as),
envergonhados(as), apresentam medo e desesperanca quanto a possibilidade de se sentirem
aceitos(as) no contexto escolar. Diante disso, os(as) autores(as) chamam a atencao para algumas
caracteristicas especificas dos(as) alunos(as) que estdo mais propensos(as) a sofrerem algum
tipo de intimidagdo durante o percurso escolar: pessoas com deficiéncia fisica e mental; com

diferentes orientacOes sexuais; e, com sobrepeso.
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Além disso, as pesquisas de Senra, Lourenco e Pereira (2011) e Silva e Pereira (2007)
indicaram fatores ligados a vulnerabilidade social como caracteristicas que podem favorecer o
envolvimento em casos de bullying, dentre eles, destacamos: baixa escolaridade dos
pais/maes/responsaveis; baixo nivel cultural e socioeconémico da familia; a exposicdo das
criangas em situagOes de violéncia; criangas desassistidas e/ou negligenciadas socialmente
estdo mais propensas em se envolverem em situacdes de bullying na escola.

Os dados da Pesquisa sobre Preconceito e Discriminacdo no Ambiente Escolar
(FUNDACAO INSTITUTO DE PESQUISAS ECONOMICAS, 2009) realizada em
501(quinhentas e uma) escolas de 27 (vinte e sete) estados da federagéo, indicam-nos que 32,4%
dos(as) alunos(as) com necessidades especiais; 26,1% dos(as) alunos(as) homossexuais, 25,1%
dos(as) alunos(as) pobres e 22,9% dos(as) alunos(as) negros(as), afirmaram ja terem sido
vitimas de intimidacdes na escola. Ou seja, o perfil das vitimas reflete as desigualdades
socioecondmicas, 0 racismo estrutural e outras formas de preconceitos presentes no contexto
da sociedade brasileira (VINHA, 2021).

Além desses dados que caracterizam as vitimas de bullying, um estudo de Tognetta,
Fodra e Boni (2020) nos apresenta qual € o perfil predominante dos(as) alunos(as)
envolvidos(as) em incidentes envolvendo vitimas fatais (mass shooting), como, por exemplo,
0s casos que aconteceram em 2011, na escola Tasso da Silveira em Realengo, RJ; em 2012, na
escola Enéas Carvalho em Santa Rita, PB; em 2017 no colégio Goyases em Goiania, GO; em
2018, no colégio Jodo Manoel Mondrone em Medianeira, PR; em 2019, na escola Raul Brasil,
em Suzano, SP; em 2021, na creche Aquarela em Saudades, SC (ESTADO DE MINAS, 2019).

Segundo a autora, 0s agressores

580 jovens brancos, do sexo masculino, com uma caracteristica que os distingue: a
masculinidade téxica — homens que se sentem superiores as mulheres e desprezam
qualquer sinal de fraqueza ou sensibilidade manifesta pelos homens. Eles exaltam a
violéncia, cultuam armas e mantém-se em isolamento social ou em pequenos grupos.
[...] abandonaram a escola porque ndo encontram sentido no que era oferecido por ela
ou por que sofreram algum evento traumatico no ambiente escolar, como retencdes,
bullying, preconceito, alguma situacdo que consideraram injusta [...] outra
caracteristica marcante é a dificuldade em estabelecer uma relagdo afetiva com as
mulheres. (TOGNETTA; FODRA; BONI, 2020, p. 101-102).

Embora a literatura aponte essas caracteristicas que ajudam na identificagdo dos papéis
das vitimas e agressores, € importante destacar que, no contexto escolar, a identificacdo dos(as)
envolvidos(as) configura-se um desafio, principalmente pela multicausalidade do fenémeno
bullying. Nesse sentido, qualquer abordagem profissional, de cunho preventivo ou de

intervencdo, para ser efetiva deve ser planejada de modo interdisciplinar e intersetorial,
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configurando-se um trabalho com e entre a rede de protegdo: familia, escola, secretaria de
assisténcia social, secretaria de saude e educacédo, conselho tutelar, policia, ministério pablico
entre outros 0rgdos institucionais.

Diante da gravidade das situacGes de bullying consideramos que os programas de
intervencdo devem ser incluidos na agenda das politicas publicas. Entretanto, construir
programas de intervencdo ndo é tarefa facil, visto a caracteristica social e singular do bullying,
ou seja, “faz parte de uma determinada cultura e que reflete os aspectos do meio onde ocorre
[...] ndo é possivel definir propostas de trabalho estruturadas se ndo se tiver em conta a realidade
especifica de cada escola.” (PEREIRA et al., 2015, p. 536). Nesses termos, as propostas de
intervencdo necessitam de um diagndstico da realidade escolar antes de serem executadas.

A partir desses indicativos, apresentamos com base no levantamento bibliografico
realizado para compor esta secdo, trés diferentes estratégias de enfrentamento, prevencao,
mediacdo e manejo do bullying, que ja foram aplicadas e analisadas no Brasil, a saber: i)
Implantagdo das Equipes de Ajuda; ii) O melhoramento do Clima Escolar; e iii) Teatro do
Oprimido e os Circulos de Cultura. E importante frisar que essas estratégias estdo apresentadas
em categorias para facilitar a organizacdo dos dados, entretanto, elas sdo interconectadas, uma
ndo anula a outra, sendo que todas destacam a importancia de garantir aos(as) profissionais da
educacédo, uma formacéo de qualidade para agir de maneira mais assertiva diante das situagoes

envolvendo bullying.

2.3.1 Implantacdo das Equipes de Ajuda

Trata-se de um modelo espanhol desenvolvido pelo pesquisador José Maria Avilés
Martinez, da Universidade de Valladolid (Espanha), e adaptado a realidade brasileira pelos(as)
pesquisadores(as) que integram o grupo de estudos e pesquisa GEPEM. A primeira fase de
implementacdo das Equipes de Ajuda no Brasil ocorreu em 2015, contemplando dois pilotos
em duas escolas privadas do interior de S&o Paulo. Entretanto, de acordo com Tognetta (2019),
a implementacdo das Equipes de Ajuda ndo seria suficiente se fosse aplicada de forma isolada,
por isso, essa estratégia faz parte de um Programa de Convivéncia®® que contempla um conjunto
de acOes formativas para os(as) alunos(as) e professores(as) (VINHA et al., 2016; LAPA,
2019).

19 As indicac@es localizadas nas pesquisas desenvolvidas pela Profa. Dra. Luciene Tognetta sobre a necessidade
de criagdo de um programa de convivéncia na escola se aproximam, de algum modo, da defesa de Jares (2008),
sobre a necessidade da criagdo de uma Pedagogia da Convivéncia.
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A primeira etapa de institucionalizacdo dessa estratégia contou com a formacao dos(as)
professores(as) das duas escolas que fizeram parte do projeto-piloto sobre a questdo da
convivéncia escolar. Os(as) professores(as) passaram por uma formacao sobre as diferentes
formas de violéncias presentes no contexto educacional, bem como foram formados(as),
juntamente com o0s(as) alunos(as) a respeito da implementacdo das Equipes de Ajuda. Houve a
inclusdo de uma disciplina no curriculo das escolas, intitulada Viva a Etica, com frequéncia
semanal, tendo por objetivo a formacéo e capacitacao dos(as) alunos(as) (TOGNETTA, 2019;
TOGNETTA et al., 2020a; VINHA et al., 2016; LAPA, 2019).

Concomitante a formacdo docente e discente, a comunidade escolar respondeu a um
questionario de clima escolar (VINHA et al., 2016; LAPA, 2019). Esse instrumento possibilitou
a equipe gestora de cada escola conhecer ndo somente a frequéncia das situacoes de bullying e
outras violéncias envolvendo os(as) alunos(as), mas também os locais de ocorréncia mais
frequentes, nas salas de aula, nos corredores, banheiros, recreios, quadra de esportes, ou ainda,
por meio virtual. A partir dessas a¢des formativas voltadas a comunidade escolar (docentes e
discentes) lancou-se o desafio de preparar os(as) alunos(as), a luz dos pressupostos da
psicologia moral, contemplando as seguintes acdes: a caracterizacdo do bullying; o
reconhecimento dos valores da escola; a identificacdo dos problemas da escola; e, finalmente,
a dindmica de escolha dos(as) alunos(as) que fariam parte das Equipes de Ajuda (LAPA, 2019;
TOGNETTA; SOUZA; LAPA, 2019).

Entre as principais caracteristicas da constituicdo das Equipes de Ajuda, destacamos: a
escolha € realizada entre os pares, ou seja, 0s(as) proprios(as) alunos(as) elegem um(a) colega
que lhe transfira confianca para integrar a equipe; outra caracteristica € a atividade em grupo, o
que faz com que os(as) alunos(as) fortalecam-se no coletivo, procurando solucdo para os
problemas de relacionamento interpessoal. Nesses termos, 0s(as) alunos(as) eleitos(as) por seus
pares atuam de forma colaborativa frente as situagdes envolvendo bullying escolar
(TOGNETTA, 2019; TOGNETTA; SOUZA; LAPA, 2019).

O que se sabe a respeito da implantacdo dessa estratégia nas escolas € que had uma
melhoria na qualidade das relagfes interpessoais em escolas que instituiram as Equipes de
Ajuda, ou seja, 0 espirito colaborativo e cooperativo tem ocupado 0 espaco que antes era palco
de situacbes de sofrimento envolvendo os(as) alunos(as), nesse sentido, essa estratégia se
configura uma boa ferramenta de prevencdo do bullying na escola (LAPA, 2019; BOMFIM,
2019; TOGNETTA; SOUZA; LAPA, 2019; TOGNETTA et al., 2020a, 2020b).

Entretanto, para a implementagdo das Equipes de Ajuda ha a necessidade de formacéo

continuada envolvendo toda a comunidade escolar, isso porque a atuacdo das pessoas que
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integram as equipes ndo poderd ocorrer de forma isolada (LAPA, 2019). Outro ponto a ser
destacado é o fato de que essa estratégia ndo isentara a escola de todos os problemas
relacionados as violéncias e ao bullying, trata-se de uma estratégia necessaria que a escola
precisa ter, mas ela sozinha ndo resolve nenhum problema. Para Bomfim (2019, p. 157), por
tras das Equipes de Ajuda existe um projeto maior, “que comporta agdes ¢ intervengoes,
baseadas numa nova concepcao sobre o desenvolvimento, sobre a construgdo de valores morais
e, também, sobre a convivéncia ética.”

Diante dos desafios impostos pelo bullying escolar urge a necessidade de evidenciar
estratégias de enfrentamento e prevencdo que tém gerado resultados positivos por meio de
processos que priorizam a formacgao moral e a convivéncia ética, como € o caso das Equipes de
Ajuda. A literatura atual (TOGNETTA; SOUZA; LAPA, 2019; TOGNETTA et al., 2017,
2020a, 2020b) indica que a viabilidade de tais processos somente se concretizara se estes forem
intencionais, sistematizados e continuos, proporcionando o desenvolvimento do protagonismo
juvenil, visando a melhoria das competéncias sociais, participando na construcdo de normas e
regras justas, exercitando a negociacéo e o dialogo.

Nesse sentido, mesmo constatando a melhoria da convivéncia entre os(as) alunos(as)
por meio da implantacdo das Equipes de Ajuda, as pesquisas em curso de Tognetta et al. (2020a;
2020b) nos alertam que temos pela frente um longo caminho, pois, no contexto brasileiro a
implantacdo das Equipes de Ajuda se configura trabalho artesanal, pois abrange um nimero
reduzido de escolas. Embora a lei antibullying (BRASIL, 2015) tenha sido incorporada a LDB
em 2018 (BRASIL, 1996), “ainda estamos bastante distantes de equacionar a pratica dessas leis
de forma a organizar, em nossas escolas, estruturas de trabalhos que sejam intencionais,
planejados e sistematizadas para a melhoria do clima relacional.” (TOGNETTA et al., 2020Db,
p. 1518).

Nesses termos, a defesa de Tognetta et al. (2020a, 2020b) é de que a convivéncia seja
um valor na escola. Para a viabilizagdo de um programa de convivéncia, Tognetta, Santos e
Fodra (2020) indicam a necessidade de substituir o olhar disciplinador pela criagdo de vinculos
afetivos, dessa forma, as Equipes de Ajuda sdo excelente estratégia em virtude do principio da
promocao das relacGes entre pares para o desenvolvimento dos(as) alunos(as), pois a prevencéo
do bullying requer, entre outras praticas de manejo, envolver aqueles que vivem juntos
(AVILES MARTINEZ; TOGNETTA; DAUD, 2020).

Essa estratégia que visa & promocao da convivéncia é, segundo Tognetta et al. (2021),
o fio condutor para outras pesquisas que se interessam pela tematica da formacao continuada e

superacdo das violéncias, prioritariamente, do bullying. Por isso, destacamos a necessidade de
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construcdo de estratégias preventivas e interventivas, com foco na importancia da atuacéo de
um adulto (profissionais da educacéo) e apoio entre pares: Equipes de Ajuda. Trata-se, portanto,

de uma estratégia com potencial para minimizar os problemas de convivéncia escolar.

2.3.2 Melhoramento do clima escolar

Na literatura, localizamos diferentes conceituagOes sobre o clima escolar, no entanto,
entre as pesquisas selecionadas para compor esta secdo perdura uma ideia em comum sobre 0
termo — clima escolar: “como o conjunto de percepgdes e expectativas compartilhadas pelos
integrantes da comunidade escolar, decorrentes das experiéncias vividas, nesse contexto [...]
normas, objetivos, valores, relagdes humanas, organizacdo e estrutura fisica.” (VINHA;
MORAIS; MORO, 2017, p. 8). O clima escolar é constituido por avaliacdes subjetivas das
pessoas gque integram a escola: alunos(as), professores(as) e equipe gestora, as quais interferem
diretamente na qualidade de vida, no processo de ensino-aprendizagem e nas relacdes inter e
intrapessoais, por isso, é importante que cada escola conheca seu clima, para, a partir disso,
tracar estratégias de enfrentamento dos seus problemas.

Nesse caso, a estratégia desenvolvida pelos(as) pesquisadores(as) diz respeito ao
desenvolvimento de um manual orientador para aplicacdo do questionario de clima escolar
(VINHA; MORAIS; MORO, 2017), que tem como principal objetivo orientar o planejamento
de intervencOes, visando a melhoria da qualidade do clima escolar, significa dizer, que a
avaliacdo do clima escolar ndo ¢ um fim em si mesma, mas mais um meio a servico de um
projeto, de uma estratégia de intervencao continuada, objetivando a promocao da convivéncia
escolar.

O ponto de partida € a necessidade e o desejo da escola em querer saber mais de si e dos
relacionamentos interpessoais que a constituem (VINHA; MORAIS; MORO, 2017; MORO;
VINHA; MORAIS, 2019). Por isso, 0 manual do clima escolar nos indica oito?°dimensdes de
avaliacdo, a saber:

1) As relagdes com o ensino e com a aprendizagem; 2) As relacdes sociais e 0s
conflitos na escola; 3) As regras, as san¢des e a seguranga nas escolas; 4) As situacbes
de intimidacdo entre os alunos; 5) A familia, a escola e a comunidade; 6) A

infraestrutura e a rede fisica da escola; 7) As relagcGes com o trabalho; e 8) A gestdo e
participacdo. (MORO; MENIN; FODRA, 2020, p. 120).

20 Ver Manual do clima (VINHA; MORAIS; MORO, 2017).
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Considerando essas dimensdes, as quais constituem o clima escolar, € possivel ter um
diagndstico sobre o todo da escola, pois se considera as percepcdes dos(as) alunos(as),
professores(as) e equipe gestora. Segundo os dados da pesquisa de Vinha et al. (2016), o
melhoramento do clima escolar faz parte de um Programa de Convivéncia, idealizado e
desenvolvido pelos(as) pesquisadores(as) que integram o grupo de estudos e pesquisa GEPEM
junto a rede de escolas estaduais de Sdo Paulo.

Entre as acdes que ja foram desenvolvidas, no contexto das escolas estaduais de Séo
Paulo, tendo como base os resultados obtidos com o diagnostico de clima escolar, destaca-se:
“a inser¢do de uma disciplina semanal na grade de horérios dos alunos; implantacdo de
procedimentos para mediacdo de conflitos; propostas de protagonismo juvenil; e formacao
continuada dos profissionais da escola.” (VINHA et al., 2016, p. 96). Entretanto, Moro, Vinha
e Morais (2019, p. 330) nos alertam que “a escola ¢ um universo complexo, composto de
diferentes e inter-relacionadas dimensdes”, por essa razdo, torna-se imprescindivel o
estabelecimento de parceria escola-universidade (pesquisados(as) e pesquisadores(as)), tendo
em vista a necessidade de novos estudos e novos procedimentos para melhorar o que ndo vai
bem, s6 assim, por meio do coletivo de profissionais, o clima escolar podera contribuir no
desenvolvimento de espagos educacionais coletivos e coparticipativos.

Reafirmamos, com base em Vinha, Morais e Moro (2017), que cada escola possui seu
préprio clima, por isso, entre as estratégias que ja foram desenvolvidas e que estdo sendo
apresentadas neste item como exitosas, foram definidas a partir da singularidade de cada escola,
ou seja, a partir dos resultados do questionario de clima, aplicado e analisado individualmente.
Uma das transformacdes que se destacou nas duas escolas que participaram, por meio de um
projeto-piloto, da implementacdo do Programa de Convivéncia com aplicacdo do questionario
de clima escolar (VINHA et al., 2016) e das Equipes de Ajuda (TOGNETTA et al., 2017), foi
o melhoramento da disponibilidade de escuta envolvendo adultos e criancgas, e ainda, observou-
se uma tentativa por parte dos(as) professores(as) de transpor para a pratica os conhecimentos
teoricos construidos durante as intervengdes (VINHA et al., 2016).

Outras pesquisas, como € o caso da desenvolvida por Melo e Morais (2019), que teve
como objetivo investigar a relagdo do clima escolar e o desempenho escolar dos(as) alunos(as)
matriculados no Ensino Médio de escolas publicas de S&o Paulo a partir da percepcdo de
professores(as), gestores(as) e dos(as) proprios(as) alunos(as), constatou que o clima escolar,
guando considerado positivo, contribui no desempenho académico dos(as) alunos(as). Além
disso, o clima escolar tem se revelado um fator de protecdo do ambiente escolar, fazendo com

gue os membros da escola se sintam acolhidos(as) e protegidos(as).
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Esses dados de pesquisa encontram respaldo nos resultados do estudo publicado por
Ferreira e Vivaldi (2020), no qual as autoras sustentam a afirmacéo de que a escola é um locus
privilegiado de construcdo do saber, entretanto, a responsabilidade de aprender ndo pode ser
atribuida apenas aos(as) alunos(as). O aprender esta relacionado a acdes possibilitadas pela
escola envolvendo toda a comunidade escolar, ou seja, 0 aprender esta diretamente ligado ao
clima da escola. Por isso, € importante instituir uma cultura da convivéncia no ambiente escolar,
pois além de melhorar os relacionamentos interpessoais, melhora o desempenho académico e
as condicdes de trabalho dos(as) profissionais.

Nesses termos, vimos, nesta se¢do, que embora ainda pouco estudado no Brasil, 0
melhoramento do clima escolar € uma estratégia que vem sendo utilizada por pesquisadores(as)
em parceria com escolas publicas e privadas, tendo gerado resultados positivos, uma vez que
oportuniza a escola (re)conhecer-se, visando a resolucdo dos seus problemas mais imediatos,
sejam eles de aprendizagem, de relacionamento, de capacitacdo dos seus profissionais ou de

estrutura fisica.

2.3.3 Teatro do Oprimido e os Circulos de Cultura

O grupo de pesquisa coordenado pela pesquisadora e professora Dra. Marta A. lossi da
Silva, abrange pesquisadores(as) da area da saude, especialmente, da Enfermagem, Psicologia
e da Educacgdo Fisica, portanto, as pesquisas publicadas por esse grupo estdo associadas a
periddicos cientificos dessa area. Entretanto, as estratégias de enfrentamento e prevencgdo do
bullying sdo multidisciplinares, interdisciplinares e multidimensionais, as quais, quando
aplicadas no campo educacional, podem gerar resultados positivos.

Em uma revisdo integrativa da literatura sobre as intervengdes antibullying
desenvolvidas em escolas com a participagcdo de Enfermeiros(as), Silva et al. (2017) nos
apresentam um panorama nacional e internacional dessas estratégias. Entre as agdes que
prevaleceram, destaca-se as que se utilizam das técnicas de role-play envolvendo dramatizagoes
e teatros e, em proporcdo menor, as que investem na constituicdo de grupos de apoio
especialmente entre alunos(as) e em programas de formacéo dos(as) profissionais que fazem
parte da escola. Dentre essas estratégias, optamos, portanto, em dar énfase a estratégia que se
utiliza das técnicas do role-play, a qual contempla os pressupostos tedrico-metodoldgicos da
pedagogia freiriana.

Dessa forma, apresentaremos as pesquisas que tém como foco as contribuicdes do teatro

do oprimido e dos circulos de cultura no desenvolvimento de estratégias de prevencédo e
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enfrentamento do bullying escolar. Apesar de serem apresentadas como experiéncias de
intervencdo positivas, consideramos importante destacar que para Silva et al. (2017), nenhuma
estratégia de intervencdo do bullying trara bons resultados sem antes ter um diagnéstico da
realidade escolar, “a esse respeito, ressalta-se que a leitura da realidade dos territdrios €
fundamental para o planejamento de agdes visando o desenvolvimento de ambientes
saudaveis.” (SILVA et al., 2017, p. 556).

Nesses termos, além de partir da situacdo concreta do ambiente escolar, a abordagem
freiriana privilegia a atuacdo de diferentes sujeitos: familias, profissionais da educacéo, demais
profissionais da escola, estudantes e comunidade externa. Em termos praticos, esse tipo de
intervencdo prioriza 0 uso de metodologias ativas e que possuam como eixo central a
participacdo e o estimulo do protagonismo daqueles que estdo vinculados aos programas e/ou
estratégias de intervencdo (SILVA et al., 2017).

Acrescenta-se a essa compreensdo os dados de uma reviséo da literatura realizada por
Brand&@o Neto, Pereira e Monteiro (2015), na qual os autores evidenciaram que propostas de
intervencdo multidimensionais que priorizem o dialogo, a problematizacéo, conscientizacdo e
a reflexdo das situacdes-problema contidas no ambiente escolar, sdo instrumentos que podem
ser utilizados em programas antibullying, entretanto, ainda sdo pouco utilizados no cenario
nacional. Por essa razdo, os(as) autores(as) sustentam a tese de que a metodologia freiriana
podera oferecer oportunidades de diminuicéo das préaticas agressivas manifestadas no cenario
escolar.

Embora ndo tenham apresentado os resultados, pois o ensaio publicado por Brandao
Neto, Pereira e Monteiro (2015) trata-se de um recorte da tese de Branddo Neto (2018), ao
acessarmos esse trabalho completo tivemos contato com os resultados da pesquisa, 0s quais
confirmam a hipdtese sustentada pelos(as) referidos(as) autores(as). Apos realizarem dois
circulos de cultura com 30 (trinta) professores(as) e quatro encontros com 12 (doze) alunos(as)
de determinada comunidade escolar, Branddo Neto (2018) confirma que a abordagem
educativa, fundamentada nos circulos de cultura de Paulo Freire, fomentou um processo de
conscientizacdo e reflexdo dos sujeitos participantes da pesquisa para a elaboragéo e
implementacdo de um programa antibullying, o qual possibilitou uma melhoria nas relagdes
interpessoais e no processo de ensino-aprendizagem dos(as) alunos(as).

Além disso, Branddo Neto (2018) afirma que a utilizacdo do modelo de intervencéo
pautado nos circulos de cultura subsidiando programas e estratégias de enfrentamento e
prevencdo do bullying é considerada inovadora para esse campo do conhecimento. Essa

perspectiva permite trabalhar com recursos interdisciplinares valorizando os diferentes saberes,
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estimulando o respeito consigo e com o outro, buscando estabelecer relagbes amistosas e
reciprocas, mobilizando o processo de construcdo do conhecimento.
E ainda, para Brand&@o Neto et al. (2015, p. 623),
0 circulo de cultura, por ser um método participativo, [..] abriu inGmeras
possibilidades de aprendizagem e reflexdo critica da realidade [...] com a conquista de

espacos de descobertas, trocas, construcdo de vinculos e corresponsabilidades,
permitindo modificagBes na percepcdo diante da realidade social.

E para Brand&o Neto et al. (2020, p. 5-6):

os circulos de cultura, em sua perspectiva educacional, direcionaram a superacéo de
uma primeira consciéncia ingénua sobre a percepcdo do bullying para uma
consciéncia critica quanto a pluralidade e aos desdobramentos dessa pratica. [...] Os
Circulos de Cultura produziram um conhecimento vivo, com apreensdo da realidade
concreta, em um movimento crescente de dialogo que gera a inquietacdo para a
transformacéo do contexto.

Sumarizando, os circulos de cultura proporcionam o desenvolvimento da acdo educativa
por meio da recriagao e ressignificagdo do conhecimento, tendo como fio condutor a tomada de
consciéncia visando a libertacdo dos sujeitos, ndo apenas na dimensdo cognitiva, mas
essencialmente nas dimensoes politica e social. Intervencdes educacionais mediante a utilizacédo
dos circulos de cultura sdo consideradas um caminho proficuo na viabilizacdo de novas faces
para a producdo do conhecimento, do cuidado e autocuidado.

Outra estratégia de intervencdo que vem sendo utilizada frente as situagdes de bullying
¢ a dramatizacdo empregando as técnicas do teatro do oprimido, metodologia criada por
Augusto Boal alinhado ao pensamento de Freire no campo educacional a partir da obra
Pedagogia do Oprimido (FREIRE, 2014). A partir das contribui¢Ges da pesquisa realizada por
Alencastro et al. (2018, p. 92), entende-se que

o teatro do oprimido é considerado uma metodologia teatral que induz o participante
a refletir sobre os seus conflitos reais, estimula a participacdo ativa dos envolvidos,
melhora a expressdo dialdgica e corporal, como também estimula a autonomia dos
participantes, possibilitando, quando usados na pesquisa, a construgdo coletiva de
conhecimento entre o pesquisador e os pesquisados. [...] Além destas questdes, 0
conceito do teatro do oprimido relaciona-se fortemente com as relagdes construidas
no bullying de oprimido-opressor.

Frente a essa compreenséo, Alencastro et al. (2018) afirmam a originalidade desse tipo
de intervencdo, visto que ndo identificaram, na producéo cientifica brasileira, nenhum outro
estudo que abordasse tal instrumento de intervencdo frente ao bullying escolar. Diante disso,
0s(as) autores(as) se questionaram: “uma intervengdo educativa, com a metodologia teatral do

Teatro do Oprimido, tem efeito na reducdo do bullying entre adolescentes escolares?”
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(ALENCASTRO et al., 2018, p. 93). Com base nessa indagacao, desenvolveram um estudo
quase-experimental, tendo como amostra dez turmas de estudantes do 1° ano do ensino
secundario de duas escolas publicas da cidade de Cuiaba, totalizando 231 (duzentos e trinta e
um) participantes da pesquisa. Apos a aproximacao dos(as) pesquisadores(as) com o0s(as)
pesquisados(as) para apresentar a pesquisa, houve, com cada uma das turmas participantes, a
criagdo de uma peca de teatro baseada nos pressupostos do teatro do oprimido, mostrando
diferentes situacdes de bullying.

Por meio dessa técnica, foi possibilitado a todos(as) os(as) participantes da pesquisa,
experimentar os diferentes papéis envolvidos em uma situacdo de bullying (vitima, agressor e
espectador). Assim, 0s(as) alunos(as) que compuseram a amostra da pesquisa de Alencastro et
al. (2018) puderam apresentar diferentes ideias e indica¢bes sobre como agir diante dessa
problematica, pois 0 que interessa nessa técnica ndo é encontrar uma unica solucao ou resposta
para enfrentar o problema, “mas descobrir 0 maior numero possivel de alternativas [...]
objetivando quebrar as opressoes.” (ALENCASTRO et al., 2018, p. 93). Os resultados
indicaram que a intervencao foi exitosa na reducao do bullying direto (agresséo verbal e fisica),
esses resultados podem ser explicados pela premissa de o teatro do oprimido validar acdes
concretas do cotidiano dos sujeitos que integram as pecas teatrais, significa dizer que tanto
vitimas e agressores quanto espectadores do bullying sdo encorajados a compartilhar seus
sentimentos e percepcdes, tendo a possibilidade de mudar seu comportamento e sua
compreensdo em relacédo a este tipo de violéncia que ocorre na escola.

Tais resultados véo ao encontro do que Freire (2014, p. 39) preconiza,

desafiados pela dramaticidade da hora atual [...] descobrem que pouco sabem de si,
de seu posto no cosmo, e se inquietam por saber mais. [...] Ao se instalarem na quase,
sendo tragica, descoberta do seu pouco saber de si, se fazem problema a eles mesmos.
Indagam. Respondem, e suas respostas 0s levam a novas perguntas. O problema de

sua humanizagéo, apesar de sempre haver sido, de um ponto de vista axiologico, o seu
problema central, assume, hoje, carater de preocupacéo iniludivel.

A partir dessa contribuigéo de Freire (2014), compreendemos que o teatro do oprimido
pode ser utilizado para representar 0S movimentos juvenis atuais, que, ao se unirem questionam
as violéncias, as desigualdades sociais, a falta de recursos para suas escolas (entre outras lutas),
todos esses movimentos refletem no sentido mais antropolégico do que eurocéntrico.

Além disso, por se tratar de uma metodologia descontraida que alimenta o entusiasmo
dos(as) participantes e desenvolve a dimensao criativa, o teatro do oprimido tem despontado
como uma técnica de intervencgédo que pode ser incorporada no repertério dos(as) profissionais

que lidam diariamente com situagdes-problema como a do bullying, uma vez que promove a
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conscientizacdo individual e coletiva, exercendo efeitos positivos no processo de ensino-
aprendizagem e nas relacOes interpessoais dos(as) escolares, possibilitando o reconhecimento
da desumanizacdo em um contexto real (ALENCASTRO et al., 2020).

Em linha com essas observagdes, compreendemos a importancia de apresentarmos e
analisarmos estratégias de enfrentamento e prevencdo do bullying que tém gerado resultados

positivos entre as pesquisas desenvolvidas no contexto brasileiro, entre elas:

a) valorizacdo do protagonismo juvenil para agir diante de situacGes de bullying;

b) desenvolver nos(as) alunos(as) o sentimento de pertenca a comunidade educacional da
qual faz parte;

C) construir e instituir regras e normas escolares com o auxilio dos(as) alunos(as);

d) conhecer a realidade concreta de cada escola;

e) estabelecer e fortalecer a parceria entre as instituicbes educativas: escola-universidade;

f) proporcionar aos(as) profissionais da educacdo formacéo e capacitacdo adequada para

o enfrentamento desse fenémeno.

Por meio da contextualizacdo e analise das pesquisas apresentadas neste capitulo, que
teve como foco a questdo das violéncias na escola, e desta se¢cdo em questdo, que buscou
contextualizar o bullying escolar, justificamos nossa escolha em operar, neste estudo, com 0s
conceitos “violéncias e bullying na escola”. Compreendemos as inimeras formas de violéncia
que estdo instituidas no contexto educacional, sobretudo, historico e socialmente, e a
necessidade de atribuir importancia social e cientifica a esse problema que vem impactando o
cotidiano das escolas, a vida e a convivéncia entre e das pessoas, e a qualidade dos processos
educativos. Portanto, mesmo considerando o bullying uma das formas de violéncia que permeia
a escola, ndo podemos deixar de considerar a importancia de no campo cientifico em que
estamos inseridas, continuar e ampliar as pesquisas considerando as demais formas de
violéncias que permanecem presentes nas instituicdes e no cotidiano dos(as) professores(as) e
demais profissionais da educacao.

Antes de finalizarmos este capitulo, gostariamos de destacar que as estratégias, descritas
nesta se¢do, a saber: Implantacdo da Equipes de Ajuda; Melhoramento do clima escolar; e
Teatro do oprimido e os circulos de cultura, foram desenvolvidas para serem utilizadas na
prevencdo e manejo do bullying escolar. Contudo, Martins, Machado e Furlanetto (2016) tém
indicado que ha nas escolas uma confusao sobre a compreensdo dos problemas de convivéncia,

em suas multiplas manifestacGes e a presenca de situagdes perturbadoras ou indisciplinadas.
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Segundo os dados da pesquisa de Vinha et al. (2017, p. 93), os(as) profissionais da educacéo
“parecem desconhecer a existéncia de tipos diferentes de problemas de convivéncia, com
naturezas distintas, que requerem intervencGes também diferenciadas: violéncia, bullying,
incivilidades, indisciplina.”

Por essa razdo, antes de qualquer tipo de estratégia de prevencdo e/ou intervencdo das
situagOes-problema presentes no contexto escolar, os(as) profissionais precisam saber
diferenciar uma acédo da outra, nesse caso, apresentamos no Quadro 9 exemplos conceituais que
diferenciam os problemas de convivéncia das situacdes perturbadoras na escola, os quais

requerem estratégias de intervencdo também diferenciadas.

Quadro 9 — Conceituacdo das manifestacfes de carater violento e das manifestacfes de carater perturbador

presentes no contexto escolar

ManifestacGes de carater violento

Problemas de convivéncia:
manifestacBes agressivas

Conceito

Exemplos

Violéncia Dura

Caracteriza-se por atos agressivos,
intencionais, dirigidos diretamente
a instituicdo escolar e aos que
fazem parte dela. S@o aqueles
regulados pelo cddigo penal.

Lesdes, extorsdo, trafico de drogas
na escola, agressdes fisicas, furtos,
depredacdes.

Violéncia Branda

Caracteriza-se por atos agressivos,
intencionais, dirigidos diretamente
a instituicdo escolar e aos que
fazem parte dela. S8o aqueles
regulados pelo cddigo penal.

Sdo a¢des de menor significancia,
insultos, atos que objetivam
humilhar e bolinar o outro.

Agressao

Séo acles intencionais que visam
provocar dano a alguém, afetar a
autoestima, o status social e as
relacbes de amizade.

Insultos, manipulacéo, fofocas,
exclusdo.

Agressao reativa

S&0 agressdes que causam dano a
alguém, no entanto, caracterizam-
se mais pela impulsividade do que
pela intengdo de agredir.

Revide, ameacas, insultos.

Bullying

Trata-se de um  fendmeno
multicausal, com caracteristicas:
agressdo intencional sem motivo
aparente, agressdes recorrentes
tendo a mesma vitima,
desequilibrio de forga e poder entre
vitima e agressor, presenca de
publico.

Ameacas, exclusdes, zombarias,
menosprezo, humilhagéo,
ridicularizacdo, fofocas, apelidos
pejorativos.

ManifestacGes de carater perturbador

ManifestacBes perturbadoras ou
indisciplinadas

Conceito

Exemplos
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Indisciplina curricular Diz respeito a ruptura do contrato | Ficar conversando durante a
social da aprendizagem dos | explicacdo do(a) professor(a)
conteudos escolares.

Indisciplina social Diz respeito a ruptura do contrato | Andar pela sala, tirar a atencéo dos
social da aprendizagem da boa | colegas, comportamentos
educacao. irritantes, provocaces entre

outros.

Indisciplina regimentar Diz respeito a ruptura do contrato | Uso de celular, chegar atrasado,

social da aprendizagem da | ficar fora da sala.
necessidade das regras para a boa
organizacdo institucional.

Indisciplina passiva Diz respeito a ruptura do contrato | Apatia, indiferengas, desmotivacéo
social da aprendizagem ocasionado | para o estudo.
pelo desinteresse académico.

Fonte: adaptado de Vinha et al. (2017) e Tognetta (2020b, p. 33-34).

Lembramos, que nosso estudo ndo tem por objetivo refletir sobre todas as formas de
prevencdo e intervencdo das situa¢des-problema presentes no contexto escolar, nosso foco é
tratar de uma das formas de violéncias — o bullying, pois demanda estratégias de prevencao,
intervencdo e manejo mais sofisticadas em razdo de sua complexidade, visto que as
manifestacbes de carater violento, prioritariamente, o bullying na escola ndo deve ser
compreendido como brincadeira.

Portanto, ao finalizarmos este capitulo, no qual apresentamos dados de pesquisas
nacionais e internacionais sobre a problematica das violéncias e do bullying na escola,
localizamos duas indicacdes teérico-metodoldgicas que colaboram com o desenvolvimento
deste estudo: a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano, de Urie Bronfenbrenner, e
a pedagogia de Paulo Freire, as quais foram assumidas como embasamento tedrico-

metodoldgico desta pesquisa.
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3 A FORMULACAO E A ESTRUTURACAO DA POLITICA DE EDUCACAO,
PREVENCAO, ATENCAO E ATENDIMENTO AS VIOLENCIAS NA ESCOLA

Neste capitulo apresentaremos a politica da rede estadual (Politica de Educacao,
Prevencdo, Atencao e Atendimento as Violéncias na Escola) de Santa Catarina que sustenta o
NEPRE e que, nesta pesquisa, ¢ assumida como um elemento de analise, investigacdo e
proposicdo de um Programa de Formagdo aos(as) profissionais inseridos(as) nas equipes dos
NEPREs/Escola vinculadas a CRE de Joacaba, SC. Para isso, na se¢do 3.1 descrevemos
algumas compreensGes acerca da tematica das politicas publicas para, em seguida,
apresentarmos as iniciativas de reducdo das violéncias nas escolas: 0 caso de Santa Catarina
(item 3.2). Na se¢éo 3.2.1 discorremos sobre a estrutura das equipes dos NEPREs. Por fim, ao
apresentarmos as agdes para implementacéo das equipes dos NEPREs (sec¢do 3.2.2) analisamos,
com base no ciclo de constituicdo de uma politica publica apresentado por Baptista e Rezende
(2015), a vitalidade e a validade da politica do NEPRE, tendo como base as contribuicdes de
Bronfenbrenner (1996).

Destacamos que os dados sobre 0 NEPRE foram identificados por meio de uma pesquisa

bibliografica realizada no site?! da Secretaria de Estado de Educacéo (SED).

3.1 COMPREENSOES ACERCA DA CONSTITUICAO DAS POLITICAS PUBLICAS

Considerando que o objetivo deste capitulo € situar a histéria e institucionalizacdo da
politica que sustenta 0 NEPRE, vemos como primordial tecer reflexdes a respeito da tematica
das politicas plblicas, pois se trata de um assunto transversal a esta investigag&o. E sabido que
o NEPRE é uma iniciativa da SED e estd ancorado na Politica de Educacéo, Prevencdo, Atencédo
e Atendimento as Violéncias na Escola, abrangendo as escolas estaduais de Santa Catarina, por
conta disso, € considerado uma politica da rede estadual de educacdo. Nesse sentido, trata-se
de uma politica com algumas caracteristicas peculiares — nao pode ser considerada uma politica
de estado, pois ndo abriga as escolas privadas e municipais; tampouco se trata de uma politica
publica, pois ndo relne elementos suficientes para ser tratada como tal. Também néo se trata
de uma politica de governo, pois desde sua cria¢do teve continuidade, independentemente das

bandeiras politicas que passaram a representar o estado ap0s cada periodo eleitoral.

2L Este levantamento bibliografico foi realizado entre os meses de setembro a novembro de 2020
(https://www.sed.sc.gov.br/NEPRE).


https://www.sed.sc.gov.br/
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Por isso, considerando que o locus desta pesquisa € descrever e analisar a trajetoria
tedrico-metodoldgica de um Programa de Formacdo para os(as) profissionais que atuam nas
equipes dos NEPREs, vinculados a CRE de Joacaba, SC, vemos como primordial refletir sobre
0 que sdo politicas publicas e qual sua importancia para a construcdo e manutencdo de um
programa de prevencao as violéncias na escola — como € o caso do NEPRE, compreendida aqui
como uma politica de reducdo das violéncias no contexto das escolas estaduais. Dessa forma,
inspiradas na pesquisa de Santos (2021), apresentamos, inicialmente, os conceitos de analise
sobre o termo politicas publicas e, por fim, refletiremos sobre as iniciativas de reducdo das
violéncias nas escolas: o caso de Santa Catarina.

Para compreendermos a constituicdo de uma politica € fundamental olharmos para as
“[...] questdes de fundo, as quais informam, basicamente, as decisdes tomadas, as escolhas
feitas, os caminhos de implementacao tracados e os modelos de avaliacdo aplicados, em relacédo
a uma estratégia de intervencdo governamental qualquer.” (HOFLING, 2001, p. 30). Essas
caracteristicas sdo constituidas pelo contexto politico, social, histdrico, juridico e institucional,
as quais desenham um desejo de governo em promover politicas sociais, como as de educacéo,
contudo, os fatores que determinam o sucesso ou o fracasso de uma politica séo complexos, 0s
quais exigem, por parte de quem os analisa, um grande esforco.

Segundo Hofling (2001), para iniciar o processo de analise sobre uma politica é preciso
tracar elementos de diferenciacdo entre Estado, governo e politica publica. O Estado é formado
por um conjunto de instituicbes permanentes — 6rgaos legislativos, tribunais, entre outros, que
ndo formam um bloco monolitico. Ja o governo é um conjunto de programas e projetos que
desempenham as funcGes de Estado por determinado periodo. As politicas publicas sdo de
responsabilidade do Estado — o Estado em acdo — da implementacdo a manutencdo, criada a
partir de um processo que envolve diferentes Orgdos publicos e agentes da sociedade
relacionados a politica implementada (MULLER; SUREL 2002).

Em vista disso, Hofling (2001, p. 31) chega a conceituagio de politicas sociais: “ag¢des
que determinam o padréao de protecéo social implementado pelo Estado, voltadas, em principio,
para a redistribuicdo dos beneficios sociais visando a diminui¢do das desigualdades estruturais
produzidas pelo desenvolvimento socioecondmico.” Nesses termos, a autora compreende a
educacdo como uma politica social que é de responsabilidade do Estado, mas, também, &
pensada por outras instituicGes e organismos.

Muller e Surel (2002, p. 11) compreendem que “uma politica é, a0 mesmo tempo, um
constructo social e um constructo de pesquisa, a qual, por isso coloca problemas dificil de

identificagdo e interpretacdo [...]”” Portanto, segundo os autores, a politica ¢ produto do trabalho
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interpretativo do(a) pesquisador(a) e da acdo dos atores politicos. Souza (2006, p. 26), ao reunir
elementos da literatura, sintetiza o conceito de politicas publicas “[...] como o campo do
conhecimento que busca, ao mesmo tempo, colocar o0 governo em acdo e/ou analisar essa agdo
(variavel independente) e, quando necessario, propor mudancas no rumo ou curso dessas agoes
(variavel dependente).” Nessa mesma linha, Baptista e Mattos (2015, p. 97) definem as politicas
publicas “como respostas dos governos as demandas, problemas e conflitos que afloram de um
grupo social, sendo produto de negociacdo entre os diferentes interesses, mediados pela
racionalidade técnica, com vistas a manuten¢ao de uma ordem social.”

Significa dizer que os(as) pesquisadores(as) se defrontam com algumas dificuldades ao
realizarem analises sobre o que é uma politica publica devido ao carater polissémico do
conceito. Mainardes (2018, p. 187) corrobora, “quando nos referimos [...] a pesquisa de/sobre
politicas, nos referimos a um campo abrangente, complexo e em permanente expansdo.” Para
Baptista e Mattos (2015), as politicas sdo consideradas elementos de embate e conflito de
interesses, que produzem acordos momentéaneos e fluidos e, em Gltima instancia, representam
um modelo historicamente construido de viver em sociedade. Por essa razdo, diferentes campos
do saber contribuem nas analises sobre as politicas publicas, especialmente, a sociologia e a
sociologia social, a economia e o direito.

Diante desses dados iniciais, Muller e Surel (2002, p. 10) nos apresentam trés diferentes
fungoes associadas ao termo politica ptblica, a saber: “a esfera da politica (polity), a atividade
politica (politics) e a a¢do publica (policies).” A primeira diferencia o mundo da politica e a
sociedade civil, sendo que a fronteira entre os dois mundos é fluida, podendo variar de acordo
com 0s contextos e épocas. A segunda designa a atividade politica em si, ou seja, trata-se dos
debates partidarios e das competi¢Ges para assumir cargos politicos. Por fim, a terceira fungéo
corresponde aos processos pelos quais 0s programas de acao publica sdo implementados.

Portanto, na perspectiva de Muller e Surel (2002), uma politica publica é formada sob a
égide de trés rubricas: i) um quadro normativo de acao; ii) um quadro que combina elementos
de forga publica e elementos de competéncia (expertise); iii) a partir disso, objetiva construir
um quadro de ordem local. Entretanto, para garantir sua concretizagcdo, uma politica publica
requer o pleno desenvolvimento das principais engrenagens que a constitui, a saber: recursos
financeiros, recursos de pessoal (intelectual), recursos reguladores e recursos materiais.

Os recursos financeiros sdo os créditos que devem ser concedidos pelo Estado aos
ministérios visando a promocéo das politicas. Os recursos intelectuais sdo o investimento de
pessoal para mobilizar as a¢cdes necessarias para colocar em pratica as politicas. Os recursos

reguladores dizem respeito as novas regulamentacdes apresentadas e que os tomadores de
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decisdo terdo a fungdo de considerar. E ainda, os recursos materiais sdo 0s produtos
(financeiros, fisicos, programas e instrumentos de pesquisa) para que haja o desenvolvimento
da politica. Todas essas a¢Oes constituem, segundo Muller e Surel (2002, p. 14), um conjunto
heterogéneo que reune diferentes “atores pertencentes a multiplas organizagdes, publicas ou
privadas, e que intervém em diversos niveis.”

A pesquisa de Souza (2006, p. 24) sintetiza elementos importantes que contribuem para
a compreensédo das politicas pablicas. Segundo a autora, as “analises sobre politicas publicas
implicam responder as seguintes questdes: quem ganha o qué, por qué, e que diferenga faz.”
Portanto, o campo das politicas publicas € holistico, que busca, ao mesmo tempo, colocar o
governo em acéo e, quando necessario, propor mudancas nessas acoes. Nesse sentido, quando
desenhadas e formuladas, as politicas publicas “[...] desdobram-se em planos, programas,
projetos, bases de dados ou sistemas de informacéo e pesquisas. Quando postas em acgdo, sao
implementadas, ficando dai submetidas a sistemas de acompanhamento e avaliacdo.” (SOUZA,
2006, p. 26).

Desse modo, 0 processo de construcdo e implementacdo de uma politica publica esta

condensada, segundo Baptista e Rezende (2015, p. 227), em, pelo menos, cinco etapas:

a) montagem da agenda;
b) formulacédo da politica;
c) tomada de decisao;

d) implementacao;

e) avaliagéo.

Nesses termos, apesar das criticas em virtude do carater funcionalista e racional sobre o
processo politico dividido em etapas, a ideia de ciclo na constitui¢do de uma politica publica é,
segundo Baptista e Rezende (2015), a perspectiva mais utilizada entre os estudos atuais sobre
esse tema, em razdo do carater didatico dessa perspectiva que contribui para a compreenséo de
que existem diferentes momentos no processo de construcéo de uma politica, o qual aponta para
a necessidade de reconhecer as particularidades de cada uma dessas etapas.

No Quadro 10 detalhamos, a partir das contribui¢cbes de Baptista e Rezende (2015), o
ciclo de formacao de uma politica publica.
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Etapa de desenvolvimento da
politica

Questdes pertinentes a cada etapa

Elementos complementares a
cada etapa

i) Montagem da agenda — também
denominada — Reconhecimento
de um problema

O ponto de partida para a geracéo
de uma politica pablica sdo os
problemas, portanto, as questdes
que fazem parte dessa etapa sdo:
- Mas que problemas s&o
reconhecidos pelos governantes
como relevantes?

- Como ocorre este processo de
reconhecimento?

O processo de montagem da
agenda se altera devido as
modificagOes dos cenarios
politicos, sociais e econdmicos,
por isso, localizamos, pelos
menos trés diferentes status dos
problemas no ambito de
constituicdo de uma politica, a
saber:

i) a agenda sistémica ou nao
governamental: diz respeito a lista
de problemas do pais, que por
algum motivo ndo despertaram a
atencdo dos formuladores de
politica e, por conta disso, ficam
aguardando espaco para entrar na
agenda governamental.

ii) agenda institucional ou
governamental: corresponde aos
problemas que chamam a atencéo
dos formuladores de politicas,
mas ainda ndo se apresentam na
mesa de decisdo.

iii) agenda deciséria ou politica:
inclui a lista de problemas que
serdo considerados e trabalhados
nos processos decisorios de
elaboracéo de uma politica.

ii) Formulagdo da politica e

iii) Tomada de decisao (as duas
etapas se complementam)

Constitui o momento de escolha
pelo governo de uma solugéo
especifica ou um conjunto de
soluges para a resolucdo do
problema. Algumas questdes que
orientam essas duas etapas:

- Como as alternativas politicas
foram formuladas?

- Como determinada proposicao
foi escolhida entre as demais?

- Quem participou do processo de
formulacéo e decisdo da politica?

Trata-se de um momento de
didlogo entre intencdes e a¢les
dentro do governo envolvendo
outros atores da sociedade.

Em ambas etapas, a fase da
formulacédo da politica ganha
destaque, pois nela se definem os
principios para o
desenvolvimento da agéo.
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iv) Implementagdo

Na fase da implementacéo de
uma politica, questiona-se:

- A formulacdo da politica
apresenta objetivos, metas e
direcdo clara?

- Os recursos necessarios para sua
implementacdo foram
considerados no momento da
formulacdo?

-O processo de construcdo da
estratégia de implementacéo é
claro? Em especial quanto a
divisao de atribuices e
atividades?

- Exige mudanca organizacional?
- Os atores que estdo envolvidos
na implementacéo estdo de
acordo e compreendem a politica
tracada?

E a etapa administrativa da
politica, ou seja, 0 momento de
colocar em pratica a solucéo para
0 problema. Essa etapa conta com
0 auxilio de uma série de
elementos da administracdo
publica: o sistema gerencial, 0s
sistemas de informacéo; os
agentes implementadores da acéo;
0s sistemas logisticos e
operacionais; 0s recursos
humanos e financeiros.

v) Avaliacdo

- A acdo politica implementada
trouxe mudancas positivas ou
negativas para as condices
prévias das populagdes?

- Qual(is) os impactos gerados?
- As agdes previstas foram
realizadas?

- As metas definidas foram
alcangadas?

- Os instrumentos e recursos
previstos foram empregados?

- As acgdes propostas utilizam os
diferentes recursos com
eficiéncia?

A avaliagdo ndo se restringe a
Gltima etapa de implementacéao da
politica, discute-se, na literatura,
gue essa etapa serve para
subsidiar a tomada de decisdes
gue ocorrem ao longo das etapas
de desenvolvimento e
implementacdo de uma politica.

Fonte: adaptado de Baptista e Rezende (2015, p. 253-254).

Ao trabalharmos com a proposta de anélise de politicas na perspectiva de ciclo, algumas
consideragdes precisam ser feitas, primeiro, ndo h4, na literatura atual, um modelo Unico e
fechado de analise das politicas, isso porque nenhuma teoria ou modelo consegue explicar a
complexidade que envolve a definicdo de uma politica publica (MAINARDES, 2018). Mas,
localizamos a existéncia de um consenso entre os(as) pesquisadores(as) desse campo do
conhecimento: “a ideia de que a politica segue um curso que envolve problemas, escolhas,
decis0es, agdes, controle e retorno.” (BAPTISTA; REZENDE, 2015, p. 254).

A ideia de ciclo no campo de analise das politicas serve como um recurso metodolégico,
contudo, ndo podemos deixar de considerar a existéncia “de um pano de fundo” que perpassa a
constituicdo das politicas, quer seja, 0 jogo de poder e disputas entre os(as) formuladores(as)
das politicas, a implicacdo do contexto (suas especificidades) e dos processos politicos.

Nesse sentido, lembramos das contribui¢Ges de Bronfenbrenner (1974, 1996, 2011), que

considera as politicas publicas macrossistemas que visam proporcionar bem-estar das pessoas.
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Para o autor, os(as) formuladores(as) das politicas publicas precisam considerar as
contribuigdes da ciéncia e vice-versa, uma vez que a inter-relacdo entre esses dois campos do
saber integra diferentes saberes (multidisciplinariedade), os quais podem ser destinados a

promover o desenvolvimento humano. Nas palavras do autor,

Em discussdes da relacdo entre ciéncia e politicas publicas, o primeiro axioma entre
0s cientistas sociais é de que as politicas publicas devem ser fundamentadas na
ciéncia. Essa proposicdo ndo apenas em logica, por um aspecto, mas, 0 mais relevante,
ela reconhece a importancia fundamental e prépria da ciéncia no planejamento dessas
politicas. [...] em poucas palavras, as politicas publicas e sociais necessitam da ciéncia.
(BRONFENBRENNER, 1974, p. 1, traducéo nossa).

Destacamos, com base nas contribuicdes de Bronfenbrenner (2011, p. 38), “que os
processos de desenvolvimento humano sdo profundamente influenciados pelos eventos e
condicBes do meio ambiente concedendo maior importancia as politicas publicas e intervencdes
que tém efeito sobre a natureza do ambiente.” Significa dizer que as politicas publicas
promovem implicacOes diretas, reais e potenciais sobre os processos de desenvolvimento
humano, por isso, cabe aos(as) pesquisadores(as) e formuladores(as) das politicas
compreenderem como essas a¢des influenciam na capacidade das escolas, familias e outras
instituigdes de socializagdo de funcionarem de forma eficaz.

Diante dessas contribui¢des, seguimos nossas analises (apresentadas na secdo 3.2.2)
acerca da compreensdo das politicas publicas — nesse caso, acerca da politica que sustenta o
NEPRE, buscando elucidar dois elementos essenciais dessa acdo: a vitalidade e a validade
(BRONFENBRENNER, 1974). A primeira diz respeito & capacidade de sobrevivéncia das
politicas, e a segunda busca investigar se a politica esta considerando 0s objetos e atividades da

vida cotidiana em relacdo ao problema que esta sendo investigado.

3.2 INICIATIVAS DE REDUCAO DAS VIOLENCIAS NAS ESCOLAS: O CASO DE
SANTA CATARINA

Para esta secdo, objetivamos apresentar a constitui¢do e objetivos do NEPRE, para isso,
utilizamos o descritor NEPRE como filtro de pesquisa no site da SED para localizarmos o que
ja foi publicado sobre esse tema. Nao houve delimitacdo temporal, uma vez que nosso objetivo,
nesta secdo, € historicizar a constituicdo e os objetivos do NEPRE.

De acordo com dados bibliograficos coletados no site da SED, evidenciou-se que desde

a decada de 1980 essa instituicdo vem se preocupando com tematicas que chamam a atencao
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dos(as) profissionais da educacdo em razdo de sua gravidade, entre elas destaca-se o uso de
substancias psicoativas, educagao sexual, aten¢cdo aos maus-tratos na infancia e adolescéncia.
Essas tematicas protagonizaram programas e agdes nas escolas da rede estadual de Santa
Catarina por meio de formacdes oferecidas aos(as) profissionais da educacéo e da saude, bem
como formagdo de equipes multidisciplinares envolvendo o trabalho de érgéos publicos, entre
eles, o Ministério Publico, o Conselho Tutelar e a Universidade Federal de Santa Catarina
(USFC) (SANTA CATARINA, 2011). Dessa forma, o NEPRE foi instituido em 2002, porém,
sem uma politica formalmente escrita.

A partir desses dados iniciais, que caracterizam as primeiras acOes realizadas pelo
NEPRE, corrobora o estudo de Gongalves e Sposito (2002) que, no Brasil, durante os anos 1980
e 1990, as politicas de reducdo das violéncias no contexto escolar se originaram a partir de
iniciativas estaduais e municipais. Essas acGes foram motivadas, preliminarmente, por dois
aspectos do macrossistema: o tema das violéncias ganha notoriedade na sociedade brasileira a
partir do processo de democratizagcdo do Estado e, de forma secundaria, o fendbmeno das
violéncias no meio escolar passa a ser visto como uma continuidade da violéncia social que
atinge os estabelecimentos publicos.

Ao examinar as primeiras iniciativas com vistas a minimizar as violéncias no contexto
escolar, empreendidas pelo poder publico, Gongalves e Sposito (2002) destacam que foi na
década de 1990, devido a énfase da midia demonstrando o envolvimento sistematico de jovens
em praticas criminosas, como no episodio que culminou na morte do pataxé Galdino, no ano
1977, na cidade de Brasilia. Diante desse e outros eventos, o Ministério da Justica condicionou
uma série de a¢des que foram desdobradas em nivel estadual e municipal.

Criou, em junho de 1999, uma comissdo de especialistas encarregada de elaborar
diretrizes para enfrentar a violéncia nas escolas, contando com a parceria de alguns
institutos de pesquisa e algumas organizagdes ndo governamentais. Os primeiros
resultados dessa parceria podem ser traduzidos no Programa Paz nas Escolas,
desenvolvido a partir de 2000 em 14 estados brasileiros. (GONCALVES; SPOSITO,
2002, p. 106-107).

A partir do Programa Paz nas Escolas, o Ministério da Justica firmou parceria com
organizagbes ndo governamentais, estados e municipios, dessa forma, as atividades
desenvolvidas seguiram uma dindmica propria de cada contexto. Alguns estados investiram em
campanhas visando ao desarmamento da populacao, outros desenvolveram ac6es de formagéo
e capacitacdo de profissionais da educacdo e da seguranca publica, objetivando a promogéo de

uma cultura de paz nas escolas.
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E importante frisar que nos treze anos (2003-2016) de governo do Partido dos
Trabalhadores, importantes conquistas sociais foram alcancadas, principalmente no que diz
respeito a democratizacdo das escolas (LAVINAS; GENTIL, 2018). Segundo Gongalves e
Sposito (2002), de um lado resultou no aumento do acesso a educacao formal, mas, de outro,
trouxe a tona a ampliacdo dos conflitos sociais, exigindo do poder publico novas acbes de
educacao e prevencao as violéncias na escola. No entanto, € somente a partir da Lei 13.185/2015
(BRASIL, 2015) que fica claro a necessidade de as instituicdes educativas (publicas e privadas)
desenvolverem medidas de prevencéo ao bullying.

Contudo, apesar desses avangos a respeito das violéncias que acometem o contexto
escolar, especialmente o bullying, ainda permanecem desafios a serem enfrentados pelo Estado
brasileiro, principalmente quanto aos procedimentos especificos a serem adotados em cada caso
de violéncia (JOSUE, 2017). Significa dizer que estados e municipios acabam desenvolvendo
programas e projetos de carater disciplinador e controlador sobre as criangas e jovens, propondo
acOes fragmentadas, sem qualquer garantia de continuidade, como: instalacdo de detectores de
metal no portdo de entrada do estabelecimento de ensino, instalacdo de cameras nos corredores
e patios, especialmente das escolas particulares (GONCALVES; SPOSITO, 2002).

O estado de Santa Catarina, por sua vez, trabalhou na perspectiva dos temas transversais
ao curriculo escolar, entre eles, destacam-se: violéncias, orientacdo sexual, uso e abuso de
alcool e outras drogas. Por conta disso, a SED, em parceria com o Ndcleo Vida e Cuidado
(NUVIC), ligado ao Departamento de Educacdo da UFSC, realizou, em 2010, um curso de
especializacdo “Gestdo do Cuidado para uma Escola que Protege”, capacitagdo gratuita,
semipresencial destinado aos(as) educadores(as) das redes publicas de ensino de Santa
Catarina, com o objetivo de viabilizar uma articulacdo tedrico-metodolégica entre a gestdo do
cuidado em sala de aula envolvendo reflexdes em torno das violéncias (SANTA CATARINA,
2011, 2018b).

Também em 2010, a SED realizou uma pesquisa envolvendo as 1.350 (mil trezentas e
cinquenta) unidades escolares da rede publica estadual, objetivando o mapeamento de
informagdes sobre episddios de violéncias e uso/abuso de substancias psicoativas no contexto
escolar. Essa pesquisa apresentou deficiéncias “na articulacdo em rede para o atendimento a
criancas e adolescentes, trabalhadores da educacdo e familias que sofrem violéncias, aléem das
dificuldades da propria escola em trabalhar o fenomeno.” (SANTA CATARINA, 2018b, p. 13).

A partir desses dados e iniciativas da SED, o NEPRE esta alinhado ao Plano Estadual
de Educacdo e, ainda, recebe amparo na legislagéo estadual por meio da Lei n. 14.408, de 10
de abril de 2008 (SANTA CATARINA, 2008) e da Lei n. 14. 651, de 12 de janeiro de 2009
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(SANTA CATARINA, 2009), consolidando-se enquanto nucleo da rede estadual de educagédo
em 2011. Nesse mesmo ano, foi publicada a primeira edicdo do caderno da Politica de
Educacao, Prevencéo, Atencdo e Atendimento as Violéncias na Escola (SANTA CATARINA,
2011), estando fundamentada em um conjunto de ordenamentos legais para a promocao dos
direitos humanos:
Declaragcdo Universal dos Direitos Humanos; Constituicdo Federal de 1988;
Constituicdo do Estado de Santa Catarina; Estatuto da Crianca e do Adolescente; Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional; Programa Nacional de Direitos
Humanos; Lei Estadual n. 14.651/2009; Resolucdo n. 4/2010; Resolugdo n. 7/2010;
Lei n. 11.340/2006; Lei n. 11.525/2007; Plano Nacional de Promocéo da Cidadania e
Direitos Humanos de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais (2009);

Plano Nacional de Educacgéo; Plano Nacional de Educagdo. (SANTA CATARINA,
2011, p. 16-17).

Com base nisso, 0 NEPRE ¢ instituido formalmente em 2011 nas 1.350 (mil trezentas e
cinquenta) unidades escolares, distribuidas, na época, em 36 (trinta e seis) CREs (atualmente
sdé0 21 CREs e 14 Unidades de Atendimento e Coordenadoria Regional da Grande
Florianopolis), que compbem a rede estadual de educacdo, em formato de equipes
multidisciplinares, envolvendo pais, maes, alunos(as), professores(as) e demais
funcionarios(as) de cada escola pertencente ao estado de Santa Catarina (SANTA CATARINA,
2011).

Decorridos quatro primeiros anos da primeira edicdo da Politica de Educacao,
Prevencdo, Atencdo e Atendimento as Violéncias nas Escolas, foi apresentada as escolas da
rede estadual de Santa Catarina a segunda edicdo da politica do NEPRE, ajustando-se a nova
estrutura da SED por meio da Lei Complementar n. 668, de 28 de dezembro de 2015 (SANTA
CATARINA, 2015b). A partir desse trabalho, o NEPRE objetiva “implementar novos saberes,
novas metodologias, com o envolvimento de todos 0s segmentos sociais no compromisso de
cuidar da escola, como espago social e educativo” (SANTA CATARINA, 2018b, p. 11),
potencializando o desenvolvimento de criancgas, jovens e adultos, por meio dos saberes da
ciéncia e da cultura acessadas no contexto do estado de Santa Catarina.

Nesse sentido, a politica do NEPRE integra acfes de educacao, prevencao, atencéo e
atendimento, articuladas em rede intersetorial. A cartilha disponibilizada pela SED (SANTA
CATARINA, 2018b) nos apresenta uma definicdo conceitual para cada uma dessas acoes.
Vamos aqui apresentar cada uma delas.

A educacdo, compreendida como um direito inaliendvel do ser humano, prescrita na
Constituicao Federal, ¢ compreendida pelos idealizadores do NEPRE como um “processo de

construcdo de um individuo que forma sua subjetividade na relacdo com os outros sujeitos e
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com 0 meio.” (SANTA CATARINA, 2018b, p. 30). Nesse sentido, a responsabilidade social
da escola é colaborar com essa construcdo, visando qualificar as rela¢fes coletivas.

A prevencao, voltada as violéncias na escola, tem o sentido de evitar a ocorréncia desse
fendmeno. Mais uma vez, a fungéo da escola é indicada na prevencédo desse fendbmeno devido
a diversidade de género, étnica, cultural, politica, econdbmica e social que concentra, pois,
somando essas caracteristicas, € comum o surgimento de conflitos. Entretanto, o que a cartilha
recomenda é que os conflitos sejam mediados, pautados no respeito, na tolerancia a diversidade,
utilizando-se de estratégias dialogicas. Outra recomendacdo é que a escola, por meio do
curriculo, trabalhe com os(as) alunos(as) o problema das violéncias, bem como que organize
espacos que priorizem a aprendizagem e o convivio coletivo (SANTA CATARINA, 2018b).

Para melhor compreensdo de como deve ocorrer o0 processo de prevencdo, o estado de
Santa Catarina (2018b) lista dez passos para essa abordagem, a saber: i) reconhecer a escola
como l6cus do conhecimento, assim, é imprescindivel estudar a temética das violéncias; ii)
realizar um diagndstico na escola para identificar os tipos mais comuns de violéncia; iii) além
do diagnostico para verificacdo do problema dentro da escola, € preciso um diagnostico do
entorno dela; iv) construir uma cultura de protecdo, envolvendo pais, méaes, alunos(as),
professores(as), equipe pedagdgica e demais profissionais; v) construir parcerias para realizar
um trabalho de prevencao em rede; vi) formar o(a) aluno(a) para que seja multiplicador(a) das
acOes antivioléncias; vii) realizar mediacdo pedagdgica; viii) construir diferentes estratégias de
prevencdo pacificas; ix) qualificar a convivéncia por meio de espacos fisicos acolhedores; e X)
socializar a ideia de que as diversidades fazem parte da escola.

Ja no que diz respeito a palavra atencdo, esta calcada em dois sentidos, o primeiro
refere-se a concentracdo da escola no problema das violéncias, e o segundo a atencdo dada aos
atos ou palavras que demonstram ou caracterizam situacfes violentas. O estado (SANTA
CATARINA, 2018b, p. 32) salienta que “a ateng@o na educacado se configura com metodologias
de olhar, de escuta, de acolhimento, e de didlogo na relacéo professor-aluno, criando-se assim,
um ambiente de afetividade e confianca.”

Sendo que € no atendimento que se busca solucionar os fatos que ja ocorreram, “onde
a educacéo, a prevencao e a atengao nao foram efetivas.” (SANTA CATARINA, 2018b, p. 32).
Nessa acdo recomenda-se a implementacdo de parcerias externas, ou seja, 0 atendimento na
escola deve ocorrer em primeira instancia, possibilitando o entendimento entre os(as)
envolvidos(as), sendo a equipe do NEPRE a indicada em realizar o atendimento, pois, segundo
0s dados coletados, os(as) profissionais que integram as equipes dos NEPREs recebem uma

formagdo no ambito de metodologias de conciliacdo e mediacdo de conflitos. Contudo,
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dependendo da gravidade da situacdo, a equipe do NEPRE da escola encaminha o problema
para outra entidade que faz parte da rede de atendimentos multisetorial.

Em sintese, desde sua primeira edi¢do, ja se passaram dez anos, dado 0s compromissos
assumidos pelo NEPRE, portanto, destacamos nosso interesse em investigar se a referida
politica vem promovendo transformacdes e mudancas tedrico-praticas na forma de as escolas e
de seus(as) profissionais agirem diante de situacdes envolvendo violéncias e bullying.
Consideramos que o NEPRE se instituiu a partir de pesquisas e abordagens teoricas que o
sustentam, entretanto, alguns questionamentos permanecem: Como esta, no cotidiano escolar,
em nivel de estado, a aplicacdo préatica dessa politica? Apresentamos dados referentes a esta

questdo na proxima secao.

3.2.1 Estrutura do NEPRE: SED, CREs e Escolas

Nesta secdo, apresentamos 0s dados coletados a partir da leitura e estudo da cartilha:
Politica de Educacao, Prevencdo, Atencdo e Atendimentos as violéncias na Escola (SANTA
CATARINA, 2018b).

De acordo com a cartilha disponibilizada pelo estado de Santa Catarina (SANTA
CATARINA, 2018b), o NEPRE é um nucleo formado por um grupo de representantes da
comunidade escolar em forma de equipes multidisciplinares na SED, nas CRESs e nas unidades
educacionais (escolas), sendo que cada equipe possui uma estrutura de pessoal e atribuicGes

préprias. No Organograma 1, ilustramos a constituicdo da equipe do NEPRE em nivel de SED.

Organograma 1 — Estrutura da equipe do NEPRE/SED

Técnicos(as) da
Geréncia da

Diretoria de Gestdo

Um(a) da Rede Estadual

coordenador(a)

Técnicos(as) das

demais diretorias da
SED

Fonte: elaborado pela autora com base em Santa Catarina (2018b).

De acordo com a cartilha (SANTA CATARINA, 2018b), a equipe € composta por um(a)
coordenador(a), técnicos(as) da Geréncia da Diretoria de Gestdo da Rede Estadual e
técnicos(as) das demais diretorias da SED, deve executar as seguintes atribuigdes: tornar-se

referéncia de diagnostico e acdes de prevencdo as violéncias nas escolas; firmar parcerias com
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instituicdes governamentais e ndo governamentais (entidades da Salde, Seguranca Publica,
Assisténcia Social, Habitacdo e Justica) para encaminhar situacdes de violéncias que néo
podem, por algum motivo, serem resolvidas na escola, com vistas a garantir ampla cobertura e
atuacdo no atendimento em rede; implantar e orientar o NEPRE nas CREs e unidades escolares,
por meio da elaboracdo de documentos e promocgdo de encontros formativos (continuos),
campanhas educativas e palestras sobre a tematica das violéncias destinados a esses
profissionais; promover o protagonismo dos(as) alunos(as) e a inclusdo das familias no
enfrentamento das violéncias na escola; definir e elaborar procedimentos para o0
encaminhamento das ocorréncias na escola visando um acompanhamento em rede, 0s quais

sugerem uma modelagem de atendimento apresentada no Fluxograma 2.

Fluxograma 2 — Modelagem do fluxo de atividades do processo de atendimentos dos NEPREs

WPREVENCAO

WATENCAO
(ENCAMINHAMENTO
PARA ATENDIMENTO)
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wsAMU " CORPO DE
BOMEBEIROS

Fonte: retirado de Santa Catarina (2018b, p. 37).

Como podemos observar nas indicacfes do Fluxograma 2, o NEPRE, em nivel de SED,
orienta as unidades educacionais a formalizar parcerias, por meio de um termo de cooperacéo,
com entidades do entorno da escola, entre elas: o conselho tutelar, os servicos pablicos de salde,
assisténcia social e seguranca publica, como forma de agilizar e melhorar o atendimento inicial
as vitimas de violéncia (SANTA CATARINA, 2011, 2018b).

Ja no que diz respeito as equipes do NEPRE presentes nas CRES, essas sdo compostas,
de acordo com a cartilha (SANTA CATARINA, 2018Db), pelo Organograma 2.
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Organograma 2 — Estrutura da equipe do NEPRE/CRE

Psicologo(a);
Socidlogo(a)
Coordenador(a) Te.-cmdceoégsﬁ%m- el
Pedagogoia);
Assistente Social,
entre outros(as)
profissionais

Fonte: elaborado pela autora com base em Santa Catarina (2018b).

Conforme o Organograma 2, as equipes dos NEPRES/CREs s&o formadas por um(a)
coordenador(a), técnicos(as) em nivel de CRE, psicologo(a); socidlogo(a), pedagogo(a);
assistente social, entre outros(as) profissionais, com as seguintes atribuicdes: implementar e
avaliar o NEPRE; firmar parcerias com instancias governamentais e nao governamentais;
constituir as equipes dos NEPREs nas escolas; acompanhar e monitorar os atendimentos;
constituir grupos permanentes de estudo envolvendo tematicas que tratam das violéncias;
orientar e acompanhar os NEPRES/escolas; identificar e divulgar materiais de referéncia;
encaminhar para a SED, trimestralmente, dados quantitativos e qualitativos referentes as
violéncias nas escolas de sua regido e/ou manter atualizadas as informagOes em outros
instrumentos disponibilizados pela SED; elaborar plano de ac¢éo anual para implementacéo do
NEPRE (SANTA CATARINA, 2018b).

No Organograma 3, podemos visualizar como sdo formadas, em termos de hierarquia,

as equipes dos NEPRES nas unidades escolares.

Organograma 3 — Estrutura da equipe do NEPRE/Escolas

Coordenador(a)
Técnico(a)
Gestor(a)
[ 1
Representantes de Representantes de Representantes de
S liderancas do

alunos(as) pais/mies

entorno da escola

Fonte: elaborado pela autora com base em Santa Catarina (2018b).

De acordo com as indicagdes da cartilha (SANTA CATARINA, 2018b), as equipes dos
NEPREs formadas em cada escola devem contemplar um(a) coordenador(a); um(a) gestor(a);
representantes de alunos(as); representantes de pais/mées; representantes de liderangas do
entorno da escola. As principais atribuicGes das equipes das escolas sdo: articular as acées do

NEPRE com as entidades democraticas da escola (Grémio estudantil, Conselho Deliberativo,
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Associacao de Pais); criar na escola espagos para promover a inclusdo das tematicas violéncias
no Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da escola; criar parcerias com entidades do entorno da
escola visando a constituicdo de rede de atendimento; envolver os estudantes em acdes
coletivas, promovendo o protagonismo juvenil, com o objetivo de prevenir e mediar situacdes
de bullying e outras violéncias (SANTA CATARINA, 2018b). Além dessas orientacGes
previstas na cartilha que apresenta a politica que sustenta os NEPRES, é importante citar o
compromisso das equipes dos NEPREs em promover a formacdo dos(as) alunos(as) para
atuarem nas equipes NEPREs/Escolas de maneira ética e democratica.

Ap0s a criacdo da politica do NEPRE e estruturacéo (inicialmente no papel) das equipes
multidisciplinares (CREs e escolas), a SED iniciou ac¢fes formativas oferecidas aos(as)

profissionais que fazem parte dessas equipes, as quais serdo apresentadas na proxima secao.

3.2.2 Ac¢les para a implementacdo das equipes dos NEPREs

Nesta secédo, apresentamos ac¢oes que subsidiam a implantacdo dos NEPRESs (SED; CRE
e escolas). Para isso, usamos o descritor “NEPRE/processos de formacdo” como filtro de
pesquisa no site da SED. No total, localizamos cinco encontros formativos destinados aos(as)
profissionais que desempenham a funcéo de coordenadores(as) das equipes dos NEPREs, tanto
em nivel de CREs quanto das escolas. Ao final, apresentamos nossa compreensao acerca da
politica do NEPRE.

Embora tenha sido lan¢ado enquanto politica de estado em 2011, localizamos na busca
bibliografica a publicacdo de acBes formativas oferecidas aos(as) coordenadores(as) das
equipes a partir do ano 2013. Entre essas ac¢oes, localizamos um folder langado em 2013, o qual
divulgava o 1° Encontro dos Coordenadores dos Nucleos de Educacdo e Prevencdo as
Violéncias na Escola (SANTA CATARINA, 2013a). O objetivo desse encontro foi subsidiar
os(as) profissionais da educacdo em relacdo a prevencgdo, atencdo e atendimento as violéncias
na escola, o qual foi realizado presencialmente no auditério da SED em Florianopolis, SC, entre
os dias 06 e 07 de maio de 2013. Em sua programacéo, destacamos algumas das atividades:
metodologia de mediacao de conflitos; a articulacdo da escola com a rede de protecdo (Policia
Militar (PM), Conselho de Seguranca, Centros de Atencédo a Saude); trabalho em grupo com as
equipes participantes (SANTA CATARINA, 2013a). De acordo com o que observamos no
folder, os dois dias de formacdo contemplaram atividades teoricas e praticas.

Entre os anos 2013-2016 ndo localizamos nenhum encontro formativo oferecido para
as equipes dos NEPREs mediado pela SED, o que vimos foram encontros promovidos pelas
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CREs buscando reunir os(as) coordenadores(as) dos NEPREs/Escolas, com o objetivo de
disseminar a ideia de institucionalizar a referida politica. No que se refere as a¢cdes da SED
nesse periodo (2013-2016), localizamos em 2013 um documento disponibilizado em Word, no
site da SED, o qual reforca a necessidade de criacdo e fortalecimento do NEPRE onde ainda
essa politica permanecia no papel, bem como oferece alguns encaminhamentos, como:
reafirmar a necessidade de criagéo e fortalecimento dos NEPRES/CREs e NEPRESs/Escolas;
criar sistema de avaliacdo e registro das acbes dos NEPRES/CREs e NEPRESs/Escolas;
incentivar os(as) profissionais das equipes dos NEPRES a realizarem cursos disponibilizados
pela Organizacdo das NacOes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) e pelo
Ministério da Educacdo e Saude, os quais tratam de temas afins da politica; além disso, foi
solicitado, no respectivo documento, que cada equipe do NEPRE acrescente as peculiaridades
do seu contexto educacional, visando a ampliacdo do planejamento de acbes a serem
desenvolvidas (SANTA CATARINA, 2013b).

Com os dados coletados a partir do documento emitido pela SED em 2013, dois anos
depois, foi criado um caderno pedagdgico com o objetivo de subsidiar a implementacao da
politica do NEPRE nas unidades escolares da educacao basica do estado de Santa Catarina
(2015a). Trata-se, portanto, do 1° Caderno Pedagogico: reflexdes para a implementacdo da
politica de educacdo, prevencdo, atencdo e atendimento as violéncias na escola (SANTA
CATARINA, 2015a), que inicia fazendo referéncia ao painel Guerra e Paz do artista Candido
Portinari. Nessa perspectiva, 0s(as) idealizadores(as) do caderno pedagogico convidam os(as)
profissionais da educacdo vinculados(as) a SED de Santa Catarina, para juntos(as),
implementarem a mensagem que emana da referida obra de arte, ou seja, para lutarem pela paz
nas escolas catarinenses.

O principal objetivo desse caderno foi apresentar subsidios aos(as) profissionais
vinculados(as) as equipes dos NEPRES/CRE e NEPREs/Escolas, para que possam desenvolver,
de forma permanente e sistematica, estratégias de prevencdo e mediagdo das violéncias e do
bullying escolar. Entre as questdes contidas nesse caderno destacamos: “De que maneira a
escola podera promover a transi¢do de uma cultura de violéncia para uma cultura de paz?”
(SANTA CATARINA, 2015a, p. 10). A partir dessa questdo sdo apresentados oito topicos que
podem subsidiar respostas, bem como auxiliar na implementacao das equipes dos NEPREs.

No Quadro 11, apresentamos cada um dos topicos e seus respectivos objetivos.

Quadro 11 — Topicos orientadores para subsidiar agdes de enfrentamento as violéncias em contextos escolares
catarinenses
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Tépico

Objetivos

1) Conflitos na escola: aprendendo com eles

Este tépico apresenta reflexdes sobre a presenca dos
conflitos na escola, considerando-os inerentes as
relacGes sociais, ou seja, a indicacdo é de que a escola
o0 incorpore no planejamento das préaticas pedagdgicas
preventivas.

I) A escola como mediadora de conflitos

Aborda a importancia da utilizagéo de instrumentos
de diagnéstico visando detectar o conflito em sua fase
embrionéria, podendo, assim, evitar situacdes de
violéncias que possam evoluir para situagdes muito
mais graves.

1) Violéncias na escola; lidando com elas

Reflete sobre o fendmeno das violéncias que pode ser
sistémico, endémico e epidémico.

V) Caracterizando as préticas de violéncias na escola

Tipifica as manifestagdes de violéncias presentes no
contexto educacional.

V) Procedimentos da escola para o enfrentamento as
violéncias

Representa possibilidades metodoldgicas de atuagéo
educacional frente as situacBes-problema de cada
contexto.

VI) Escola e familias, parceria fundamental no
enfrentamento das violéncias na escola

Aborda a importancia da relacdo familia-escola.

VII) Para saber mais: um olhar para o cyberbullying

Disponibiliza informacdes para a prevencao dessa
modalidade de violéncia.

VIII) Sugestdes de estratégias para a prevengdo das
violéncias

Sugere diferentes formas de agdo e manejo visando
contribuir com a prevencéo e enfrentamento do

fendmeno das violéncias no contexto educacional.

Fonte: adaptado de Santa Catarina (2015a, p. 11).

Consideramos que o caderno pedagogico traz importantes contribuicGes tedricas para o
preparo e capacitacao dos(as) profissionais que integram as equipes dos NEPREs, faz indicacéo
de leituras complementares, traz links para visualizacdo de pequenos videos educativos,
contextualiza a tematica das violéncias a partir de alguns referenciais, entre eles destacam-se as
autoras Miriam Abramovay e Cleo Fante, bem como os autores Leonardo Boff e Paulo Freire,
indicando a escolha por um embasamento tedrico critico libertador para com a contextualizacdo
das acdes e praticas preventivas e interventivas dos problemas escolares.

Apbs a divulgacdo desse caderno, houve entre os dias 21 e 22 de mar¢o de 2016 na
SC,

coordenadores(as) que integram as equipes dos NEPREs promovido pela SED. De acordo com

cidade de Floriandpolis, 0 segundo encontro formativo envolvendo 0s(as)
os registros localizados na busca bibliografica, esse encontro teve por objetivo abordar a
importancia da institucionalizacdo das equipes dos NEPREs nas CREs e nas escolas, por esse

motivo contou com a participacgdo de duas palestrantes: Rocha (2012) apresentou os principais
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desafios do NEPRE, trazendo uma contextualizacdo macrossocial sobre o aumento dos casos
de violéncia no mundo, na ocasido apresentou alguns resultados preliminares de sua dissertagéo
de Mestrado, cujo tema de pesquisa foi: A violéncia nas escolas — registros em delegacia de
policia do estado de Santa Catarina (ROCHA, 2012). Na sequéncia, Camargo (2012) trabalhou
com os(as) profissionais que participaram desse encontro 0s seguintes temas: justica
restaurativa e comunicagdo ndo violenta. De acordo com os materiais disponiveis no site da
SED, esse momento foi caracterizado por teorizacGes e atividades vivenciais entre 0s(as)
participantes.

Nesse sentido, o terceiro encontro envolvendo os(as) coordenadores(as) dos NEPREs
foi realizado entre os dias 17 e 18 de outubro de 2017, na cidade de Laguna, SC. Nesse encontro
foram lancados alguns instrumentos de apoio para a implementacéo e institucionalizacdo dos
NEPREs: a ferramenta NEPRE on-line (a qual iniciou em 2017 como um projeto-piloto em 27
(vinte e sete) unidades escolares do estado) e o Caderno Orientativo sobre Adolescentes e
Drogas (SANTA CATARINA, 2017), este tltimo, até o periodo de conclusdo desta pesquisa,
estava em fase de desenvolvimento.

O NEPRE on-line ¢ um mddulo incorporado no sistema da SED que tem como
objetivos: oferecer apoio e suporte as escolas para efetuarem o registro das ocorréncias de
violéncias; viabilizar a atuacdo dos NEPREs; integrar o trabalho interinstitucional entre o
NEPRE/Escola, 0o NEPRE/CRE e o NEPRE/SED; e possibilitar assessoria on-line aos NEPRES
das escolas em situacbes de violéncia complexas (SANTA CATARINA, 2017). Além disso,
Rosa (2017) realizou uma retrospectiva sobre os avancos dos NEPRES e as acGes que ja foram
desenvolvidas em nivel das CREs e em algumas escolas do estado, indicando a necessidade de
continuar avancando para a institucionalizagdo dessa politica.

Seguindo uma regularidade dos encontros formativos, entre os dias 3 e 4 de maio de
2018 houve o quarto encontro com os(as) coordenadores(as) das equipes dos NEPREs,
realizado em Floriandpolis, SC. Nesse encontro, a ferramenta do NEPRE on-line, langada em
2017 como um projeto-piloto foi um dos assuntos comentados, mas o foco do evento foi a
reflexdo sobre os temas: gravidez na adolescéncia e violéncia de género (SANTA CATARINA,
2018a). A partir desse encontro foi disponibilizada no site da SED uma série de textos e videos
com carater de apoio e conscientizacdo aos(as) profissionais e também aos(as) alunos(as) sobre
a questdo da violéncia de género e gravidez na adolescéncia, indicando caminhos para a
efetivacdo de denuncias nas escolas e estratégias de prevencdo. Entre as estratégias ganhou
destaque as que priorizam a dramatizacdo e teatralizacdo com os(as) alunos(as). Observamos

que nesse encontro foram resgatados alguns indicativos do Teatro do Oprimido, de Paulo Freire.
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J& o quinto encontro ocorreu em julho de 2019, teve como principal objetivo oferecer
subsidios tedricos e sugestdes praticas aos(as) profissionais para: “dirimir os conflitos escolares
(educacéo, prevencdo, atencdo e atendimento); promover uma educacdo em e para os direitos
humanos; fomentar a¢cdes em rede intersetorial.” (SANTA CATARINA, 20193, s/p.). Essas
indicacBes visam contribuir para a melhoria do clima escolar por meio de resolugdes dialogicas
dos conflitos, em uma perspectiva de justica restaurativa. Apesar dessas indicagdes, ndo
encontramos materiais que pudessem contribuir com a construcéo de estratégias praticas para
minimizar os conflitos escolares, apenas indicacbes tedricas acerca da necessidade de
melhoramento do clima escolar. Também ndo localizamos materiais de apoio para
compreendermos qual é o entendimento de clima escolar da SED de Santa Catarina.

Para fechar esta secdo, reconhecemos o esforco da equipe do NEPRE/SED para auxiliar
na formacédo e desenvolvimento das demais equipes dos NEPRES/CREs e NEPREs/Escolas. Ha
um movimento de construcdo de conhecimentos tedricos acerca da temética das violéncias,
particularmente, da violéncia do tipo bullying nesse contexto. Ha, igualmente, uma valorizacdo
e incentivo por parte da SED para que cada equipe do NEPRE se constitua a partir de sua
realidade concreta, considerando o0s saberes e estratégias ja desenvolvidas nesses
microssistemas, bem como se apresenta uma preocupacdo de alinhamento com os demais
sistemas que contribuem com o desenvolvimento da escola e das pessoas que a integram.

Do ponto de vista do ciclo de constituicdo de uma politica, apresentado e discutido por
Baptista e Rezende (2015), podemos inferir que a politica que sustenta 0 NEPRE segue uma

ordem, a saber:

a) Montagem da agenda: considerando que os problemas relacionados a tematica das
violéncias passam a chamar a atencao no Brasil em meados da década de 1980, estados
e municipios iniciaram acfes de prevencdo desse fendbmeno a partir da sua realidade.
Dessa forma, o estado de Santa Catarina, por meio da SED, reconhece a existéncia desse
problema e passa a desenvolver a¢fes visando a prevencédo das violéncias na escola;

b) Formulacdo da politica: o tema das violéncias na escola desperta a atencdo dos
formuladores das politicas publicas em Santa Catarina em meados dos anos 2000, por
meio da formulacédo de duas leis: Lei n. 14.408, de 10 de abril de 2008, e Lei n. 14.651,
de 12 de janeiro de 2009 (SANTA CATARINA, 2008, 2009), as quais amparam a
politica que sustenta o NEPRE;

c) Tomada de decisdo: sobre os principios definidos para o desenvolvimento da politica

localizamos acdes formativas oferecidas aos(as) coordenadores(as) das equipes dos
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NEPRESs/CREs organizadas pela SED, em parceria com a rede de protecéo da escola.
No entanto, os demais membros das equipes dos NEPRES/CREs e os(as) integrantes
das equipes dos NEPREs/Escolas ndo receberam formacao;

d) Implementacdo: identificamos que a politica apresenta objetivos e metas, contudo, nao
possui 0S recursos necessarios para sua implantacdo, especialmente os ligados a
estrutura pessoal, intelectual e financeira;

e) Avaliacdo: ndo localizamos, até o presente momento, estratégias de avaliacdo da politica
visando subsidiar novas tomadas de decis&o, por isso, muitos dos desafios reconhecidos
no inicio dos anos 2000, relacionados as violéncias nas escolas de Santa Catarina,

permanecem sem respostas.

Por conta disso, consideramos que a politica que sustenta 0 NEPRE possui validade,
mas carece de vitalidade. Significa dizer que, do ponto de vista legislativo, consideramos que a
forma como a politica que sustenta 0 NEPRE esta organizada constitui-se uma politica da rede
estadual de educacdo, uma vez que possui uma estrutura minima para tal — recebe incentivos
formativos da SED (embora os consideremos pontuais e fragmentados) e busca estabelecer
parceria com a rede de protecdo que faz parte da escola. Entretanto, compreendemos que, apesar
de o NEPRE ser considerado um nucleo sustentado por uma politica, essa acdo encontra-se, até
0 presente momento, em um limbo, ou seja, faltam incentivos puablicos, falta um calendério
definido de acdes e investimentos financeiros, de estrutura fisica e de pessoal, falta didlogo com

e entre as escolas, CREs, SED e demais instituicdes que fazem parte da rede de protecdo social.
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4 TEORIA BIOECOLOGICA DO DESENVOLVIMENTO HUMANO (TBDH)

De acordo com os dados de pesquisas e discussdes até 0 momento apresentadas, o estudo
das violéncias e do bullying na escola demanda formas de intervencéo e prevencéo de diferentes
naturezas e envolvendo dimensoes: psicologicas, educacionais, socioldgicas, entre outras, que
favorecam o entendimento da complexidade que envolve o comportamento humano, bem como
o0 entendimento da singularidade de cada tipo de violéncia escolar.

Nesses termos, a partir das contribui¢cdes das pesquisas nacionais e internacionais que
tratam da temética das violéncias na escola, localizamos a indicacao de que os modelos tedrico-
metodoldgicos contextualistas/interacionistas podem nos auxiliar na compreensdo da natureza
multifacetada dessa problematica, diante disso, nesta pesquisa, acreditamos no potencial da
Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano (TBDH) para compreensao das violéncias
e do bullying na escola e para a constru¢cdo de um Programa de Formacgédo para 0s(as)
profissionais que integram as equipes dos NEPRES das escolas vinculadas a CRE de Joacaba,
SC.

Portanto, este capitulo estd assim delineado: inicialmente descrevemos alguns dos
conceitos da teoria TBDH com base em Bronfenbrenner que ser&o utilizados nesta pesquisa.
Na segunda secdo, apresentamos as contribuices de pesquisas que tém utilizado esse
referencial para a compreensdo dos problemas das violéncias, particularmente, da violéncia do
tipo bullying escolar e como essa abordagem pode auxiliar na composi¢do de um Programa de
Formac&o aos(as) profissionais da educacao.

4.1 APRESENTANDO OS CONCEITOS DA TBDH UTILIZADOS NA PESQUISA

Bronfenbrenner (1996) afirma que a constru¢do da TBDH foi influenciada por
outros(as) pesquisadores(as), chamados por ele de “gigantes”, entre eles(as) destaca George
Herbert Mead, Sigmund Freud, William 1. e Dorothy S. Thomas, Edward C. Tolman, Lev
Vygostky, Alexander Luria, Jean Piaget e Ronald Ficher. Por essa razdo, ndo podemos deixar
de considerar a existéncia de outras correntes teorico-metodologicas capazes de explicar os
processos de desenvolvimento humano no contexto escolar, especialmente, no que diz respeito
a questdo da prevencdo e enfrentamento das violéncias, prioritariamente a violéncia do tipo

bullying e a formagéo dos(as) profissionais da educagéo.
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Antes de apresentarmos os conceitos da TBDH que serdo utilizados nesta pesquisa, a
saber: modelo PPCT; processos proximais e validade ecoldgica, vamos contextualizar,
brevemente, como ocorreu o desenvolvimento da TBDH (PRATI et al., 2008).

De acordo com Rosa e Tudge (2013), a evolugdo da TBDH pode ser dividida
didaticamente em trés fases. Entre 0s anos 1942 e 1970, quando Bronfenbrenner atuou como
psicélogo em oOrgdos militares durante a Segunda Guerra Mundial. Nas suas primeiras
producdes cientificas expressou ideias que sustentaram o desenvolvimento de uma ecologia
social, especificando porque o desenvolvimento social dos seres humanos ndo podia ser
estudado de forma dissociada do contexto social no qual a pessoa esta inserida. Entretanto, a
ecologia social considerava apenas 0 microssistema, ndo considerava que durante 0 processo
do desenvolvimento as pessoas crescem, amadurecem e, consequentemente, recebem
influéncias dos contextos externos, os reflexos das mudancas da sociedade, da cultura, da
economia, da politica, dos quais nem sempre esta inserida diretamente (BRONFENBRENNER,
2011).

Na segunda fase, abrangendo a década de 1971 a 1980, revisdes passaram a fazer parte
de sua pesquisa sobre o desenvolvimento humano. A principal critica de Bronfenbrenner em
relacdo as suas primeiras produces era a énfase muito grande ao ambiente, conferindo menor
atencdo aos processos individuais (CECCONELLO; KOLLER, 2016). Nesse sentido, j& havia
compreendido, a partir do trabalho em diferentes organizagdes, que “as politicas publicas tém
0 poder de afetar o bem-estar e 0 desenvolvimento dos seres humanos, ao determinar as suas
condi¢cdes de vida.” (BRONFENBRENNER, 1996, p. 4). De acordo com Rosa e Tudge (2013),
Cecconello e Koller (2016) nessa segunda fase, Bronfenbrenner atribuiu ao processo uma
posicao de destaque em sua teoria.

Por fim, a terceira fase, que foi de 1981 a 2005, marcou dois grandes trabalhos de
Bronfenbrenner, o primeiro em 1996, que consolidou o que chamou de teoria ecoldgica do
desenvolvimento humano, por meio do livro Ecologia do Desenvolvimento Humano:
experimentos naturais e planejados (BRONFENBRENNER, 1996), “considerado um marco
mundial no estudo sistémico sobre desenvolvimento humano.” (BARRETO, 2016, p. 280). O
segundo, a obra Bioecologia do Desenvolvimento Humano: tornando os seres humanos mais
humanos (BRONFENBRENNER, 2011), neste ultimo destacando o amadurecimento de suas
ideias apresentadas em 1996, consolidando a TBDH.

Assim, nesta nova versdo, as diferentes formas de interacdo das pessoas ndo sdo mais
tratadas simplesmente como uma fungdo do ambiente, mas como uma funcdo do

processo, que é definido em termos da relacdo entre 0 ambiente e as caracteristicas da
pessoa em desenvolvimento. Neste novo modelo, ainda em evolugéo, Bronfenbrenner
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propde uma recombinacdo dos principais componentes do modelo ecolégico com
novos elementos em relagbes mais dindmicas e interativas, passando a ser
denominado como modelo bioecoldgico. (CECCONELLO; KOLLER, 2016, p. 41).

Em suma, as pesquisas desenvolvidas por Bronfenbrenner, especialmente a partir da
década de 1970, sdo uma evolucdo para a compreensdo de uma teoria sistémica e para o estudo
do desenvolvimento humano, pois as pesquisas sobre o desenvolvimento ganharam novas
caracteristicas, ndo sendo mais definidas de forma isolada, ou seja, as mudancas que ocorrem
ao longo do ciclo vital ndo estdo relacionadas somente a pessoa, ou somente ao endereco social
em que ela vive. De forma operacional, a partir das pesquisas de Bronfenbrenner (2011, p. 142),
passou-se a considerar “os nichos ocupacionais definidos pela insercdo de um ou mais
enderecos sociais e mais de um atributo pessoal dos individuos ou dos grupos que vivem nesses
enderecos.” Fica assim estabelecido, que para melhor compreender o desenvolvimento humano
pelo viés da TBDH, deve-se considerar todos os sistemas bioecoldgicos que envolvem a pessoa
em desenvolvimento (COLLODEL-BENETTI et al., 2013).

Nessa perspectiva, o desenvolvimento humano varia sistematicamente conforme as
caracteristicas da pessoa em desenvolvimento, dos processos que ocorrem ao longo do ciclo
vital, do contexto e do tempo historico, social, cultural, politico e econdmico no qual a pessoa
esta vivendo, representando o modelo bioecolégico Processo-Pessoa-Contexto-Tempo (PPCT),
ou seja, a TBDH passou a ser estudada a partir desses quatro elementos inter-relacionados. De
acordo com Bronfenbrenner e Morris (2006, p. 994, traducdo nossa), 0 primeiro elemento, o
Processo, “abrange formas particulares de interagdo do organismo com o ambiente, chamadas
processo proximal, que operam ao longo do tempo e sdo situadas com 0s mecanismos primarios
que produzem o desenvolvimento humano.” Os processos proximais S80 0S propulsores do
desenvolvimento, envolvem interacdes reciprocas que, gradativamente, tornam-se mais
complexas, envolvendo o ser humano em desenvolvimento com outras pessoas, objetos e
simbolos, presentes no seu ambiente imediato. E pela via da interacdo que o sujeito atribui
sentido ao seu contexto e, a partir disso, pode transforma-lo (COLLODEL-BENETTI et al.,
2013; CECCONELLO; KOLLER, 2016).

No que diz respeito ao elemento Pessoa, Bronfenbrenner (2011) reconhece o repertorio
de caracteristicas individuais — bioldgicas e genéticas, cognitivas, emocionais e
comportamentais. Entretanto, Bronfenbrenner e Morris (2006) priorizaram a definicdo das
caracteristicas biopsicossociais das pessoas, as quais foram denominadas, como: Disposicdes;
Recursos Bioecoldgicos e a Demanda. Essas trés caracteristicas sdo consideradas as mais

influentes no sentido de formar o desenvolvimento futuro. E por meio das Disposicdes que a
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pessoa desenvolvente pode estimular os processos proximais visando sustentar sua operagéo no
engajamento de atividades complexas. O segundo sdo os Recursos bioecolégicos, 0s quais
representam as caracteristicas que influenciam as pessoas a se engajar nos processos proximais,
sdo elas: capacidade, habilidade, experiéncia, inteligéncia e, em alguma medida, considera 0s
aspectos cognitivos e emocionais. Finalmente, as caracteristicas de Demanda séo disposicoes
comportamentais as quais podem encorajar ou desencorajar a operagdo dos processos
proximais. Essas disposi¢cdes agem como uma resposta imediata a interacdo com outra pessoa,
podendo influenciar de forma positiva ou negativa o inicio e a continuidade das interacdes
sociais conforme as expectativas geradas pela pessoa em desenvolvimento
(BRONFENBRENNER; MORRIS, 2006; COLLODEL-BENETTI et al, 2013;
BRONFENBRENNER, 2011).

De acordo com as indicacdes de Bronfenbrenner e Morris (2006), o elemento Pessoa é
compreendido considerando as trés caracteristicas citadas anteriormente, o resultado € uma
ampla compreenséo do Contexto, local em que se consolida seu desenvolvimento. Nesse
sentido, Bronfenbrenner (1996, p. 5) define os sistemas ecoldgicos “[...] como uma série de
estruturas encaixadas, umas dentro das outras, como um conjunto de bonecas russas”, mais
tarde Bronfenbrenner (2011) ampliou sua definigdo, trazendo mais elementos e atividades para
dentro desse sistema. Nesse sentido, o contexto contempla “uma organizagdo de encaixe de
estruturas concéntricas, cada uma contida na seguinte. Essas estruturas sdo chamadas de
microssistema, mesossistema, exossistema e macrossistema” (BRONFENBRENNER, 1996, p.
18), os quais envolvem a pessoa em desenvolvimento.

O microssistema é um contexto composto por um padrdo de atividades, papéis sociais e
relagOes interpessoais experienciadas pela pessoa em desenvolvimento. O termo experienciado
¢ adotado na perspectiva da fenomenologia, ou seja, “¢ usado para indicar que as caracteristicas
cientificamente relevantes de qualquer meio ambiente incluem né&o apenas suas propriedades
objetivas, como também a maneira pela qual essas propriedades sdo percebidas pela pessoa.”
(BRONFENBRENNER, 1996, p. 19). Nesse sentido, compreende-se que 0s aspectos mais
importantes do meio ambiente no curso do desenvolvimento psicoldgico sdo aqueles que tém
significado para a pessoa, ultrapassando os limites das caracteristicas objetivas do meio.
Bronfenbrenner (2011) reconhece quatro microssistemas imediatos de convivéncia das pessoas
em desenvolvimento, a saber: experiéncia na familia, experiéncia com professores(as),
experiéncia com colegas e experiéncia no ambiente escolar, 0s quais sdo tratados de forma

separada.
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O mesossistema trata de forma interconectada dois ou mais microssistemas, cada um
contendo o individuo, como, por exemplo, as relagdes envolvendo a familia e escola, o trabalho
e a familia, ou seja, as experiéncias em um microssistema sdo influenciadas e igualmente
influenciam as experiéncias em outro microssistema (BRONFENBRENNER, 1996, 2011). Ja
0 exossistema envolve os ambientes que a pessoa ndo frequenta, mas influenciam direta ou
indiretamente no seu desenvolvimento. Bronfenbrenner (1996) reconhece trés exossistemas que
influenciam nos processos familiares e no desenvolvimento do ser humano, sao eles: “o trabalho
dos pais, a rede de protecao social e a comunidade em que a familia esta inserida.” (NARVAZ;
KOLLER, 2004, p. 58). Finalmente, o macrossistema é o fenbmeno que perpassa 0s trés
sistemas anteriores, formando uma rede de interconexdes (culturais, sociais, econémicas,
politicas) (BRONFENBRENNER, 1996, 2011), é como se dentro de cada comunidade ou
subcultura existisse um esquema responsavel em organizar o ambiente “definido pela estrutura
e pelo contetdo dos sistemas que o constituem.” (NARVAZ; KOLLER, 2004, p. 59).

A quarta propriedade da TBDH, o elemento Tempo, vai aléem da antecessora
(Contexto), “permitindo examinar a influéncia sobre o desenvolvimento humano de mudangas
e continuidades que ocorrem ao longo do ciclo de vida.” (NARVAZ; KOLLER, 2004, p. 59).
O elemento tempo € analisado em trés sucessivos niveis por Bronfenbrenner e Morris (2006),
a saber: microtempo, mesotempo e macrotempo. O microtempo diz respeito a continuidade
versus descontinuidade de episddios do processo proximal. O mesotempo refere-se a frequéncia
desses episédios em intervalos — dias ou semanas. Por fim, o macrotempo reporta-se as
expectativas e eventos que geram mudancas na sociedade, as quais sdo influenciadas e
influenciam os processos de desenvolvimento humano ao longo do ciclo vital. De acordo com
Narvaz e Koller (2004, p. 59), “a andlise do tempo dentro destes trés niveis deve focalizar a
pessoa em relacdo aos acontecimentos presentes em sua vida, desde 0s mais proximos até os
mais distantes, como os grandes eventos e as transigdes historicas.”

Sintetizando, compreendemos que o modelo PPCT na TBDH representa o carater
dindmico e complexo do processo de desenvolvimento humano. Nessa perspectiva tedrica, o
desenvolvimento humano ¢é definido “[...] como o fendmeno de continuidade e de mudanca das
caracteristicas  biopsicologicas dos seres humanos como individuos e grupos.”
(BRONFENBRENNER, 2011, p. 43). Ou seja, esse modelo teorico concebe o ser humano como
um ser social, historico, cultural e relacional que interage mediado por ambientes bioecoldgicos
(pessoas, instituicdes, orgdos publicos, 6rgdos privados), os quais sdo acompanhados por

sentimentos e emog0es que estdo interconectados.



105

E em razdo dessa dinamicidade, complexidade e proposta de interacdo dos seus
principais elementos (modelos bioecolégico PPCT) que acreditamos no potencial da teoria
TBDH para compreender as relacdes conflituosas que se estabelecem no ambiente escolar, bem
como, ancoradas em Cecconello e Koller (2016). Além disso, a elaboracdo de um Programa de
Formacdo com o engajamento dos(as) profissionais que integram as equipes dos NEPREs das
escolas vinculadas a CRE de Joagaba, SC, promoveu interconexdes entre os(as) participantes.

Essas interconexfes sdo chamadas de processos proximais. A definicdo dos processos
proximais € a base da interacdo da pessoa, tanto na dimenséo pessoal quanto coletiva, com 0s
diferentes ambientes durante o longo periodo de tempo de desenvolvimento. Lisboa e Koller
(2004) comparam esse processo reciproco ao uso de uma lente, fazendo referéncia ao uso da
lente da TBDH. Essa lente possibilita “uma visdo integrada, dindmica e ampliada” (LISBOA;
KOLLER, 2004, p. 337) da pessoa em desenvolvimento, que passa a ser contextualizada no
contexto e no tempo em que se encontra, favorecendo seu engajamento nos processos
proximais. A reciprocidade, no caso desta pesquisa, ocorre tanto na relagdo com os pares (outros
profissionais que integram as equipes dos NEPRES) quanto na relacdo com outras pessoas que
fazem parte do contexto educacional, alunos(as), demais funcionarios(as), familias e
comunidade externa (rede de protegéo).

Assim, compreendemos que a TBDH nos ofereceu base tedrica para sustentar nossas
discussdes acerca do problema de pesquisa, conferindo validade ecolégica a investigacdo. Esse
conceito “se refere a extensdo em que o meio ambiente experienciado pelos sujeitos numa
investigagdo cientifica tem as propriedades supostas ou presumidas pelo investigador.”
(BRONFENBRENNER, 1996, p. 24). Ou seja, por ser uma pesquisa desenvolvida no ambiente
natural, envolvendo as pessoas e as situacdes-problema da vida cotidiana educacional e que
considerou o conhecimento prévio construido acerca da nossa tematica de pesquisa, bem como
as definicdes atribuidas pelos(as) participantes do nosso estudo a respeito das situagdes-
problema que ja experienciaram e vivenciaram no decorrer de suas trajetorias pessoais e
profissionais, foi um recurso tedrico-metodolégico que embasou este estudo cientifico, tendo

como principal caracteristica o potencial transformador no campo social e académico.

4.2 TBDH: CONTRIBUICOES PARA ESTA PESQUISA

Nesta secdo, apresentamos andlises das pesquisas que utilizam a TBDH como referéncia
para compreender as violéncias, particularmente, o bullying na escola, ademais apresentamos

reflexdes sobre como essa perspectiva colabora com programas de formacéo de professores(as).
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Para isso, utilizamos os critérios da revisdo bibliografica, os quais contemplam a
delimitacdo de um tema de pesquisa, das fontes de busca, da escolha de descritores e demais
filtros de pesquisa visando a leitura e sumarizacao do trabalho (ROMANOWSKI; ENS, 2006;
MOROSINI; FERNANDES, 2014), delimitamos o campo do conhecimento cientifico em
quatro bases de dados textuais, a saber: Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertaces
(BDTD); SciELO; Portal de Periddicos da Capes, por meio do uso da rede da Comunidade
Académica Federada (CAFe), e base de dados Ebsco-host. No recorte temporal 2010 a 202072,

A busca dos dados foi orientada pela combinacdo dos seguintes descritores: Urie
Bronfenbrenner AND violéncia na escola; Urie Bronfenbrenner AND bullying na escola; Urie
Bronfenbrenner AND formacé&o de professores; Modelo Bioecoldégico AND bullying na escolg;
Modelo Bioecologico AND violéncia na escola; Modelo Bioecoldégico AND formacédo de
professores. Optamos apenas pela utilizacdo do operador booleano AND, pois gera como
resultados o conjunto de trabalhos que possuem os termos combinados e, ainda, utilizamos o
recurso de truncagem de palavras para o plural, utilizando o sinal asterisco (*) (PIZZANI et al.,
2012), especialmente com a palavra violéncia. Os descritores foram testados nas bases de dados
textuais (a priori) e considerados compativeis quanto ao objetivo a que se propde este topico
do estudo. Selecionamos a area da Educacdo, Saude e Psicologia Escolar, pois essas areas se
utilizam do referencial teérico de Bronfenbrenner.

Utilizamos o protocolo PRISMA para organizar a etapa de identificacdo das pesquisas,

apresentado na Figura 1.

22 O respectivo levantamento bibliografico foi realizado em 23 de fevereiro de 2021 entre as 08h e as 14h. Outras
bases de dados também foram testadas a partir do descritores (traduzidos para o inglés), entre elas a base de dados
Scopus e a base de dados Web of Science, ambas permitiram o acesso a poucos trabalhos: foram filtrados 5 estudos
em cada base, os quais estavam repetidos na base de dados Ebsco-host, portanto, nossa preferéncia esteve ancorada
entre as bases de dados que contemplavam mais pesquisas publicizadas. Também foram testados os descritores:
Teoria ecoldgica; Teoria sistémica, os quais nao foram considerados compativeis para a busca bibliogréafica.
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Figura 1 — Identificacdo dos trabalhos selecionados

BDTD (n=111)
9 Trabalhos identificados com SCIEIIC; (g: 3)d
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duplicidade ) Portal de Periddicos
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Fonte: elaborado pela autora com base no fluxograma Prisma.

Na base de dados BDTD localizamos 111 (cento e onze) trabalhos, destes, 72 (setenta e
dois) apareceram em duplicidade com a utilizacdo dos descritores, restando, para a segunda
etapa, apenas 39 (trinta e nove) trabalhos. Na base de dados SciELO foram detectados trés
trabalhos, os quais foram selecionados para a segunda etapa da pesquisa. No Portal de
Periodicos Capes foram identificados 26 (vinte e seis) trabalhos, dos quais 14 (catorze)
apareciam em duplicidade, portanto, para a segunda etapa apenas 12 (doze) trabalhos seguiram
a analise. Por fim, no portal Scopus, dos 50 (cinquenta) trabalhos que emergiram a partir da
aplicacdo dos descritores e filtros de pesquisa, 22 (vinte e dois) estavam repetidos, por essa
razdo restaram 28 (vinte e oito) trabalhos compuseram a segunda etapa da pesquisa.

Nesses termos, na primeira etapa do levantamento, utilizando os descritores e os filtros,
gerou um total de 190 (cento e noventa) trabalhos, entretanto, 108 (cento e oito) estavam
duplicados, por isso, ao contabilizarmos apenas um trabalho dos que estdo em duplicidade,

chegamos a um total de 82 (oitenta e dois) trabalhos selecionados para a segunda etapa da

pesquisa.
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Dessa forma, fundamentadas nos critérios da pesquisa bibliogréfica (FERREIRA,
2002), realizamos, na segunda etapa, uma leitura flutuante dos titulos, resumos e palavras-chave
de cada um dos 82 (oitenta e dois) trabalhos selecionados para compor esta etapa. Portanto, a
partir desse processo, foi necessario aplicarmos critérios de inclusdo e exclusao dos trabalhos,
haja vista que mesmo com a utilizacdo dos descritores combinados, houve a identificagdo de
trabalhos que ndo se encaixavam com 0 nosso objetivo. Nesse sentido, o crivo dos critérios de
incluséo dos trabalhos foi seguinte: i) utilizar a orientacdo tedrico-metodoldgica da TBDH,; ii)
oportunizar pistas sobre como a tematica das violéncias e bullying na escola € compreendida na
TBDH; iii) indicar estratégias de prevencdo e manejo das violéncias e do bullying na escola por
meio da TBDH; iv) abordar, no conjunto do texto, contribuicdes a respeito da formacéo docente
(inicial ou continuada) visando a preparacdo desses(as) profissionais para a tomada de deciséo
frente a situacdes envolvendo as violéncias e o bullying na perspectiva da TBDH; e, v) 0s
trabalhos deveriam estar disponiveis de forma on-line e na integra.

Por meio deste crivo foram selecionados 16 (dezesseis) trabalhos potenciais para
compor nossa amostra. Logo, nesta terceira etapa da pesquisa, todos os trabalhos selecionados
foram lidos integralmente. Os resultados desta etapa também foram organizados em quadros,
nelas apresentamos alguns dados que os caracterizam. No Quadro 12, apresentamos 0S

trabalhos selecionados na base de dados BDTD.

Quadro 12 — Pesquisas sobre a TBDH selecionadas na base de dados BDTD

Autores(as) Titulo Tipo de trabalho, local e data de
publicacdo
Josafa Moreira da Cunha O papel moderador de docentes na | Tese, Universidade Federal do

associacao entre violéncia escolar | Parand, Curitiba, 2012.
e ajustamento académico

Fernando Mariano da Silva Mestres na Caminhada: Uma Dissertacdo, Universidade Catdlica
abordagem Bioecoldgica do de Brasilia, Brasilia, 2013.
desenvolvimento profissional
docente no contexto de uma escola
Publica Municipal

Luciano Blasius Compreensdo da violéncia escolar | Tese, Universidade Federal do
no ambito da policia militar do Parand, Curitiba, 2014.
parana
Bruno Pierin Ernsen Bullying e surdez: préaticas Dissertacdo, Universidade Federal
educativas no contexto escolar do Parand, Curitiba, 2016.
Joelson Carvalho de Souza O construto clima escolar e Dissertacdo, Universidade Federal
processos de vitimizag8o entre do Parand, Curitiba, 2017.

pares
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Wanderlei Abadio de Oliveira Tese, Universidade de Séo Paulo,

Ribeirdo Preto, 2017.

Relacdes entre bullying na
adolescéncia e interaces
familiares: do singular ao plural

Tese, Universidade Federal de
Pernambuco, Pernambuco, 2018.

Waldemar Brand&do Neto Prevencdo do bullying no contexto
escolar: construcéo,

implementacéo e avaliacdo de um
programa de intervencdo mediado

pelos circulos de cultura

Tese, Universidade Federal do
Parand, Curitiba, 2019.

Adolfo Antonio Hickmann Relacdes interpessoais e valores
humanos na escola: uma insercédo

ecoldgica

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa bibliografica.

Considerando a quantidade de pesquisas localizadas na primeira etapa do levantamento
bibliogréafico, apenas oito que se enquadram nos critérios de inclusao e exclusdo, as quais fazem
parte da nossa amostra. No Quadro 13, explicitamos os resultados encontrados na base de dados
SciELO.

Quadro 13 — Pesquisas sobre a TBDH selecionadas na base de dados SCiELO

Autor (es)

Titulo

Tipo de trabalho, local e data de
publicacdo

Naiane Carvalho Wendt Schultz;
Denise Franco Duque; Carolina
Fermino da Silva; Carolina Duarte
de Souza; Luciana Cristina Assini;
Maria da Gléria de M. Carneiro

A compreensdo sistémica do
bullying

Artigo, Revista Psicologia em
Estudo, Maringa, 2012.

Juliane Callegaro Borsa; Giovanna
Wanderley Petrucci; Silvia Helena
Koller

A participacao dos pais nas
pesquisas sobre o bullying escolar

Artigo, Revista Quadrimestral da
Associacao Brasileira de
Psicologia Escolar e Educacional,
Sé&o Paulo, 2015.

Wanderlei Abadio de Oliveira;
Jorge Luiz Silva; José Eugenio
Rodrigues Fernandez; Manoel
Antonio dos Santos; Simona Carla
Silvia Caravita; Marta Angélica
lossi Silva

Family interactions and the
involvement of adolescents in
bullying situations from a
bioecological perspective

Artigo, Revista estudos de
psicologia, Campinas, 2019.

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa bibliografica.

Na base de dados SciELO foram selecionadas trés pesquisas. Ambas concentram varios
pesquisadores(as) que tém se dedicado nos Ultimos anos ao estudo da tematica bullying no
ambiente escolar. Destacamos, ainda, que no Portal de Periddicos Capes, as pesquisas
identificadas ndo atendiam ao objetivo deste levantamento bibliogréfico, por isso ndo houve
trabalhos selecionados por meio desta base de dados. No Quadro 14, apresentamos as pesquisas

selecionadas na base de dados Ebsco-host.


http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=1413-7372&lng=en&nrm=iso
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=1413-7372&lng=en&nrm=iso
http://www.google.com/search?q=%22OLIVEIRA,%20Wanderlei%20Abadio%20de%22
http://www.google.com/search?q=%22SILVA,%20Jorge%20Luiz%22
http://www.google.com/search?q=%22SILVA,%20Jorge%20Luiz%22
http://www.google.com/search?q=%22FERNANDEZ,%20Jos%C3%A9%20Eugenio%20Rodr%C3%ADgues%22
http://www.google.com/search?q=%22FERNANDEZ,%20Jos%C3%A9%20Eugenio%20Rodr%C3%ADgues%22
http://www.google.com/search?q=%22SANTOS,%20Manoel%20Ant%C3%B4nio%20dos%22
http://www.google.com/search?q=%22SANTOS,%20Manoel%20Ant%C3%B4nio%20dos%22
http://www.google.com/search?q=%22CARAVITA,%20Simona%20Carla%20Silvia%22
http://www.google.com/search?q=%22CARAVITA,%20Simona%20Carla%20Silvia%22
http://www.google.com/search?q=%22SILVA,%20Marta%20Ang%C3%A9lica%20Iossi%22
http://www.google.com/search?q=%22SILVA,%20Marta%20Ang%C3%A9lica%20Iossi%22
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Quadro 14 — Pesquisas sobre a TBDH selecionadas na base de dados Ebsco-host

Autor (es) Titulo Tipo de trabalho, local e data de
publicacdo
Chang-Hun Lee An ecological systems approach to | Artigo, Journal of Interpersonal

bullying behaviors among middle Violence, Washington, 2011.
school students in the United States

Jun Sung Hong; Dorothy A review of research on bullying Artigo, Aggression and Violent
Espelage and peer victimization in school: an | Behavior, Florida, 2012.
ecological system analysis

Jun Sung Hong; James Garbarino | Risk and Protective Factors for Artigo, Educational Psychology
Homophobic Bullyingin Schools: Review, Chicago, 2012.
An Application of the Social—
EcologicalFramework

Diane Kohl; Sophie Recchia; Measuring school climate: an Artigo, Educational Research,
Georges Steffgen, overview of measurement scales. California, 2013.

Michelle Popenga G. Monteiro; A escola como expressdo da Artigo, Revista Dialogia, Sdo
Tatiane Delurdes de Lima; Araci | violéncia ou locus da cultura da Paulo, 2019.

Asinelli-Luz paz?

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa bibliografica.

J& na base de dados Ebsco-host, cinco pesquisas foram selecionadas, as quais atendiam
aos critérios deste estudo. Ao sistematizar a terceira etapa do levantamento bibliografico,
concluimos que, embora os estudos de Bronfenbrenner comecaram a ser divulgados
sistematicamente a partir dos anos 1970, ainda sdo poucos o0s(as) pesquisadores(as) que se
utilizam desse modelo tedrico para compreender a tematica das violéncias na escola, pois
conforme os dados gerados nesta pesquisa, vimos, na Ultima década, uma escassez de trabalhos
publicados adotando essa abordagem tedrico-metodoldgica, mesmo tendo ela potencial para
tratar dessa problematica.

Entre as principais caracteristicas dos trabalhos selecionados, salientamos, em especial,
sua localizacdo. No territorio brasileiro a regido sul, representada pelo estado do Parand, mais
precisamente a cidade de Curitiba e os estudos desenvolvidos na Universidade Federal do
Parana, especialmente trabalhos orientados ou em coautoria com a Profa. Dra. Araci Asinelli-
Luz, totalizando 37,5% (n=6) trabalhos. Na regido sudeste, representada pelo estado de S&o
Paulo, chamamos a atencdo para os trabalhos desenvolvidos na USP, orientados ou em
coautoria com a Profa. Dra. Marta lossi da Silva, totalizando 25% (n=4) dos trabalhos
publicados. Temos ainda a regido centro-oeste, com o Distrito Federal, com 6,25% (n=1) dos

trabalhos e nordeste com o estado de Pernambuco, também com 6,25% (n=1) dos trabalhos


about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

111

publicados. Ja em nivel internacional, os Estados Unidos concentram o maior nimero de
trabalhos selecionados, contemplando 25% (n=4).

Os(as) pesquisadores(as), autores(as) dos trabalhos selecionados, compreendem as
violéncias e o bullying escolar em sua pluralidade, bem como sugerem acdes a serem
desenvolvidas no contexto escolar visando ao enfrentamento e ao manejo das violéncias e do
bullying, baseando-se nas contribuicGes da TBDH. Portanto, apresentamos a analise dos dados
a partir de trés categorias que emergiram no processo de analise qualitativa, as quais devem ser
aqui compreendidas apenas como uma maneira didatica de apresenta-las, pois estdo inter-
relacionadas.

A primeira categoria (se¢do 4.2.1) € composta por trabalhos que tratam da compreensao
plural das situacdes de violéncias e do bullying escolar, a qual é baseada pelos pressupostos
tedricos da TBDH. A segunda categoria (se¢do 4.2.2) abrange os trabalhos que expunham sobre
a importancia de acdes preventivas e de diagnéstico da realidade escolar por meio da
valorizagéo de todos 0s sujeitos que integram o contexto escolar. Essas agdes e compreensoes
desembocam na terceira categoria (secdo 4.2.3), que aborda a TBDH como uma possibilidade

tedrico-metodoldgica de organizar programas de formacao de profissionais da educacao.

4.2.1 Compreendendo as violéncias, particularmente a do tipo bullying, na perspectiva
da TBDH

Neste tdpico, as pesquisas reforcam a importancia de ndo analisar de forma isolada e
fragmentada os atos de violéncias, prioritariamente, a do tipo bullying. Portanto, o caréater
interacionista e contextualista da TBDH colabora com a compreensdo e valorizacdo das
diferentes vivéncias e experiéncias pelas quais cada sujeito do processo educativo esta inserido
e/ou ja vivenciou. Nesse sentido, as pesquisas concentradas neste item apontam para a
necessidade de reconhecer a pluralidade conceitual das violéncias, especialmente, a do tipo
bullying.

No estudo desenvolvido por Lee (2010), tendo como amostra 485 estudantes, de um
distrito escolar localizado no sul dos Estados Unidos, o autor identificou trés dimensfes de
comportamentos de bullying escolar, a saber: comportamentos relacionais, verbais e fisicos, 0s
quais foram presenciados e/ou experienciados nos ultimos seis meses (que antecederam a
pesquisa) pelos(as) alunos(as) participantes da pesquisa. O autor identificou que esses
comportamentos estavam associados a todos os sistemas ecoldgicos (0 micro, 0 meso, 0 exo, e

0 macrossistema) em que os(as) estudantes estavam inseridos(as) direta ou indiretamente, bem
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como as suas caracteristicas individuais também foram consideradas, ou seja, “as violéncias se
manifestam por meio das interagdes dindamicas entre os individuos em seus maltiplos ambientes
de contato” (MONTEIRO; LIMA; ASINELLI-LUZ, 2019, p. 67), as quais se manifestam de
forma recorrente e constante.

De acordo com Lee (2010), as variaveis do microssistema incluem as interagdes com 0s
familiares, com os(as) professores(as), com os(as) colegas. As variaveis do mesossistema
representaram as interagdes entre os dois microssistemas, a comunicacao entre professores(as),
pais e méaes sobre informacdes e conhecimentos sobre o bullying na escola. J& o exossistema
inclui a influéncia do emprego dos pais e das maes no desenvolvimento dos(as) alunos(as) e,
em nivel do macrossistema, incluem niveis de individualismo/coletivismo e niveis de
organizacao social do bairro, onde os(as) estudantes residem, pois a escola pertence a sociedade
na qual esta inserida (BLASIUS, 2014).

Dessa forma, as caracteristicas individuais (subjetividade), particularmente a tendéncia
individual por agresséo, pode exercer influéncia sobre comportamentos de bullying, entretanto,
a tendéncia individual é influenciada pelas complexas redes e sistemas ecoldgicos em que o
sujeito se encontra inserido (LEE, 2010). Essas redes influenciam na percepcao do clima escolar
e este, por sua vez, influencia no comportamento dos(as) alunos(as) na escola (ERNSEN, 2016).
Nesse sentido, a tendéncia individual de manifestar comportamentos agressivos é influenciada
direta ou indiretamente pelos sistemas ecoldgicos que compbem o ciclo do desenvolvimento
humano representados na TBDH ao longo do tempo (cronossistema).

Na Figura 2, € possivel visualizar uma representacdo dessas interacGes que podem

desencadear situagdes de violéncias e bullying.

Figura 2 — Pesquisas sobre a TBDH selecionadas na base de dados Ebsco-host
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Fonte: elaborado pela autora com base em Lee (2010), Cunha (2012) e Blasius (2014).
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Corrobora essa compreensdo multicausal e multifatorial das violéncias e do bullying,
representada pela Figura 2 o estudo desenvolvido por Schultz et al. (2012, p. 247), que, ao
apresentar uma descricdo relacional e sisttmica do bullying, afirma que esse fendmeno nédo
pode se reduzir “apenas as caracteristicas individuais dos sujeitos implicados, tampouco a uma
interagcdo entre autor e alvo que ignore a diversidade de pessoas e sistemas envolvidos.”
Considerando essa descri¢ao o bullying para a TBDH tem um carater imprevisivel, complexo
e intersubjetivo, por essa razdo, todos os sujeitos devem “‘sentir-se pertencentes ao contexto e
ao processo” (BLASIUS, 2014, p. 10) escolar, na perspectiva de que a¢des de compreenséo e
diminuicdo do bullying demandam tempo, as quais ndo devem ser protagonizadas apenas pelas
escolas, mas pela sociedade como um todo.

A insercdo cultural, possibilitada pelo macrossistema (cultura), permite-nos “conceber
a violéncia como um fendmeno social que atinge pontual e universalmente as sociedades, tendo
suas raizes em atos de agressdes diversas, das incivilidades aos desrespeitos mais contundentes
e acentuados.” (BLASIUS, 2014, p. 115). Dessa forma, os comportamentos que geram
situacOes violentas ou que se omitem a elas ndo necessariamente precisam ocorrer dentro do
sistema ecoldgico escolar para serem considerados como violéncias escolares, em razdo dos
sistemas interconectados que formam a sociedade (conforme ilustra a Figura 2), por isso, essas
situacdes sdo consideradas na contemporaneidade um problema de satde publica (OLIVEIRA,
2017).

Posto isso, a partir das consideracdes evidenciadas pelos trabalhos selecionados para
compor esta categoria (LEE, 2010; SCHULTZ et al., 2012; BLASIUS, 2014; ERNSEN, 2016;
OLIVEIRA, 2017; MONTEIRO; LIMA; ASINELLI-LUZ, 2019), as violéncias e o bullying na
escola recebem uma descricdo relacional e sisttmica em virtude da pluralidade de elementos
envolvidos e da necessidade de contextualizacdo desses fendmenos. Partindo dessa
compreensdo, Schultz et al. (2012, p. 250) nos lembram a respeito da necessidade de considerar
a complexidade das relacbes entre os varios sujeitos e sistemas envolvidos nas situacoes
problema, quais sejam, “o alvo, o autor, as testemunhas, a(s) turma(s) envolvida(s), o/a(s)
professor/a(s), a escola, as familias dos envolvidos, a comunidade a qual pertence a escola, a
cultura na qual estdo inseridos, as regras, os valores.” Dito isso, a partir dessas compreensoes,
sintetizamos as principais contribuicbes das pesquisas selecionadas para a composi¢do do

trabalho em curso:



114

a) a TBDH possibilita a compreensdo da pessoa em todas as suas dimensdes, ou seja, 0S
comportamentos agressivos ndo partem de uma dimensdo isolada;

b) a TBDH valoriza os diferentes contextos sociais em que o sujeito esta ou esteve inserido,
nesse sentido, a escola ndo é o unico local em que ocorrem manifestacdes de violéncias;

c) é preciso reconhecer dois elementos referentes as violéncias e o bullying escolar: os
processos e 0 tempo, ou seja, tratam-se de episodios constantes, recorrentes e
amplamente complexos;

d) pelaperspectiva da TBDH néo é possivel reduzir as situacdes-problema que ocorrem na
escola a dualidade agressor-vitima, ou culpabilizar um Unico sistema em que o0 sujeito
esta inserido, familia ou a escola, pois outros sistemas influenciam na constitui¢éo dessa

problematica.

4.2.2 Ac¢les preventivas e de diagndstico da realidade escolar

Buscando colaborar com o campo cientifico que trata das questdes envolvendo o
bullying escolar, em especial, as que se referem as estratégias diagndsticas e preventivas, nessa
categoria apreendemos, dos trabalhos selecionados, alguns indicativos para a construcdo de
estratégias de enfrentamento dessa problematica.

Na revisdo da literatura desenvolvida nas pesquisas de Hong e Espelage (2012) e de
Kohl, Recchia e Steffgen (2013), os autores abordam os fatores de risco associados ao
comportamento do bullying. Para uma compreensdo mais detalhada a respeito das
manifestacdes dos conflitos, os(as) referidos(as) autores(as) defendem a necessidade de um
diagnostico de clima escolar capaz de englobar as complexas inter-relacfes entre o sujeito e 0
meio ambiente.

E valido ressaltar que a conceituacdo do clima escolar abrange uma variabilidade de
conceitos, englobando a “relacdo entre dimensdes, interacdes reciprocas entre individuos no
ambito escolar, padrdes de relacionamentos e o contexto.” (SOUZA, 2017, p. 84). Utilizando-
se da TBDH, os constructos do clima escolar e do bullying sdo considerados em nivel de
contextos, ou seja, estdo interligados — influenciando e sendo influenciados. Lembramo-nos que
o clima escolar vem sendo apontado entre as pesquisas como um importante elemento que
compde a escola e os processos educativos, interferindo diretamente nos relacionamentos
interpessoais.

Outra questdo que os(as) pesquisadores(as) defendem na escolha dos instrumentos de

medida do clima escolar é a prioridade pelos ja testados e validados, os quais consideram
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diferentes fatores, entre eles, a abordagem teorica e a natureza da populagdo-participante da
pesquisa. E ainda, é recomendado utilizar instrumentos de diagndstico do clima escolar tendo
como amostra todos 0s sujeitos que pertencem (direta e indiretamente) ao contexto ecologico.
Entretanto, no levantamento da literatura, os autores (HONG; ESPELAGE, 2012; KOHL;
RECCHIA; STEFFGEN, 2013; BORSA; PETRUCCI; KOLLER, 2015) constataram que a
maioria dos diagnosticos de clima escolar ndo considera outros sistemas ecologicos que
impactam no contexto escolar, entre eles, a relagcdo com a vizinhanca, a construcdo de normas
e crengas culturais e religiosas que acabam interferindo nos comportamentos dos sujeitos.

Consequentemente, os diagnosticos de clima escolar que ndo consideram todos 0s
sistemas ecoldgicos do desenvolvimento humano tém resultados limitados na redugdo dessa
problematica, caracterizando-se por acfes isoladas e sem continuidade ao longo do tempo
(HONG; ESPELAGE, 2012; BORSA; PETRUCCI; KOLLER, 2015). Por essa razéo, no que
se refere as préaticas de prevencdo e manejo do bullying, o estudo de Hong e Garbarino (2012)
sugere a valorizagdo das praticas adotadas por professores(as) e demais funcionarios(as) das
escolas. Todas as préaticas construidas no coletivo escolar (microssistema), visando a prevencgéo
e intervencdo do bullying e demais violéncias (que se manifestam em outros sistemas
ecoldgicos), podem servir como um ingrediente motivador para manter os esforcos continuos
na transformacdo da ecologia humana, objetivando tornar os humanos mais humanos (HONG;
GARBARINO, 2012; BORSA; PETRUCCI; KOLLER, 2015).

Outra maneira de buscar minimizar as violéncias e o bullying na escola na esteira da
TBDH ¢é a criacdo de projetos e programas que visam a melhoria dos relacionamentos
interpessoais, por meio da instituicdo de uma cultura da paz. Construir uma cultura de paz nas
escolas “significa aderir novas atitudes: valorizacdo de principios de construcao do coletivo,
novas formas de se relacionar baseadas na empatia e no real respeito pelo outro, ver a
diversidade como necessaria, dialogo e cooperacao sdo pontos positivos e relevantes.”
(MONTEIRO; LIMA; ASINELLI-LUZ, 2019, p. 74-75). Dessa forma, a cultura da paz
relaciona-se com os principios da prevencéo das violéncias encaixando-se na TBDH, uma vez
que ambas visam (trans)formagdes no comportamento humano.

Além das estratégias construidas no ambito dos microssistemas (escolar e familiar)
objetivando a prevencéo e intervencéo do bullying escolar, como, por exemplo, o diagnostico
de clima escolar e a criacdo de uma cultura da paz, outros(as) pesquisadores(as) sugerem a
criacdo de equipes multidisciplinares (ERNSEN, 2016); a valorizagdo da familia no processo
de formagdo social (OLIVEIRA, 2017; HICKMANN, 2019; OLIVEIRA et al., 2019); o

envolvimento das politicas de estado e outros 0rgdos governamentais, entre eles a Policia
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Militar (PM) (BLASIUS, 2014), e a inclusdo dos profissionais da salde (Enfermeiros(as) e
Psic6logos(as)) que, em parceria com 0 ambiente ecolégico escolar, podem dar apoio e suporte
aos(as) professores(as), para que possam agir da melhor forma diante das situacdes violentas
vivenciadas na escola (BRANDAO NETO, 2018).

Para Ernsen (2016), as politicas governamentais junto com as escolas precisam criar
equipes multidisciplinares a fim de auxiliarem os(as) professores(as) na construgéo e
desenvolvimento de habilidades para enfrentarem situacdes conflituosas que ocorrem no
cotidiano escolar. Na esteira da cooperacdo, a equipe multidisciplinar podera trabalhar em
conjunto com professores(as), alunos(as), direcdo e demais profissionais da educagdo no
desenvolvimento de técnicas antibullying e antivioléncias, entre elas, o autor destaca, o uso da
dramatizacdo e a musicalizacdo, bem como a inovacéo curricular.

No que diz respeito a inclusdo e valorizacdo familiar visando ao enfrentamento e manejo
das violéncias e do bullying, Hickmann (2019), em sua tese, procurou compreender os valores
humanos e as relacGes interpessoais de adolescentes em idade escolar com os diferentes
ambientes ecoldgicos com os quais eles interagem. Entre os resultados de sua pesquisa, revelou
o papel central que a familia ocupa no processo de desenvolvimento dos sujeitos, em especial,
a figura materna ganhou destaque no estabelecimento de relagBes saudaveis e na clareza dos
valores construidos ao longo do ciclo vital. Corroboram Oliveira (2017) e Oliveira et al. (2019),
0s quais destacam que programas de prevencdo e manejo do bullying podem ser melhorados se
considerarem as variaveis do microssistema familiar no planejamento.

Especificamente, na pesquisa desenvolvida por Oliveira et al. (2019), os(as) autores(as)
selecionaram uma amostra composta por 2.354 estudantes de 11 escolas publicas localizadas
no estado de Minas Gerais, tendo como objetivo sintetizar, por meio da TBDH, evidéncias
empiricas sobre a relacdo entre bullying e variaveis do microssistema familiar. Para os(as)
autores(as), a TBDH ¢é considerada um arcabouco tedrico que avanga nas analises e
compreensdes do fendmeno do bullying, pois considera as dimensdes da pessoa, do processo,
do contexto e do tempo em que essas situagdes se manifestam.

Além do envolvimento familiar nas a¢des voltadas a minimizacéo do bullying, Blasius
(2014, p. 113) defendeu a importancia da PM ressignificar a violéncia escolar, compreendé-la
“como fruto da interag@o dos sistemas interconectados a que essa pessoa esta inserida.” Diante
desse cenario, reconhece a necessidade de os(as) profissionais, que atuam nesse orgao publico,
receber formacdo tedrico-metodologica adequada para que possam compreender seu papel

como educadores(as) sociais e ndo apenas como agentes de Seguranca Publica. Somente assim,
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os(as) policiais militares poderdo agir em conjunto com as escolas e demais ambientes
ecoldgicos visando a diminuigdo dos casos de violéncias escolares.

Temos ainda a valorizacdo dos profissionais da satde representada na tese desenvolvida
por Branddo Neto (2018), em que o autor realizou uma intervencao por meio do ja consolidado
Programa Antibullying de Educacdo em Salde (Pates) com os(as) professores(as) e
adolescentes com o objetivo de propor uma intervengao educativa para a prevencao do bullying
escolar, adotando uma metodologia de pesquisa mista, amparada no modelo pedagdgico critico
e reflexivo, por meio dos circulos de cultura de Paulo Freire, que valoriza o dialogo
compartilhado para a construcéo das estratégias de prevencao e nas contribuicGes da TBDH.

Essa concepcdo tedrico-metodologica “ofereceu oportunidades para impactar e
minimizar comportamentos de bullying, conscientizando toda a comunidade escolar e familiar
para mudancas na realidade.” (BRANDAO NETO, 2018, p. 122). O programa Pates propiciou
a aproximacao de alunos(as) e professores(as), enquanto pessoas parceiras na proposta da
educacdo em salde para o enfrentamento do bullying. Os(as) adolescentes participantes da
pesquisa atuaram como protagonistas de comportamentos pro-sociais, difundindo valores,
atitudes positivas e gentilezas com/entre seus pares.

E possivel alcancarmos resultados positivos relacionados a prevencao do bullying e das
violéncias na escola, quando compreendemos a escola como espaco ecoldgico de interacdes, de
manifestacdes, de interacGes e inter-relacdo entre as pessoas, visto que € no ambiente escolar
que verificamos “momentos de maior intensidade de convivio entre pares, experiéncias
coletivas, formacdo de identidade pessoal e aprendizado cognitivo e de habilidades pro-
sociais.” (MONTEIRO; LIMA; ASINELLI-LUZ, 2019, p. 66). E valido lembrar que para
Bronfenbrenner (1996, 2011), os ambientes sdo elementos determinantes no comportamento
dos seres humanos, por isso, promover relacdes interpessoais harmoniosas é um fator
imprescindivel para a prevengdo das violéncias.

Nesse sentido, ressaltamos que os trabalhos que estdo compondo esta categoria (HONG;
ESPELAGE, 2012; KOHL; RECCHIA; STEFFGEN, 2013; BLASIUS, 2014; BORSA;
PETRUCCI; KOLLER, 2015; ERNSEN, 2016; OLIVEIRA, 2017; BRANDAO NETO, 2018;
HICKMANN, 2019; OLIVEIRA et al., 2019; MONTEIRO; LIMA; ASINELLI-LUZ, 2019)
nos trazem indicativos de diferentes estratégias de diagnostico e de prevencdo as violéncias e
ao bullying escolar, as quais, com a valorizagdo dos diferentes sistemas ecoldgicos que 0s
sujeitos estdo inseridos direta e indiretamente, podemos avancgar na organizacdo de um espago
educacional coletivo e cooperativo, visando contribuir com a diminui¢do das manifestacdes de

violéncias e bullying.
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Entre os principais aspectos citados pelas pesquisas para o desenvolvimento de
estratégias de enfrentamento das violéncias e do bullying por meio da TBDH, sintetizamos

alguns dos principais elementos citados neste item:

a) no que diz respeito ao desenvolvimento de estratégias de prevencao dessa problematica,
pelo viés da TBDH, é necessario valorizar os quatro elementos: a pessoa, 0 processo, 0
tempo e o contexto, significa dizer que construir e instituir tais agdes demanda estudo,
pesquisa, incentivo por parte das politicas publicas e estabelecimento de parcerias de
forma continua e sistematizada;

b) antes de tracar qualquer estratégia € necessario reconhecer o contexto educacional, ou
seja, as pesquisas indicam a necessidade de realizar um diagnostico que pode ser de
clima escolar;

€) a segunda estratégia é valorizar o que ja estad sendo feito pelos(as) profissionais da
escola, ou seja, as estratégias ndo podem ser instituidas de fora para dentro, de forma
verticalizada, é preciso valorizar o saber dos sujeitos implicados nos processos
educacionais;

d) é preciso construir projetos que valorizem uma cultura de ndo violéncia, de valorizacdo
da cooperacdo, do respeito e cuidado consigo e com o0 proximo;

e) por fim, estratégias pensadas e construidas por diferentes profissionais (equipes
multidisciplinares) tendem a valorizar os diferentes saberes e promovem ganhos mais

significativos e satisfatorios na reducao dessa problematica.

4.2.3 Formacdao de professores(as) para o manejo e prevencao do bullying na perspectiva
da TBDH

Na presente categoria, buscamos compreender 0s processos de formacgdo de
professores(as) a partir da TBDH. Pensar a formacéo docente, nessa perspectiva tedrica, implica
entender a escola como um contexto de multiplas interagdes e construcdes, a qual promove o
desenvolvimento de todas as pessoas que a compdem devido aos processos proximais.

Portanto, seguiremos com reflexGes e analises a respeito da formacdo docente e o
manejo das situagdes de bullying e outras formas de violéncias. Ao examinar a associagao entre
a vitimizacg&o entre pares e como 0s comportamentos dos(as) professores(as) podem exacerbar
ou reduzir o impacto da vitimizagdo no ajustamento escolar, Cunha (2012) destacou que 0s(as)

professores(as) podem promover a competéncia académica e social dos(as) alunos(as) por meio
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da qualidade da relacdo docente-discente. Entretanto, segundo o autor, é fundamental a
promocdo e o desenvolvimento das habilidades interpessoais dos(as) professores(as) para que
tenham éxito em suas intervencdes diante das situacfes de conflitos, nesse sentido, uma das
vias para 0 éxito nas intervenc@es € investindo na formacéo desses(as) profissionais por meio
de metodologias ativas.

De acordo com Branddo Neto (2018, p. 24), trabalhar com metodologias ativas
“perpassa pela necessidade de conduzir uma pratica educativa embasada no dialogo horizontal
entre os sujeitos a partir do desenvolvimento de consciéncia critica e reflexiva, com vistas a
(re)criacdo de pensamentos, atitudes, comportamentos e posturas”, valorizando o
cooperativismo, as relacdes de amizades, as atividades ludicas e reflexivas sobre o bullying,
essas acdes poderdo se constituir em alicerces para programas de formacao voltados aos(as)
professores(as). Hickmann (2019) endossa que construir uma proposta formativa pautada em
metodologias ativas pode ser um dos caminhos para resolver os problemas relacionados aos
conflitos interpessoais, mas, para isso, destaca a necessidade de validar a a¢do e envolvimentos
de todos 0s sujeitos participes e coparticipes do microssistema escolar, reconhecendo o0s(as)
professores(as) como membros essenciais no planejamento e execucdo de intervencao e
mediacgéo do bullying e demais conflitos.

Na perspectiva da TBDH, a formacdo docente € compreendida como um processo
inconcluso e permanente, que deve ocorrer ao longo do ciclo de vida, contemplando as
interveniéncias dos componentes de outros sistemas, do micro, meso, exo e do macrossistema,
suscitadas a partir das experiéncias vividas pelos(as) professores(as). Acreditamos, desse modo,
que os(as) professores(as) pautados(as) pelos principios da autonomia e coletividade, podem
ser (co)responsaveis pelo seu desenvolvimento profissional, sendo o microssistema escolar o
ambiente propicio para esse desenvolvimento (SILVA, 2013).

O ambiente escolar, por meio dos processos proximais, favorece a reflexéo e as trocas
coletivas, resultado dos saberes e das praticas dos(as) professores(as), as quais sdo consideradas
essenciais ao exercicio docente, para que o bullying ndo seja naturalizado ou normatizado
(SILVA, 2013; OLIVEIRA, 2017). Qutro elemento essencial para o desenvolvimento e
formacdo docente, destacado por Bronfenbrenner (2011), que esta relacionado aos processos
proximais, é o afeto, que, para Monteiro, Lima e Asinelli-Luz (2019), esta intrinsecamente
relacionado as relagdes sociais e conectividade com o outro.

Significa dizer que, ao analisarmos/desenvolvermos a formagdo docente pelo viés da
TBDH, € necessario considerar os diferentes contextos e as diferentes variaveis implicadas

nessa construcao. E por meio de processos complexos e plurais constituidos de forma individual
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e coletiva, forjados a partir das experiéncias e vivéncias de cada profissional, que podemos
organizar programas de formacao que valorizem a interagéo entre as pessoas/protagonistas do
processo formativo.

As interacOes entre as pessoas proporcionam relacGes de afeto permitindo um processo
de mudanga no comportamento humano, nesse caso, uma mudanga na forma como os(as)
professores(as) passam a se relacionar com seus pares e com seus(as) alunos(as), entretanto, o
elemento afeto nem sempre é observado nos cursos de formacéo de professores(as). Por isso, a
formacgdo docente, na perspectiva da TBDH, provoca reflexdes e praticas pedagogicas
transformadoras e humanizadoras, as quais podem ser possibilitadas por meio do cuidado com
0 ambiente e com as pessoas, mantendo-os em equilibrio.

Por essa razdo, acreditamos que a solucédo para os problemas das violéncias e do bullying
na escola estd longe de acontecer, mas se olharmos para dentro das nossas escolas, para as
praticas dos(as) professores(as) e para as pesquisas ja realizadas, encontraremos estratégias
positivas que podem ser utilizadas para minimizarmos essa problemaética, pois, como afirma
Oliveira (2017, p. 100), promover a capacitacdo docente pode revelar “uma maior
conscientizagao sobre o limiar ténue existente entre as brincadeiras e as situac¢des de violéncia.”

Em sintese, pensar a formacdo de professores(as) na perspectiva da TBDH implica
“entender o espaco escolar ndo apenas como espaco de participacdo, mas de multiplas
interacbes e de dialogos em constante construcdo que geram influéncias no processo do
desenvolvimento humano.” (MACHADO; YUNES; SILVA, 2014, p. 513). Ou seja, se faz
necessario pensar a formacao de professores(as) como um processo e como uma possibilidade
de desenvolvimento, pois o(a) professor(a) se desenvolve durante sua trajetdria profissional e
pessoal ao longo do ciclo vital, nos diferentes espacos e tempos em que vive.

Para finalizarmos as andlises desta categoria, sistematizamos alguns aspectos
importantes e que podem embasar a constituicdo do Programa de Formacao perspectivado por

essa investigacao:

a) a TBDH, no campo da formacéo docente, valoriza 0s processos proximais, ou seja, as
diferentes relagcbes que se estabelecem nos diferentes espagos pelos quais os(as)
professores(as) circulam, influenciam e sdo influenciados(as), portanto, tal corrente
tedrica ultrapassa 0s muros universitarios e, consequentemente, a concepgdo bancaria
de educacéo;

b) na TBDH o(a) professor(a) é considerado um agente de desenvolvimento de si e dos

outros, por isso, necessita de uma formacéo dindmica e inter-relacional;
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a formacdao docente, no escopo da TBDH, é um processo que deve ocorrer em longos e
prolongados periodos de tempo, valorizando a reciprocidade das relacGes interpessoais,

o afeto, as trocas coletivas e cooperativas, a imaginacdo e a criatividade.

Portanto, considerando a questdo que conduziu as reflexdes deste capitulo: Como as

producdes cientificas, publicadas na ultima década, acerca do desenvolvimento humano, tendo

como base a TBDH, contribuem para o entendimento da tematica das violéncias e do bullying

na escola e de que forma essa abordagem teodrica pode compor processos de formacdo de

professores?, cabe ressaltar que:

a)

b)

Entre as compreensdes identificadas em relacdo ao problema das violéncias e do
bullying escolar, destacamos um posicionamento de Bronfenbrenner (1996, p. 43), “a
escola, que é o ambiente com responsabilidade primaria por preparar 0s jovens para uma
participagdo efetiva na vida adulta”, deve oferecer oportunidades de desenvolvimento a
esses sujeitos, entre elas, aponta para a importancia dos elementos PPCT, os quais
auxiliam na compreensdo das violéncias e do bullying de uma maneira ampla e
complexa;
Quanto a segunda parte da questdo: de que forma a abordagem ecoldgica pode compor
processos de formacdo de professores, remetemo-nos a outra manifestacdo de
Bronfenbrenner (1996, p. 23), que afirma que “o desenvolvimento humano é o processo
através do qual a pessoa desenvolvente adquire uma concepcdo mais ampliada,
diferenciada e valida do meio ambiente ecoldgico, e se torna mais motivada e mais
capaz de se envolver em atividades.” Chamamos a ateng@o para trés aspect0os dessa
definicdo, a qual contempla aquilo que as pesquisas ja publicadas afirmam sobre o
potencial dessa teoria para o campo da formagéo docente: primeiro, o desenvolvimento
humano envolve transformacdes nas caracteristicas da pessoa, ou seja, implica uma
mudanga que é continua e se estende ao longo do tempo e do espaco. Segundo, essa
mudanca esta associada a dois elementos: a percepc¢ao e a acao. Nesses termos, sob 0
ponto de vista da TBDH, o elemento percepg¢éo passa a ser compreendido pela seguinte
questao:

em que extensdo a visdo de mundo da pessoa em desenvolvimento vai além da

situacdo imediata, abrangendo um quadro de outros ambientes dos quais ela participou

ativamente, as relacfes entre esses ambientes, a natureza e influéncia dos contextos

externos com o0s quais ela ndo teve nenhum contato face a face, e, finalmente, os
padrdes consistentes da organizacdo social, sistema de crencas, e estilos de vida
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especificos de sua propria e de outras culturas e subculturas? (BRONFENBRENNER,
1996, p. 23).

Similarmente, o elemento acdo abrange

a capacidade da pessoa de empregar estratégias que sejam efetivas; primeiro, para
proporcionar um feedback exato sobre a natureza dos sistemas existentes em niveis
sucessivamente mais remotos; segundo, para permitir que esses sistemas continuem
funcionando e, terceiro, para reorganizar sistemas existentes ou criar novos sistemas
de ordem comparavel ou mais elevada. (BRONFENBRENNER, 1996, p. 23).

Ou seja, essa concepcdo tedrica pode ser considerada no planejamento e
desenvolvimento de um Programa de Formacao de professores(as). As pessoas desenvolventes
(aqui compreendidas como os profissionais que integram as equipes dos NEPREs -
participantes da nossa pesquisa) terdo a oportunidade de, por meio de um programa formativo
planejado com base nos pressupostos tedrico-metodolégicos da TBDH, ndo somente se
desenvolverem enquanto pessoa, mas, igualmente, terdo a possibilidade de, por meio da
percepcdo da realidade e agdo, desenvolverem e transformarem o microssistema escolar e
outros sistemas ligados direta e indiretamente ao contexto educacional em que atuam.

Findamos as reflexbes deste capitulo com uma importante contribuicdo de
Bronfenbrenner (1996, p. 43): “nenhuma sociedade pode se sustentar muito tempo a menos que
seus membros tenham aprendido as sensibilidades, motivacGes e habilidades envolvidas na
ajuda e no entendimento aos outros seres humanos.” Portanto, cabe a nos, pesquisadores(as),
estudantes e professores(as), auxiliarmos a escola no desenvolvimento de uma sociedade mais
justa, mais sensivel aos problemas do outro, mais democréatica, mais amorosa e respeitosa. E é
assim, inspiradas em uma pedagogia da esperanca, que seguimos a construcao deste trabalho.
5 CONTRIBUICOES TEORICAS DA PEDAGOGIA FREIRIANA E DA TBDH NA

FORMAGCAO DE PROFESSORES(AS)

Nosso objetivo, neste capitulo, é aprofundar as reflex6es sobre a formacdo dos(as)
profissionais da educacdo em servico, a partir das contribuicdes de Freire (2014, 2015) e
Bronfenbrenner (1996, 2011), tendo como base as indicacbes das pesquisas até aqui
apresentadas. Iniciamos, apresentando aproximacoes tedrico-metodologicas entre os referidos
autores.

Paulo Freire nos apresenta suas inquietacfes a partir do(s) contexto(s) em que esteve
inserido, ou seja, seu respeito e valorizacdo pelas diferentes culturas, pelos diferentes lugares

em que passou, sua critica & invasdo e dominacdo cultural sdo elementos vividos e
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experienciados por ele em determinado tempo e contexto (pessoal, familiar, histérico e politico)
que interferiram na elaboragéo de sua teoria.

Portanto, a partir dessas experiéncias concretas, Paulo Freire escreveu suas obras e,
consequentemente, sua praxis, “numa fase de inquietagdes intelectuais, de muito estudo e de
intensa procura de novas e talvez mais abrangentes explicacdes para os desafios que encontrara
na pratica educativa.” (BEISIEGEL, 2010, p. 84). Significa dizer que Paulo Freire preocupou-
se em propor uma pedagogia deslocada da posicdo egocéntrica e individualista, sua perspectiva
esteve preocupada em desenvolver um projeto de educacdo que atendesse os oprimidos do
mundo (consciéncia planetéria). Além disso, a pedagogia freiriana forjada na e pela préxis
requer consciéncia e posicionamento critico-reflexivo das pessoas em sua realidade, isto é, a
acdo-reflexdo postula que a educacdo ¢ dialdgica e coletiva, “ninguém educa ninguém, ninguém
educa a si mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados pelo mundo.” (FREIRE, 2014,
p. 95).

Da mesma forma, Bronfenbrenner “refere-se ao fato de que ninguém se desenvolve
sozinho.” (LISBOA; KOLLER, 2004, p. 339). A TBDH ¢ tecida a partir das vivéncias e
experiéncias que teve, tanto no ambito familiar, por meio da experiéncia de trabalho de seu pai,
quanto na vida adulta, ao interagir com seu professor e seus(suas) colegas de universidade, onde
passou a conceber o desenvolvimento humano sob a Gtica interacionista, sistémica e
contextualista (TUDGE, 2008), o que implica compreender que o conhecimento € construido
socialmente, ou seja, pela interagdo com o0 meio.

Portanto, o desenvolvimento humano e, no caso desta pesquisa, 0 desenvolvimento
dos(as) profissionais que integram as equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE de
Joacaba, SC, na perspectiva da TBDH e da préxis, pode ser facilitado por meio da variedade de
papéis que desempenham, pelas trocas de experiéncias e pela (trans)formacdo de suas praticas
pedagdgicas. Outro fator relevante a ser destacado é o fato de Bronfenbrenner sempre estar
preocupado com as implicacdes das politicas publicas, interessava-o, nesse caso, melhorar as
experiéncias e formas de viver das pessoas (BRONFENBRENNER, 1996; TUDGE, 2008).

Essa preocupacéo de Bronfenbrenner com o planejamento de politicas publicas para que
possam servir como suporte as perspectivas futuras das pessoas, aproxima-se do método
Freiriano, que “conscientiza ¢ politiza” (FIORI, 2014, p. 30), isto ¢, ndo distancia a educagdo e
a politica, pois uma interfere na outra. Considerar a dimenséo politica no campo educacional
implica valorizar a situagdo concreta em que se encontram os(as) profissionais da educacéo,

distanciando-se, portanto, das ideologias.
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Além disso, compreendemos que a concep¢do da TBDH também propde um modelo de
educacéo que valoriza o ser humano a partir das relacdes e trocas coletivas que estabelece com
0 meio. Isso implica um processo educacional coletivo, interativo e criativo, desvelando a
necessidade de integrar as diferentes experiéncias e contextos para a efetivacdo de uma
educacao integral e humana. Portanto, perspectivar processos formativos pelo viés da TBDH e
da pedagogia freiriana implica considerar a participacéo ativa e interativa do sujeito com outras
pessoas, objetos e simbolos, por meio de atividade regulares, continuas e complexas, as quais
exigem estudo e comprometimento da pessoa desenvolvente (BRONFENBRENNER, 1996).

Em linha com essas argumentacBes, questionamo-nos: Em que bases, processos,
argumentos, uma proposta de formacdo deveria se sustentar ao considerar as situagoes-
problema do cotidiano escolar?

Para responder essa questdo, partimos do pressuposto da visdo sistémica e
interacionista, a qual valoriza o meio e as interagcdes pessoais por meio das trocas coletivas. Ou
seja, € a fungdo conjunta das caracteristicas da pessoa e do ambiente ao longo do ciclo vital que
podem promover processos formativos mais significativos (BRONFENBRENNER, 1996).
Para Habigzang et al. (2004, p. 357), entre as caracteristicas da pessoa que é valorizada na
TBDH visando um processo formativo, destacam-se a “curiosidade, tendéncia para empenhar-
se em atividades individuais ou em grupos, e responsividade para tomar iniciativas.” Além
desse engajamento de ordem individual e coletiva, ha uma preocupacdo com a transformacéo
da realidade concreta, o que implica uma teoria da acdo dialogica e colaborativa exercendo
analises criticas formativas sobre a realidade (FREIRE, 2014).

No caso desta investigacdo, o foco das nossas reflexes estd centrado na pessoa —
profissionais que integram as equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE de Joacaba,
SC, sua praxis, seu compromisso com o0 estudo-pesquisa, seus contextos, Seus processos
proximais, seus engajamentos cognitivos e seu tempo. E ainda, concebemos o microssistema
escolar um locus de desenvolvimento e formacdo dos(as) profissionais que ali se encontram,
uma vez que oportuniza, por meio dos processos proximais, a construcdo do conhecimento e de
habilidades que promovem o desenvolvimento humano.

Para darmos conta do objetivo o qual nos propomos neste capitulo, o apresentamos do
seguinte modo: na primeira secdo refletiremos sobre a contribuicdo da TBDH como
possibilidade tedrico-metodologica para perspectivar programas de formacéo de profissionais
da educacdo. Na segunda secdo, teceremos reflexdes a respeito da constituicdo da préxis na
perspectiva freiriana, a qual tenciona 0os modelos dominantes de formagdo docente,

especialmente quanto a falsa dicotomia entre teoria e pratica.



125

5.1 CONTRIBUICOES DA TBDH NA CONSTRUCAO DE UM PROGRAMA DE
FORMAGCAO DOS(AS) PROFISSIONAIS QUE INTEGRAM AS EQUIPES DOS
NEPRES

As contribuicdes da TBDH para a elaboracgdo do Programa de Formacéo centram-se nos
processos proximais constituidos no microssistema escolar. Na perspectiva de Bronfenbrenner
(2001, p. 6965, traducdo nossa), os processos proximais sao assim denominados “interagdo
reciproca [...] de um organismo humano ativo, biopsicologicamente em evolugdo, com as
pessoas, 0s objetos € os simbolos presentes no seu ambiente imediato.” Em termos gerais, os
processos proximais sdo reconhecidos como a for¢ca motriz do desenvolvimento humano
(BRONFENBRENNER, 2011). Representamos essa compreensao na Figura 3.

Figura 3 — Representacdo dos processos proximais no campo da formag&o de professores(as)
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Fonte: adaptada de Bronfenbrenner (1996).

Os processos proximais estdo no centro do processo formativo, os quais influenciam e
sdo influenciados pelas dimensdes da pessoa (cognitiva, afetiva, emocional, relacional), as
dimensbes do contexto (social, econémico, politico, historico) e as dimensdes do tempo
(microtempo, mesotempo e macrotempo), as quais estdo implicadas nas trocas entre 0s pares.

A relacdo com os pares pode iniciar envolvendo apenas duas pessoas, essa relagdo é
condi¢do minima para a formag¢do de uma diade, isto ¢, “quando duas pessoas comecam a
prestar atencdo as atividades uma da outra é mais provavel que se empenhem juntas nessas
atividades. Portanto, as diades [...] tendem a se transformar em diades de atividade conjunta.”
(BRONFENBRENNER, 1996, p. 48). Para a construcdo da diade € importante o
desenvolvimento muatuo do respeito e afetividade, assim as diades podem envolver outras

pessoas, evoluindo para triades e tétrades, essa evolucdo contribui positivamente no



126

desenvolvimento pessoal e profissional das pessoas (MACHADO; YUNES; SILVA, 2014,
JUNG et al., 2020).

Na formacdo continuada de professores(as) a formacao de diades € um processo que
pode favorecer a constituicdo do trabalho coletivo desenvolvido no microssistema escolar. E
por meio das diades que os(as) professores(as) podem “compartilhar problemas, fracassos e
sucessos” (NOVOA, 2010, p. 66) com seus pares. A formagdo assume, assim, uma
reinterpretacdo da realidade concreta, permitindo a criacao de processos interventivos proprios
(de cada escola, de cada grupo docente), valorizando as caracteristicas do meio e dos diferentes
sistemas que interferem no contexto educacional, promovendo a validade ecoldgica do processo
formativo.

Como sabemos, no microssistema escolar ocorrem interacGes face a face entre as
diferentes pessoas que integram esse sistema, € nesse espaco que ocorre a transicéo ecoldgica,
“isto ¢, a passagem de uma pessoa em desenvolvimento de um contexto ecologico para outro
contexto novo e diferente.” (BRONFENBRENNER, 2011, p. 82) Essa passagem é representada
pelas conexdes familia e escola, relacdo representada pelo mesossistema.

Além disso, a escola encontra-se inserida em um exossistema, o qual contempla o
trabalho dos pais/maes dos(as) alunos(as), a vida pessoal dos(as) professores(as), a Secretaria
do Estado de Educacéo, demais 6rgaos externos que atuam direta e indiretamente com a escola,
entre eles, o Conselho Tutelar, a Policia Militar e a Secretaria de Sadde. Por conta disso, a
comunidade escolar interage com os elementos que compdem 0 macrossistema, 0s quais
representam a cultura da sociedade. Dessa forma, as ideologias, as crencas, as politicas publicas
interferem diretamente no planejamento e na formacgdo em servigo dos(as) professores(as).

Por esse angulo, entendemos a importancia do carater interacionista dos programas de
formagdo docente. Por interagao compreendemos o processo dialético “de canalizagdo cultural
e de constituicdo do individuo, enquanto sujeito ativo e co-participante do seu proprio
desenvolvimento.” (RAPOSO; MACIEL, 2005, p. 310). Na TBDH, as interacGes sdo vistas
como imprescindiveis para o desenvolvimento humano, uma vez que diferentes contextos e
diferentes pessoas produzem processos diversos, dindamicos e complexos de desenvolvimento.
Dessa forma, a troca entre pares é incentivada e valorizada pela TBDH, tendo como resultado
a coconstrucdo de novos conhecimentos (LEME et al., 2016), indicando uma tendéncia
emancipatéria e democratica para o campo da formacéao continuada de professores(as).

O investimento e o desenvolvimento dos processos proximais podem auxiliar a equipe
de profissionais da escola a (re)conhecer os problemas que fazem parte do cotidiano escolar,

potencializando o uso de diferentes estratégias formativas. Fazendo referéncia aos(as)
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autores(as) do campo da formacgdo continuada, localizamos em No6voa (2001, 2010) que o
aprender docente deve ser continuo, devendo se concentrar em dois pilares: na pessoa
(professor(a)) e no contexto (escola), sem perder de vista os diferentes tempos e espacos de
formacéo, nesses termos, a reflexdo sistematica, contextualizada e continuada podera promover
a (trans)formacéo da prética pedagogica. Por essa razdo, o(a) professor(a) deve ver a escola ndo
apenas como um lugar em que se ensina, mas onde se aprende e, consequentemente, onde se
formam pessoas.

Nesse sentido, perspectivarmos, neste estudo, um Programa de Formacdo que, apesar
da limitacdo das dimensdes do tempo, pode representar uma condicdo inicial para que 0s
processos formativos “se estabelegam e tenham regularidade e constancia.” (MACHADO,
YUNES; SILVA, 2014, p. 519). Nas palavras de Bronfenbrenner e Morris (2006, p. 996,
traducdo nossa)

A forma, o vigor, o conteido e a dire¢do dos processos proximais que levam a cabo o
desenvolvimento variam sistematicamente como uma fungdo conjunta das
caracteristicas da pessoa que se desenvolve; do ambiente — tanto imediato quanto mais
distante — no qual os processos ocorrem; da natureza dos aspectos do desenvolvimento

estudados e das continuidades e mudangas sociais que acontecem ao longo do tempo
no curso de vida e no periodo histérico durante o qual a pessoa viveu.

Consoante ao que foi anunciado por Bronfenbrenner e Morris (2006), compreendemos
a importancia dos processos proximais para a formacado dos(as) profissionais da educacao, por
iss0, perspectivamos que “o professor, o seu trabalho e 0 seu desenvolvimento permanente estéo
profundamente imbricados em contextos nos quais ele/ela estd inserido, incluindo o mais
proximal que € a escola.” (MACHADO; YUNES; SILVA, 2014, p. 517). O contexto escolar ¢
um microssistema no qual o(a) professor(a) faz parte, transforma e € transformado(a), por meio
das interagbes com diferentes pessoas e, consequentemente, com diferentes contextos que
ultrapassam os muros escolares, portanto, a escola configura-se em um terreno fértil para o
desenvolvimento continuo dos(as) professores(as). Sendo assim, 0S processos proximais
protagonizados no contexto escolar ndo sdo pontuais e/ou isolados, mesmo quando permeados
por conflitos e rupturas, eles operam dentro de uma constancia, ou seja, nunca chegam ao fim,
estdo sempre em constante (trans)formacao, para Freire (2014) estdo em constante devir.

Inspiradas em Bronfenbrenner (1996) e Machado, Yunes e Silva (2014), destacamos
gue 0s processos proximais sao formados por pelos menos cinco elementos indissociaveis, a
saber: i) 0 engajamento de uma pessoa em uma determinada atividade; ii) as interagcdes da

pessoa ocorrem em periodos prolongados de tempo; iii) as atividades devem ser cada vez mais
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complexas; iv) as interacfes devem ser reciprocas entre as pessoas; e V) 0s objetos e simbolos
presentes no contexto devem estimular as pessoas a se engajarem nas atividades.

E a partir da valorizacdo desses cinco elementos que perspectivamos um Programa de
Formacdo no microssistema escolar envolvendo os(as) profissionais que integram as equipes
dos NEPREs. Portanto, os processos proximais sdo o elemento-chave no desenvolvimento e
construcdo de novos conhecimentos, uma vez que o engajamento desses(as) profissionais no
processo de formacdo requer caracteristicas de ordem pessoal-cognitiva, bem como a
coparticipacdo e engajamento em atividades coletivas. Para Lisboa e Koller (2004), as
experiéncias formativas individuais sdo resultado das caracteristicas subjetivas de cada pessoa,
mas também € resultado da qualidade dos processos proximais estabelecidos com outras
pessoas e com 0 meio.

Apesar da relevancia do ambiente e/ou do contexto, poucos sdo 0s estudos, no campo
da formacdo docente, que tém se dedicado a sistematizar dados acerca da importancia do meio
e dos processos proximais na formagdo e desenvolvimento de professores(as). Para
Bronfenbrenner e Evans (2000), os processos proximais vivenciados na escola, 0s quais séo
frutos das relacGes entre pares, podem protagonizar o desenvolvimento das competéncias e das
disfungdes. Na TBDH, por competéncias, compreende-se a defini¢do da construcdo e aquisicdo
de conhecimentos e habilidades que orientam o comportamento da pessoa diante das diversas
situacOes-problema do cotidiano. Por outro lado, por disfungbes, compreendem-se as
dificuldades encontradas durante o processo de desenvolvimento humano, as quais sdo
manifestadas por meio de impasses, ou seja, as disfungdes ocorrem no cotidiano escolar quando
os profissionais se sentem impotentes diante dos iniumeros desafios encontrados durante o
processo de socializacdo e de ensino-aprendizagem.

Diante dessa diferenciacdo, alguns questionamentos importantes: quais interacdes
sediadas no microssistema escolar podem promover a formagdo e desenvolvimento de
habilidades dos(as) profissionais da educagdo que integram as equipes dos NEPREs? Como o
contexto escolar pode promover a formagéo continua de seus(suas) profissionais?

Estimuladas por essas reflexdes, nosso objetivo foi buscar respostas e subsidios da
TBDH que pudessem contribuir na estruturagdo de um Programa de Formacgdo para
profissionais da educacdo que integram as equipes dos NEPREs, que seja capaz de produzir
(trans)formacdes no quefazer pedagogico.

Nesse sentido, Bronfenbrenner (1996), ao abordar as dimensdes da pessoa, destaca a

autonomia como uma das caracteristicas que influenciam o desenvolvimento humano. No
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campo da formacdo docente, entre as definiches aceitas para o termo autonomia docente,
apresentamos a de Contreras (2002, p. 193),
a autonomia, no contexto da pratica do ensino, deve ser entendida como um processo
de construcdo permanente no qual devem se conjugar, se equilibrar e fazer sentido

muitos elementos. Por isso, pode ser descrita e justificada, mas ndo reduzida a uma
definicéo auto-explicativa.

Fazendo essa relacdo do termo autonomia docente utilizado por autores do campo da
formacéo de professores(as) com a TBDH, podemos reconhecer algumas aproximacoes, entre
elas, a preocupacdo de ndo a reduzir a determinada explicacdo, bem como, ndo a reduzir a um
discurso ideoldgico e mercadolégico. Por isso, perspectivar programas de formacao para 0s(as)
profissionais da educacgéo requer constantes indagacoes, reflexdes e interconexdes. Portanto,
sempre que o(a) professor(a) refletir sobre sua pratica no contexto local (microssistema escolar)
que sofre interferéncias do contexto global (macrossistema — cultura), surge a necessidade de
fundamenta-la de forma cientifica. Por isso, o0 movimento individual da autonomia requer
(re)leituras, estudos e atribuicédo de significados ao processo formativo.

No que diz respeito as dimensbes do tempo, sabemos que o0 processo formativo dos(as)
professores(as), sob as lentes da TBDH, requer considerar o conceito permanente, ou seja, 0
aprender ndo esta fixo em um Unico tempo e espaco, nesse sentido, a aprendizagem ocorre
permanentemente com 0s pares e com as pessoas fora da escola, portanto, a formacéo
permanente “pode ser entendida como tempos e espagos produtores de saberes, no amplo
sentido, pessoal e profissional, individual e coletivo.” (MACHADO; YUNES; SILVA, 2014,
p. 524).

Além disso, temos consciéncia de que, na contemporaneidade, “nao podemos falar nem
propor alternativas a formacédo continuada sem antes analisar o contexto politico-social como
elemento imprescindivel na formacdo, j que o desenvolvimento dos individuos é produzido
em um contexto social e histérico.” IMBERNON, 2010, p. 9). Alinhada a essas compreensdes,
a formacdo docente, sob a perspectiva da TBDH, deve ser intencional, ou seja, a0 permanecer
circunscrita no cotidiano escolar deve desencadear, por meio das situages-problema presentes
nesse contexto, dindmicas reflexivas.

Para Machado, Yunes e Silva (2014), a intencionalidade é fruto do processo de
retroalimentacdo entre teoria e préatica, que molda a acdo docente, enriquecendo e qualificando
0 processo educativo. Os programas formativos que valorizam a dimenséo da autonomia e da
intencionalidade docente atribuem aos(as) professores(as) o fato de serem reconhecidos como

sujeitos da formacdo, ndo mero objetos dela. Com isso, esses(as) profissionais terdo a
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oportunidade de (trans)formar a sua pratica pedagdgica e qualificar sua formacdo enquanto
pessoa desenvolvente (BRONFENBRENNER, 1996).

Consequentemente, a formacdo de professores(as), quando pensada e articulada por
meio de um plano teérico-metodologico que valoriza o saber e 0 quefazer profissional em torno
dos problemas pedagdgicos concretos, podera desenvolver as dimensdes da pessoa e do
profissional da docéncia. Os(as) professores(as), assim como outras pessoas, desempenham um
papel no processo de ensino-aprendizagem. Nas palavras de Bronfenbrenner (1996, p. 68), “um
papel é uma série de atividades esperadas de uma pessoa que ocupa uma determinada posicéo
na sociedade ¢ de outros em relagdo aquela pessoa.” Associado a posi¢do que ocupa, estdo as
expectativas de papel, “como a pessoa naquela posi¢ao deve agir e como os outros devem agir
em relagdo a ela” (BRONFENBRENNER, 1996, p. 69), portanto, os elementos que fazem parte
da posicdo ocupada por um(a) professor(a) sdo: a reciprocidade, o equilibrio de poder e a
relagédo afetiva.

As expectativas em relacdo ao papel ocupado pelos(as) professores(as) sdo construidas
no nivel do macrossistema, isto é, da cultura como um todo, mesmo que o papel seja
desempenhado no microssistema. Por essa razdo, é importante que os(as) formadores(as), 0s(as)
idealizadores(as) de programas de formacao tenham um posicionamento critico-reflexivo sobre
0 que a atual conjuntura sociopolitica espera desses(as) profissionais. O que sabemos, por meio
de estudos (SAUL; SAUL, 2016; GATTI, 2017), é que poucos sdo os programas formativos
ofertados aos(as) professores(as) que garantem discussdes e reflexdes acerca do papel ocupado
por eles(as) nas instituicbes educativas, a maioria se preocupa em atender as expectativas do
mercado.

Considerando a indagacao de Bronfenbrenner (1996, p. 79), “podem ser criados papéis
gue provoguem orientacGes construtivas em vez de extremos de autoritarismo, submissédo e
desorganizagdo psicologica?” O autor apoia-se na hipotese de que as pessoas ndo séo/estdo
isoladas no mundo, tudo esta relacionado dentro de um microssistema, as pessoas podem
interferir no comportamento umas das outras, podem, inclusive, sofrer influéncias do
macrossistema, por isso, a importancia de antes de iniciar/planejar e executar um Programa de
Formacdo continuada, examinar a comunidade e o contexto cultural em que a escola esta
inserida (CUNHA, 2012). Por essa razdo, a TBDH orienta que os programas de formacéo
docente sejam caracterizados por relacdes reciprocas de afetividade e equilibrio de poder.

A aprendizagem e o desenvolvimento sdo facilitados pela participacdo da pessoa

desenvolvente em padrdes progressivamente mais complexos de atividade reciproca
com alguém a quem a pessoa desenvolveu um apego emocional sélido e duradouro, e
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quando o equilibrio de poder gradualmente se altera em favor da pessoa em
desenvolvimento. (BRONFENBRENNER, 1996, p. 49).

A formacdo das diades (relacdes entre pares) influencia o engajamento em atividades
progressivamente mais complexas e, ainda, encontra respaldo e legitimag&o na necessidade de
abandonar progressivamente o trabalho individual dos(as) professores(as) a fim de chegar ao
trabalho colaborativo. Conforme Névoa (2010, p. 63), “a profissdo docente tem sua parte de
individualidade, mas também necessita de uma parte colaborativa. [...] Portanto, a formacédo
continuada, para desenvolver processos conjuntos e romper com o isolamento [...] deve levar
em conta a formag¢ao colaborativa.”

Por meio dos processos proximais, da construcdo das diades, triades e tétrades, as quais
possuem potencial de protagonizar processos formativos colaborativos e dialdgicos,
Bronfenbrenner (1996) nos apresenta trés tipos de diades, a saber: i) observacionais — quando
uma pessoa aos prestar atencdo na atividade de outra demonstra interesse em aprender junto;
i) de atividade conjunta — quando as pessoas estdo engajadas em uma atividade,
complementando-se; e iii) a relagdo afetiva — conforme as pessoas se envolvem nas atividades
em conjunto, quando ha reciprocidade, é provavel que aumente o ritmo dos processos
desenvolvimentais, facilitando a criacdo de um clima de escuta e comunicacao ativa entre 0s(as)
profissionais da educacéo.

Compreendemos que o processo de evolucdo das diades nos auxilia na construcao e
estruturacdo de um Programa de Formacéo por meio da valorizacdo e exploragéo das situagdes-
problema do cotidiano escolar e da valorizacdo do ser e do saber docente, na esfera individual
e coletiva. E, nesse sentido, acrescentamos a necessidade de garantir as interconexdes entre
os(as) profissionais da educacdo por meio da institucionalizacdo de espagos de formagdo em
Servico.

A partir desse modelo tedrico de rede e da aproximacao e inser¢do das pesquisadoras
no ambiente concreto dos(as) profissionais que integram as equipes dos NEPRESs, almejamos
alcancar resultados, que podem ser, de algum modo, proficuos para o progresso da pesquisa no
campo da formagao de professores, mais particularmente, contribuir com a realidade das escolas

vinculadas a CRE de Joagaba, SC e outras que possuam questdes e problemas semelhantes.

5.2 CONTRIBUICOES DA PRAXIS NA CONSTRUCAO DE UM PROGRAMA DE
FORMACAO DOS(AS) PROFISSIONAIS QUE INTEGRAM AS EQUIPES DOS
NEPRES
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Com base em estudos empreendidos em algumas das obras de Freire (1981, 1992, 1997,
2014, 2015), Vazquez (1968), Kosik (1976) e no Dicionario Paulo Freire (STRECK; REDIM,;
ZITKOSKI, 2018), objetivamos, nesta secdo, apresentar a o conceito da praxis de Paulo Freire,
como uma opc¢ao tedrico-metodologica a ser considerada na construcdo e proposicdo de um
Programa de Formagéo.

Inicialmente, recorremos para a conceituacdo do termo praxis, onde por meio de
diferentes autores(as) situamos nossa compreensdo acerca desse conceito e, em seguida,
apresentamos suas contribuicdes para o campo da formacao dos(as) profissionais que integram
as equipes dos NEPREs.

Entre os principais autores que influenciaram o pensamento de Freire, revelando a
importancia da praxis, destacamos, em especial, Kosik (1976) e Vazquez (1968). O termo
praxis, cuja origem localizamos na Filosofia, representa a unido indissociavel entre teoria e
pratica, na contemporaneidade, o sentido atribuido a praxis no campo educacional parte das
compreensdes Marxistas — agdo transformadora da realidade (DICKMANN; PEREIRA, 2020).

Para Kosik (1976), a praxis € ativa, produzida historicamente pela atividade humana, ou
seja, € por meio da praxis que as pessoas podem transformar a realidade concreta.

A praxis € ativa, é atividade que se produz historicamente — quer dizer, que se renova
continuamente e se constitui praticamente — unidade do homem e do mundo, da
matéria e do espirito, de sujeito e objeto, do produto e da produtividade [...]. Assim, a
praxis compreende — além do momento laborativo também o momento existencial:
ela se manifesta tanto na atividade objetiva do homem, [...] como na formacéo da
subjetividade humana. (KOSIK, 1976, p. 222-224).

A préxis como atividade criadora se renova continuamente, estabelecendo uma relacéo
de totalidade com 0 mundo (KOSIK, 1976). A praxis no campo da formac&o de professores(as)
articula “o saber e o fazer [...] imprimindo historicidade as experiéncias [...] que implica uma
epistemologia do trabalho docente.” (DICKMANN; PEREIRA, 2020, p. 51). Dessa forma, os
processos de formagéo precisam fomentar o compartilhar de vivéncias e experiéncias pessoais
e profissionais dos(as) docentes, potencializando reflexdes acerca da praxis.

Continuando nossas reflexdes, em Vazquez (1968, p. 5), a expressao praxis transcende
0 termo empregado pelos gregos da antiguidade, que expressava a agdo propriamente dita. Na
concepgdo do referido autor, o termo préxis é reconhecido “nd3o s6 como interpretagdo do
mundo, mas também como guia de sua transformacao.” Nessa linha, o autor nos apresenta
precisfes terminoldgicas da expressao:

em italiano se pode dizer “prassi” e “practica”. Em francés emprega-se quase
exclusivamente o temo “practique”, em russo so se usa a palavra “praktika”, e em
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inglés o vocabulo correspondente ¢ “practice”. Em alemdo se conserva o termo grego
original escrito do mesmo modo que em espanhol e portugués “praxis”. (VAZQUEZ,
1968, p. 3-4).

Em toda sua obra, Vazquez (1968) procura elucidar o conceito praxis como uma
atividade consciente e material dos seres humanos com vistas a transformar o mundo, tornando-
o mais humano. Nesse sentido, o autor reconhece que “toda praxis é atividade, mas nem toda
atividade é préxis.” (VAZQUEZ, 1968, p. 185). Dito de outra forma, a atividade que reporta a
praxis € compreendida como sinébnimo de acdo-reflexdo, ou seja, a praxis é a atividade que
modifica, que transforma o meio de forma intencional, por isso, a atividade da préaxis opde-se
a passividade. E ainda, a atividade intencional é essencialmente humana, produto da
consciéncia, por isso, “toda agdo verdadeiramente humana requer certa consciéncia de uma
finalidade, finalidade que se sujeita ao curso da propria atividade.” (VAZQUEZ, 1968, p. 189).

A conscientizacdo é uma das principais caracteristicas da humanidade e,
consequentemente, é o combustivel da praxis, somente nds, homens e mulheres, somos capazes
de agir conscientemente sobre a realidade concreta. Para Freire (1979, p. 15), “¢ precisamente
isto, a praxis humana, é a unidade indissoltvel entre minha acdo e minha reflexdo sobre o
mundo.” Portanto, “a conscientizagdo implica, pois, que ultrapassemos a esfera espontanea de
apreensao da realidade, para chegarmos a uma esfera critica na qual a realidade se da como
objeto cognoscivel e na qual o homem assume uma posicao epistemologica.” (FREIRE, 1979,
p. 15).

Nesses termos, Freire considera a atividade da praxis uma pratica consciente, social,
politica, ativa e transformadora. Em vérias de suas obras, Freire (1979, 1981, 1997, 2014)
ressalta o tema da praxis, afirmando:

praxis ndo é a acdo cega, desprovida de intencdo ou de finalidade. E acéo e reflexdo.
Mulheres e homens sdo seres humanos porque se fizeram historicamente seres da
praxis e, assim, se tornaram capazes de, transformando o mundo, dar significado a
ele. E que, como seres da praxis e s6 enquanto tais, ao assumir a situagdo concreta em
que estamos, como condicdo desafiante, somos capazes de mudar-lhe a significacao
por meio de nossa acdo. (FREIRE, 1981, p. 134).

A préxis, como possibilidade de transformagéo € entendida como um posicionamento
critico reflexivo e intencional dos desafios enfrentados no contexto concreto. Nas palavras de
Fiori (2014, p. 28), a significacdo da praxis ¢ assim compreendida “palavra viva e dindmica,
ndo categoria inerte, exdmine. Palavra que diz e transforma o mundo.” Nesse sentido, em Freire
(2014, p. 127), a aluséo a categoria praxis correspondendo & agédo-reflexdo, reportando-se para

“praxis que, sendo reflexdo e acdo verdadeiramente transformadora da realidade, é fonte de
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conhecimento reflexivo e criagdo.” Por isso, “a educagao se refaz constantemente na praxis.”
(FREIRE, 2014, p. 102).

Seguindo esse mesmo pressuposto epistemoldgico, a praxis, para Konder (1992, p. 115),

é a atividade concreta pela qual os sujeitos se afirmam no mundo, modificando a

realidade objetiva e, para poderem altera-la transformando-se a si mesmos. E a acdo

que, para se aprofundar de maneira mais consequente, precisa de reflexdo, do

autoquestionamento, da teoria; e é a teoria que remete a acdo, que enfrenta o desafio
de verificar seus acertos e desacertos, cotejando-o0s com a prética.

Compreendemos a praxis como uma possibilidade concreta de transformacdo das
praticas pedagdgicas por meio da acdo-reflexdo. Resgatando as contribuicdes de Gadotti (1998,
p. 30), “a pedagogia da praxis pretende ser uma pedagogia para a educacéo transformadora. Ela
radica numa antropologia que considera 0 homem um ser criador, sujeito da historia, que se
transforma na medida em que transforma o mundo.” E por meio da praxis que se concretiza
essencialmente a relacdo teoria e pratica, ou seja, a teoria ndo pode se abstrair da préatica e vice-
versa. Freire (1981, p. 14) ja afirmava “o que se deve opor a pratica ndo é a teoria, de que é
inseparavel, mas o bl&-bla-bla ou o falso pensar.”

De acordo com Rossato (2018, p. 325), o conceito praxis perpassa toda obra freiriana,
estando “intimamente ligada aos conceitos de dialogicidade, agdo-reflexdo, autonomia,
educacdo libertadora, docéncia.” A praxis na perspectiva freiriana se opde a concepcao bancéria
da educacdo, que aliena e domestica as pessoas que fazem parte dos processos educativos. A
praxis freiriana gera um processo de conscientizagdo com vistas a transformar a realidade
concreta. Portanto, implica uma sintese entre teoria-palavra e pratica-acdo, logo, ha um vinculo
entre pensar-dizer a palavra e agir, trata-se, assim, de estar em um permanente devir envolvendo
a acédo-reflexao.

Segundo Kronbauer (2018, p. 23), a expressdo agdo-reflexdo “designa o bindmio da
unidade dialética da praxis, supondo que esta seja o fazer e o saber reflexivo da acdo. O saber
realimenta criticamente o fazer, cujo resultado incide novamente sobre o saber e, assim, ambos
se refazem continuamente.” A expressdo acdo-reflexdo se alimenta na dialética visando a
superacdo do senso comum, ou seja, ultrapassa a fronteira da concepc¢éo tradicional que
fragmenta a teoria e pratica, sujeito e objeto. A relacdo dialética entre teoria e pratica, a praxis,
contribui na transformacdo da realidade educacional fomentando processos educacionais
humanizadores. Nesse sentido, é por meio da praxis que homens e mulheres se tornam
conscientes e falantes, ou seja, ao ler o mundo, homens e mulheres escrevem sua leitura dele e,

ao fazé-la, repensam a propria leitura (FREIRE, 1997), significa dizer que “o ato de conhecer



135

envolve um movimento dialético que vai da acdo a reflexdo [...] e desta para uma nova ago.”
(KRONBAUER, 2018, p. 24).

E ainda, o processo de acao-reflexdo ocorre por meio de um elemento central da teoria
freiriana, o dialogo, o qual potencializa o protagonismo do sujeito em formacéo. Para Zitkoski
(2018, p. 118), “o dialogo ¢ a forga que impulsiona o pensar critico-problematizador em relacéo
a condi¢do humana no mundo. Através do didlogo podemos dizer o mundo segundo nosso modo
de ver.” E ainda, para o referido autor, o didlogo pressupde uma praxis social, isto &, implica o
compromisso entre a palavra falada e nossa acdo no mundo, ou seja, € a coeréncia ético-politica
entre a nossa linguagem e nosso agir no mundo.

Localizamos nas obras de Freire (1981, 1983) diferentes indicacdes acerca do conceito
da préxis, a saber: praxis libertadora, praxis auténtica, praxis revolucionaria, praxis verdadeira
e praxis historica. Por meio dessa adjetivacdo da praxis, “Freire aloca a praxis como condi¢do
e fundamento da acéo, da luta, no sentido de rompimento com a idealizacdo, bem como de
revelagdo do teor alienante imposto pela relagdo opressor/oprimido.” (CARVALHO; PIO,
2017, p. 433). Compreendemos, portanto, o sentido complexo, dindmico e dialético da praxis
freiriana, comprometida com o pensar critico problematizador da realidade, se ndo existir a
praxis ndo ocorre a (trans)formacdo do mundo, dai a importancia de na e pela praxis promover
processos de formacdo aos(as) professores(as).

Portanto, compreendemos que a unidade dialética acao-reflexdo € uma unidade que pode
colaborar com a (trans)formacao da préatica docente, por meio de processos formativos criticos,
reflexivos, colaborativos e humanizadores. Por isso, questionamo-nos acerca da praxis na
perspectiva freiriana, compreendida aqui como um dos principais elementos para a
(trans)formacdo da pratica docente: como perspectivar um Programa de Formacdo de
profissionais da educacdo em servico na e pela praxis? Para responder a essa questdo, partimos

do tripé apresentado na Figura 4.
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Figura 4 — Elementos centrais da préaxis

Acdo-
reflexdo
Praxis
5 Tomada de
Dialogo consciéncia

Fonte: elaborado pela autora a partir de Freire (1983).

A préxis, considerada acdo-reflexdo, possui elementos centrais, dos quais destacamos a
tomada de consciéncia, que antecede a conscientizacao e o dialogo. Partimos da compreensdo
de que “a pratica docente critica [...] envolve o movimento dinamico, dialético, entre o fazer e
0 pensar sobre o fazer.” (FREIRE, 2015, p. 39). Que “ensinar exige consciéncia do
inacabamento” (FREIRE, 2015, p. 49) e que “ensinar exige disponibilidade para o didlogo”
(FREIRE, 2015, p. 132), ou seja, na pedagogia freiriana a formacao docente deve constituir-se
entre o saber tedrico e o saber pratico que emerge da realidade concreta em que esses(as)
profissionais atuam.

Aqui localizamos a ideia de acédo dialdgica entre os(as) professores(as), que ocorre por
meio de “um trabalho coletivo, co-participado, de construcdo do conhecimento da realidade
local.” (BRANDAO, 2006, p. 24). Por essa razdo, defendemos que a formacgdo dos(as)
professores(as) deve ocorrer na e pela praxis, a qual “ndo estd descarregada por completo de
certa bagagem tedrica” (VAZQUEZ, 1977, p. 10), trata-se, portanto, de conceber a formagéo
docente como um processo em continua renovacao, que via praxis, forma e transforma a pessoa,
seu contexto, sua consciéncia e suas relagdes sociais e agdo no mundo e com o mundo.

E importante que se crie um ambiente dialdgico nos programas de formagéo para que
os(as) profissionais possam falar sobre suas experiéncias de vida, situando o processo de
aprendizagem nas condic¢des concretas de cada grupo. Pois para Shor e Freire (1986, p. 21),
os(as) professores(as) tém muito a dizer, enfrentam diferentes problemas, “problemas de
familia, problemas de trabalho, problemas de escola, problemas de transporte, e assim por
diante.” Por isso, nada mais justo que ouvi-los(as). Portanto, a primeira via da aprendizagem
acontece pela experiéncia concreta, vivida, numa relacdo educacional horizontal, dialética e

coletiva, que é, em si mesma, praxis.
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Sabemos que o conhecimento ndo é construido apenas pelo pilar da prética, é também
construido pelo pilar da teoria, conduzido pela dialogicidade, por essa razdo, a praxis tem
potencial para colaborar com a formacéo dos(as) professores(as) como um projeto que move o
processo da aprendizagem, pois o didlogo faz parte da historia da humanidade, é por meio dele
que 0s seres humanos se encontram, constroem-se e se reconstroem, assumindo a propria
aprendizagem como sujeitos gnosiologicos, ou seja, é preciso valorizar o desenvolvimento
cognitivo pessoal de cada professor(a), bem como o seu engajamento com o coletivo escolar
(FREIRE, 2015).

Para isso, 0 uso da palavra é um elemento essencial, no entanto, a palavra falada e ouvida
precisa ter relagdo com o mundo e com a experiéncia existencial dos(as) professores(as) —
lembremo-nos das contribuices do modelo bioecolégico de Bronfenbrenner, que focaliza a
importancia da visdo sisttmica do desenvolvimento humano. Na préatica defendida por Freire
(1981, p. 16), a palavra, que € a palavra do aprendiz-ensinante, deve ser valorizada como
“situacdes problema (codificagdes), como desafios que exigem resposta [...]. Problematizar a
palavra que veio do povo significa problematizar a temaética a ela referida, o que envolve
necessariamente a analise da realidade.”

No intuito de valorizar a palavra e o saber do povo, nesse caso, dos(as) profissionais da
educacdo, é necessario ultrapassar as fronteiras dos cursos imediatistas, das pesquisas que
buscam apenas resultados, visando “desencadear mecanismos docentes processuais, coletivos
e dindmicos.” (GROSCH, 2013, p. 2133). Para tanto, torna-se necessario “superar a consciéncia
mistificada da praxis e ascender a um ponto de vista objetivo, cientifico, a respeito da atividade
pratica do homem. SO assim podem unir-se, conscientemente, pensamento e agdo.”
(VAZQUEZ, 1977, p. 8). E ainda, de acordo com Freire (1981), precisamos avangar na
compreensao da palavra lida, ouvida e escrita, para o autor, ndo podemos conceber “a palavra
como se fosse um amuleto, algo justaposto ao homem que néo a diz, mas simplesmente a repete.
Palavra quase sempre sem relacdo com o mundo e com as coisas que nomeia.” (FREIRE, 1981,
p. 11).

Para Freire (2014, 1981), a concepcdo bancéaria da educacdo diz respeito a essa
concepcao distorcida da palavra, na qual a educacdo se transforma em um ato onde formador
vai “enchendo” seus(suas) alunos(as) com suas palavras, resultado de uma formacéo
verticalizada, que nega as relagdes afetivas, o dialogo, inibindo a criatividade, domesticando os
sujeitos participes do processo de ensino-aprendizagem, isto €, esse tipo de educagdo-formacéo,
n&do considera 0 aqui agora e 0 vir a ser do sujeito, tampouco considera a relagéo eu-tu, ou seja,

em uma concepcao antidialdgica, dominadora, opressora, o tu dominado pelo eu transforma-se
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num mero isto. Do contrario, na perspectiva dialdgica transformadora “o eu dialogico [...] sabe
que é exatamente o tu que o constitui. Sabe também que, constituido por um tu, um nao eu, esse
tu que o constitui se constitui, por sua vez, como eu, ao ter no seu eu um tu.” (FREIRE, 2014,
p. 227).

Por essa razdo, Freire (2014) lutou contra as praticas pedagogicas imobilistas que
engessam o cotidiano escolar, consubstanciado em uma pedagogia da praxis. Freire (2015)
propGe uma formacdo docente ancorada no dialogo, no posicionamento critico-reflexivo e
democratico, ou seja, “o contexto tedrico, formador, ndo pode jamais, como as vezes se pensa
ingenuamente, transformar-se num contexto de puro fazer. Ele é, pelo contrério, contexto de
quefazer, de praxis, quer dizer, de pratica e de teoria.” (FREIRE, 1997, p. 71).

Sendo assim, compreendemos gue, por meio da praxis, a formacdo docente abrange
diferentes modalidades, entre elas considera a formacdo permanente oportunizada pelos pares,
e pelo préprio movimento cognoscente de cada sujeito, buscando garantir, por meio do dialogo,
a acao-reflexdo da propria pratica e da préatica do coletivo docente. Esse tipo de proposta se
diferencia das formac6es tradicionais, como é o caso das palestras show, dos “cursos de férias,
cursos de 30 horas, treinamentos, capacitagdes, reciclagens.” (SAUL; SAUL, 2016, p. 24). E
ainda, vale ressaltar que a formagao de professores(as) “nao se efetiva sem a participacao destes
como sujeitos envolvidos na concep¢do das politicas voltadas para sua qualificagdo.”
(GROSCH, 2013, p. 2130).

Portanto, perspectivar programas de formacao pelo viés da praxis incide em valorizar a
dimensdo individual e coletiva do quefazer docente, ou seja, desenvolver e ampliar o
conhecimento docente implica valorizar a prépria histéria de aprendizagem e reaprendizagem
de cada sujeito, preponderantemente, a proposta de Shor e Freire (1986) € de que se trabalhe e
se considere, cada vez mais, a biografia dos(as) professores(as), no sentido de possibilita-los(as)
o compartilhar de suas historias de aprendizagem.

E da natureza humana e, consequentemente, da educacdo e do(a) educador(a),
transformar-se, por isso a insisténcia da formacéo permanente, ndo apenas como algo que vem
de fora, como algo pronto e acabado, ilustrado em cartilhas e documentos, mas como um devir
interno, singular, que, ao emergir, expande-se externamente. Nesse sentido, compreendemos a
vocacao ontologica da educacao para o Ser Mais, ou seja, na busca permanente do ser humano
por processos de humanizacdo (FREIRE, 2014).

Além das dimensdes — individuo pensante e coletivo pensante, Freire (1981, p. 14)
argumenta que “a fundamentagdo tedrica da minha prética, por exemplo, se explica a0 mesmo

tempo nela, ndo como algo acabado, mas como um movimento dinamico em que ambas, pratica
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e teoria, se fazem e se re-fazem.” Essa relagdo reciproca ocorre por meio do dialogo, entretanto,

¢ valido lembrar que “dialogar ndo ¢ trocar ideias. O dialogo que ndo leva acao transformadora

¢ puro verbalismo.” (GADOTTI, 1998, p. 15).

Desse modo, considerando o tripé que, neste trabalho, compGe a praxis (acdo-reflexao,

didlogo e tomada de consciéncia), quais sdo as possibilidades de transpor para a préatica essa

opcéo tedrico-metodoldgica em programas de formacdo para profissionais em servigo? Para

Vazquez (1977), a transposicdo da critica tedrica para o plano da pratica é a verdadeira

revolucdo da praxis, por isso, a teoria freiriana destaca alguns passos importantes para serem

considerados antes/durante/continuadamente pelos programas de formagé&o de professores(as).

Dentre eles apresentamos:

a)

b)

a realizacdo de um diagndstico da realidade escolar que, para Vazquez (1977), o que
deve continuar sendo valido é a andlise concreta das situagdes-problema da realidade.
Segundo Freire (2014), é na convivéncia e no reconhecimento das demandas por meio
da percepcdo da realidade que os formadores poderdo compreender as formas de ser e
estar na docéncia;

a partir da analise da realidade inicia-se 0 momento de preparacdo e estudo do(a)
formador(a), nessa etapa sdo idealizadas e operacionalizadas constructos teorico-
praticos com vistas a potencializar o desenvolvimento e o protagonismo dos(as)
professores(as). O planejamento exige um esforco de compreensao entre a unidade da
pratica e a unidade da teoria, na esteira de uma educacdo orientada pelo sentido de
transformacéo, conscientizacdo, libertacdo e humanizagéo;

0 processo de ensino-aprendizagem, propriamente dito, € onde 0s recursos teorico-
metodoldgicos da préaxis sdo utilizados. A intervencdo é orientada pelas necessidades
que emergem do proprio contexto investigado, nesse caso, mediadas pela realizagdo de
momentos de estudos, os profissionais podem expor suas necessidades tedricas e
praticas. Aqui se situa “o esforg¢o de propor aos individuos dimensdes significativas de

sua realidade, cuja andlise critica lhes possibilite reconhecer a interagao de suas partes.”

(FREIRE, 2014, p. 134).

Nesse sentido, a investigacao iniciada pelo reconhecimento da realidade (investigacao

do tema gerador) “se realiza por meio de uma metodologia conscientizada, além de nos

possibilitar sua apreensdo, insere ou comega a inserir os homens numa forma critica de

pensarem seu mundo.” (FREIRE, 2014, p. 134). A medida que a prética é valorizada, em um
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movimento dialético, aprofundam-se as abstracGes tedricas. E nesta terceira etapa que a pratica
é tencionada na interpretacdo tedrica, podendo ser transformada e superada tanto de forma
individual quanto coletiva.

Teoricamente, espera-se que os(as) profissionais, participes desse tipo de formacéo,
passem a encarar sua realidade concreta ndo mais como um beco sem saida, mas como um
desafio ao qual terdo que responder permanentemente, por isso 0 movimento dialético da ac&o-
reflexdo situa-se em um constante devir. Também, ¢ valido destacar que a formacéo baseada

nos pressupostos da praxis possibilita o aprender e o ensinar concomitantemente.
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6 CAMINHO METODOLOGICO

Neste capitulo, apresentamos o percurso metodologico da pesquisa. Descrevemos sua
caracterizacdo (tipo de pesquisa), 0os procedimentos adotados com base nos pressupostos do
método da inser¢do ecoldgica, do modelo PPCT, dos processos proximais e da praxis, a
amostra, o contexto, o0s instrumentos de coleta de dados, os procedimentos de analise de dados

e 0s aspectos éticos. Essa organizacao foi definida visando alcancar os objetivos da pesquisa.

6.1 TIPO DE PESQUISA

Trata-se de um estudo exploratorio, de natureza qualitativa, do tipo descritiva. Segundo
Trivifios (2008, p. 109), no estudo exploratério o(a) pesquisador(a) “aumenta sua experiéncia
em torno de determinado problema” como também “[...] aprofunda seu estudo nos limites de
uma realidade especifica, buscando antecedentes, maior conhecimento para, em seguida,
planejar uma pesquisa descritiva.” O tipo de pesquisa descritiva, por sua vez, busca conhecer
em detalhes o contexto e os fendmenos pesquisados, suas caracteristicas, suas gentes, seus
problemas, por isso, exige do(a) investigador(a) uma série de informac6es sobre a realidade
estudada.

Nesse sentido, para Gil (2002, p. 43), a classificacdo das pesquisas exploratérias e
descritivas ¢ 1til “para analisar os fatos do ponto de vista empirico, para confrontar a visao
tedrica com os dados da realidade [...]” Por conta disso, o enfoque tedrico-metodolégico que
embasa esta pesquisa sdo os referenciais da TBDH e da pedagogia freiriana, as quais foram
utilizadas durante o processo de desenvolvimento e execugédo desta investigagdo e imprimiram
seu carater exploratério-descritivo. O didlogo perspectivado, entre esses autores, € promovido,
prioritariamente, pela associagdo dos seguintes conceitos: Modelo PPCT, processos proximais
e a praxis.

Nesses termos, o ato de desenvolver pesquisas qualitativas no campo educacional
apresenta algumas caracteristicas especificas, as quais foram definidas por Bogdan e Biklen
(1994) e seqguidas por pesquisadoras brasileiras, entre elas, destacamos Ludke e André (2015),

a saber:

a) as pesquisas qualitativas preocupam-se muito mais com o processo do que com 0S

resultados finais;
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b) o significado é de suma importancia na abordagem qualitativa, por essa razao, os(as)
pesquisadores(as) qualitativos(as) ddo preferéncia as perspectivas dos(as) participantes;
c) os(as) investigadores(as) qualitativos(as) tendem a analisar seus dados de pesquisa por
meio do processo indutivo, ou seja, ndo se trata de confirmar ou refutar hipoteses
conhecidas de antemdo, mas de construir o conhecimento & medida que os dados vao

sendo recolhidos e analisados.

Acrescenta-se, ainda, que a abordagem qualitativa requer que os(as) pesquisadores(as)
desenvolvam empatia com as pessoas participantes do estudo, buscando compreender e acolher
os diferentes pontos de vista sobre o(s) assunto(s) a ser(em) pesquisado(s). O objetivo dessa
abordagem “ndo ¢ o juizo de valor, mas, antes, o de compreender o mundo dos sujeitos e
determinar como e com que critério eles o julgam.” (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 287). Essa
abordagem de pesquisa é Gtil em programas de formacgéo de professores — intervencdo que se
propde esta pesquisa, porque segundo Bogdan e Biklen (1994, p. 287), oferece aos/as
professores(as) “a oportunidade de explorarem o ambiente complexo das escolas e
simultaneamente tornarem-se mais autoconscientes acerca dos préprios valores e da forma
como estes influenciam as suas atitudes face aos estudantes, diretores e outras pessoas.”

Nesses termos, a opcdo pela abordagem qualitativa, empregada nesta investigacao,
constituiu um recurso para auxiliar os(as) profissionais que atuam nas equipes dos NEPRES no
fortalecimento de suas equipes, na compreensdo tedrico-metodologica das violéncias,
prioritariamente, da violéncia do tipo bullying e, ainda, na construcdo de estratégias de
prevencdo, mediacdo e atendimento desse fendmeno. No decorrer desse percurso, foram

considerados os procedimentos da insercdo ecoldgica, os quais sao apresentados a seguir.

6.2 INSERCAO ECOLOGICA: O MODELO PPCT, OS PROCESSOS PROXIMAIS E A
PRAXIS

Antes de apresentarmos as caracteristicas da insercéo ecologica, € primordial mencionar
a existéncia de outros métodos e modelos de pesquisa que diferentes pesquisadores(as) decidem
por utilizar, visando orientar investigacdes com objetivos semelhantes ao desta investigacao.
Entre eles, destacamos: os estudos de caso (GIL, 2002), a pesquisa-a¢do (THIOLLENT, 1986),
a pesquisa participante (BRANDAO, 1988, 2006) e as pesquisas etnograficas (BOGDAN;
BIKLEN, 1994). Segundo as contribuicGes de Prati et al. (2008), a principal diferenca entre
essas abordagens e 0 método da insercdo ecoldgica reside no escopo teorico das suas analises,
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apesar de os modelos citados anteriormente considerarem a necessidade do envolvimento do(a)
pesquisador(a) com o campo e a valorizagdo dos aspectos subjetivos dos(as) participantes das
pesquisas, estas se utilizam de diferentes bases teodricas, enquanto que, na insercao ecoldgica,
os(as) pesquisadores(as) apoiam-se nos preceitos da TBDH e nos quatro elementos que a
constituem: modelo PPCT.

A proposta metodoldgica denominada inser¢do ecoldgica é apresentada por Koller,
Paludo e Morais (2016) e “tem como objetivo avaliar os processos de interagdo das pessoas
com o contexto no qual estdo se desenvolvendo.” (PRATI et al., 2008, p. 161). Significa dizer
que o foco das nossas reflexdes, nesta pesquisa, esteve centrado na Pessoa: profissionais que
integram as equipes dos NEPREs (participantes da pesquisa); Processo: Processo de
desenvolvimento e engajamento com a pesquisa (Programa de Formacao); Contexto: escolas
vinculadas a CRE de Joacaba, SC; Tempo: tempo da pesquisa — 4 anos; Processos proximais:
as interconexdes entre e com 0s(as) participantes e pesquisadoras, possibilitadas a partir do
desenvolvimento da pesquisa.

E ainda, nesta investigacdo, os elementos da TBDH foram associados aos da praxis
freiriana, que compreende a acdo-reflexdo-acdo dos(as) participantes, seus engajamentos
cognitivos e colaborativos na construcdo do conhecimento e de planejamento de estratégias de
prevencdo, mediacdo e atendimentos ao bullying e outras formas de violéncias presentes no
contexto escolar. Por meio dessa relacdo tedrico-metodoldgica, perspectivamos a validade
ecologica desta pesquisa.

Preocupado com a cientificidade dos métodos utilizados em suas pesquisas,
Bronfenbrenner (1996) passou a refletir sobre a validade ecoldgica, esse conceito esté a servigo
da pesquisa e dos(as) pesquisados(as), ou seja, busca desvelar “a maneira pela qual a situacdo
de pesquisa foi percebida e interpretada pelos participantes do estudo, evitando a possibilidade
de interpretacdes erroneas pelo pesquisador.” (CECCONELLO; KOLLER, 2016, p. 52).

A partir das contribuicdes de Narvaz e Koller (2004, p. 61), destacamos que “a
abordagem ecologica enfatiza a importancia da observacdo naturalistica [...] 0 pesquisador ndo
simplesmente verifica hipdteses, mas busca compreender a realidade estudada de forma
contextualizada e ampla.” Dessa forma, o processo de fazer pesquisa ¢ compreendido, na
insercdo ecoldgica, como um fazer coconstrutivo envolvendo pesquisados(as) e
pesquisadores(as), isto é, os(as) pesquisados(as) ndo devem ser separados(as) dos seus
contextos para serem estudados(as) (TUDGE, 2008).

Nesse sentido, entre os critérios metodoldgicos da insercéo ecoldgica, “as propriedades

da pessoa e do ambiente, a estrutura dos cenarios ambientais e 0s processos ocorrendo dentro e
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entre eles devem ser considerados como interdependentes e analisados em termos de sistemas.”
(BRONFENBRENNER, 1996, p. 33). E primordial considerar o papel do ambiente, do tempo
e dos processos proximais durante o desenvolvimento das pesquisas envolvendo seres
humanos, ou seja, na insergdo ecoldgica, a participa¢do interativa “passa pela palavra e o
sentido a ela atribuido” (BUCHEER-MALUSCHKE, 2016, p. 31), tanto por parte do(a)
pesquisador(a) quanto do(a) pesquisado(a). Caso contrario, “corremos o risco de ficar presos
entre um rochedo e um lugar macio. O rochedo ¢ o rigor, ¢ o lugar macio, ¢ a relevancia.”
(BRONFENBRENNER, 1996, p. 16).

Assim, a tarefa do(a) pesquisador(a) € identificar e adotar estratégias com validade
ecoldgica, a fim de incrementar o conhecimento j& existente, uma vez que tanto
pesquisadores(a) quanto pesquisados(a) sao pessoas em desenvolvimento e, portanto, tém seus
préprios contextos, experiéncias e interpretaces sobre a realidade. Além disso, os dados nao
verbais podem ser acessados e analisados por meio da observacgéo, pois de acordo com o estudo
de Benetti et al. (2013, p. 97), a insercdo ecoldgica € uma metodologia de pesquisa apta a
discutir “a diversidade de interpretacao e analise de dados decorrentes da coleta de campo.”

Sendo assim, relacionando os elementos da TBDH aos elementos da praxis, esses nos
permitiram considerar os(as) profissionais, participantes da pesquisa, como intelectuais do
fendmeno a ser estudado. Nesse sentido, distanciamo-nos da positivista de fazer pesquisa, que
exclui das pessoas em processo de formacgéo a curiosidade, a criatividade e o engajamento
cognitivo e coletivo. Portanto, se, sob o modelo positivista de fazer pesquisa, hd um
distanciamento entre pesquisador(a)/pesquisado(a), no modelo interacionista/sistémico (de
Paulo Freire e Urie Bronfenbrenner) essa divisdo é refutada, pois, como pontuou Brand&do
(1988, p. 24), “¢ totalmente impossivel imaginar uma separagdo entre sujeito da pesquisa (o
cientista social) e o objeto (a sociedade) se o sujeito ¢ ele mesmo um ser social.”

O esfor¢o dos(as) pesquisadores(as) que se utilizam do método freiriano é o

de propor aos individuos dimensdes significativas de sua realidade, cuja analise lhes
possibilite reconhecer a interacdo de suas partes [...] por meio de uma metodologia
conscientizadora, além de nos possibilitar sua apreensao, insere ou comeca a inserir
os homens numa forma critica de pensarem seu mundo. (FREIRE, 2014, p. 134).

Seguindo as indicagdes do método freiriano e da insercdo ecoldgica, enquanto
pesquisadoras, ficamos atentas ao processo de realiza¢do da pesquisa, pois, para Brand&o (2006,
p. 37), “tudo esta carregado dos temas da comunidade” das vivéncias e experiéncias dos(as)
participantes. Por essa razdo, os temas e reflexdes que surgiram, inicialmente, da identificacao

dos posicionamentos dos(as) participantes via instrumento de diagnéstico e durante o
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desenvolvimento do Programa de Formacdo, conduziram os debates e problematizacGes das

situacOes-problemas presentes no contexto educacional.

6.3 AMOSTRA DA PESQUISA

Durante o processo de desenvolvimento da intervencdo estivemos em contato com 72
(setenta e dois) profissionais que integram as equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a
CRE de Joagaba, SC, no entanto, tivemos um total de 46 (quarenta e seis) participantes assiduos
em todas as etapas da pesquisa, os(as) quais responderam o instrumento de diagnostico,
participaram do Programa de Formacéo e responderam o instrumento de avalia¢do ao final do
percurso formativo. No Quadro 15, apresentamos as caracteristicas desses(as)participantes.
Destacamos que, em algumas situacdes, o nimero de respostas foi maior que o nimero de
participantes por se tratar de questdes de multipla escolha que possibilitaram a indicacdo de

mais de uma resposta, a saber: na indicacdo dos cursos de graduacéo e especializacdes.

Quadro 15 — Perfil pessoal e profissional dos(as) participantes da pesquisa

Perfil | Ndmero | %
Género
Feminino 37 80,43%
Masculino 6 13,04%
N&o identificaram 3 6,53%
Idade
50 anos ou mais 16 34,78%
Entre 40 e 45 anos 13 28,27%
Entre 45 e 50 anos 11 23,92%
Entre 35 e 40 anos 4 8,69%
Entre 30 e 35 anos 1 2,17%
N&o identificou 1 2,17%
Graduacéo
Pedagogia 17 26,98%
Artes Visuais 8 12,64%
Letras Portugués 7 11,10%
Matemética 5 7,93%
Letras Inglés 5 7,93%
Geografia 5 7,93%
Historia 4 6,34%
Ciéncias Biologicas 3 4,76%
Magistério 2 3,17%
Educacdo Fisica 2 3,17%
Letras Espanhol 2 3,17%
Quimica 1 1,66%
Filosofia 1 1,66%
Fisica 1 1,66%
Especializacdo Lato Sensu
Gestdo escolar e/ou Supervisdo e | 18 37,54%
orientacdo escolar
Metodologia de ensino 10 20,83%
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Especializacdo em artes 4 8,33%
Especializagdo em séries iniciais 4 8,33%
Especializagdo na area das |3 6,25%
tecnologias

Especializagdo em educacéo fisica | 2 4,16%
e/ou movimento humano

Especializacdo em psicopedagogia | 2 4,16%
Especializacéo em gestdo | 2 4,16%
ambiental

Especializacdo em  inovagdo | 2 4,16%
educacional

N&o possui curso de especializagdo | 1 2,08%
Lato Sensu

Especializacdo Stricto Sensu

N&o possui curso de especializagdo | 41 89,13%
Stricto Sensu

Mestrado em Educagdo 1 2,17
N&o identificaram 7 8,70%
Tempo de carreira

Mais de 25 anos de carreira 12 26,08%
Entre 10 e 15 anos de carreira 10 21,73%
Entre 5 e 10 anos de carreira 8 17,40%
Menos de 5 anos de carreira 6 13,04%
Entre 20 e 25 anos de carreira 5 10,88%
Entre 15 e 20 anos de carreira 4 8,70%
Nao respondeu 1 2,17%
Tempo de atuacéo na equipe do NEPRE

2 anos 12 26,08%
1 ano 9 19,56%
4 anos 5 10,88%
3 anos 5 10,88%
Menos de 1 ano 5 10,88%
5 anos 4 8,69%
10 anos 1 2,17%
8 anos 1 2,17%
6 anos 1 2,17%
Nao responderam 3 6,52%
Funcéo exercida

Gestor(a) e integrante da equipe do | 14 30,43%
NEPRE

Professor(a) e integrante da equipe | 12 26,08%
do NEPRE

Coordenador(a) pedagbgico(a) e | 11 23,93%
Coordenador(a) do NEPRE

Assistente da direcdo e integrante | 9 19,56%
da equipe do NEPRE

Carga horéria de trabalho

40h semanais 43 93,49%
30h semanais 1 2,17%
20h semanais 1 2,17%
N&o respondeu 1 2,17%

Fonte: elaborado pela autora a partir dos dados da pesquisa.

Conforme os dados apresentados no Quadro 15, no que se refere ao género: a nossa
amostra foi composta 80,43% (n=37) por participantes do género feminino, 13,04% (n=6) do
género masculino e 6,53% (n=3) ndo se identificaram. Quanto a idade, 34,78% (n=16) dos(as)
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participantes declararam ter 50 (cinquenta) anos ou mais; 28,27% (n=13) declararam ter entre
40 (quarenta) e 45 (quarenta e cinco) anos; 23,92% (n=11) afirmaram ter entre 45 (quarenta e
cinco) e 50 (cinquenta) anos; 8,69% informaram ter entre 35 (trinta e cinco) e 40 (quarenta)
anos; e, em menor escala, representando 2,17% (n=1), entre 30 (trinta) e 35 (trinta e cinco anos).
Tivemos um total de 2,17% (n=1) de auséncia de resposta para esta questao.

Quando questionados sobre a formagdo académica, tivemos um total de 100% (n=46)
das respostas, sendo que os(as) profissionais foram orientados(as) a responderem o numero
exato de cursos de graduacdo que haviam completado, dessa forma, essa questdo teve 63
(sessenta e trés) respostas.

A graduacdo em Pedagogia € preponderante, com 26,98% (n=17) de formados(as),
seguida da formacdo em Artes Visuais, com 12,64% (n=8) e Letras Portugués, com 11,10%
(n=7). Depois os cursos de Matematica, Letras Inglés e Geografia representam 7,93% (n=5)
respectivamente, seguidos da formacdo em Historia, com 6,34% (n=4) e Ciéncias Bioldgicas,
com 4,76% (n=3). J& a formacdo em Magistério, Educacdo Fisica e Letras Espanhol possuem
um total de 3,17% (n=2) de profissionais formados, respectivamente. Ja a formacdo em
Quimica, Fisica e Filosofia representa cada um apenas 1,66% (n=1) da amostra.

Quando questionados(as) se possuiam curso de especializa¢ao Lato Sensu, obtivemos
100% (n=46) das respostas, com um total de 48 (quarenta e oito) indicacfes destas, apenas
2,08% (n=1) afirmaram ndo ter nenhum curso de especializa¢do; em contrapartida, 37,54%
(n=18) afirmaram ter o curso de especializacdo em Gestdo Escolar e/ou Supervisao e Orientacdo
Escolar; 20,83% (n=10) possuem especializacdo em Metodologias de Ensino nas mais diversas
areas (Histdria, Geografia, Matematica, Quimica, Séries Iniciais, Lingua Portuguesa e Inglesa);
em menor escala, representando 8,33% (n=4) possuem especializacdo na area de Artes, esse
mesmo contingente de respostas afirmou possuir especializa¢do na area da Educacdo Infantil
e/ou Séries Iniciais; outros 6,25% (n=3) afirmaram possuir curso de especializacdo na &rea das
tecnologias e 4,16% (n=2) possuem especializacdo na area da Educacéo Fisica e/ou Movimento
Humano, também esse mesmo percentual possui especializacdo em Psicopedagogia; outros
4,16% (n=2) em Gestdo Ambiental e esse mesmo percentual afirmou estar cursando a
especializagdo em Inovacdo Educacional.

Quando questionados(as) se possuem curso de Mestrado e/ou Doutorado (Stricto
Sensu), 89,13% (n=41) ndo possuem essa modalidade de formacéo; 2,17% (n=1) afirmaram
possuir o curso de Mestrado em Educacéo; e ainda, 8,70% (n=4) ndo responderam essa questao.

Sobre o tempo de carreira desses(as) profissionais na escola, 26,08% (n=12)

responderam ter mais de 25 (vinte e cinco) anos de atuacdo; outros 21,73% (n=10) possuem
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entre 10 (dez) e 15 (quinze) anos de atuacdo; 17,40% (n=8) estdo atuando na escola entre 5
(cinco) e 10 (dez) anos. Em menor escala, 13,04% (n=6) possuem menos de 5 (cinco) anos de
carreira, seguidos de 10,88% (n=5) que estdo trabalhando entre 20 (vinte) e 25 (vinte e cinco)
anos e 8,70% (n=4) estdo trabalhando entre 15 (quinze) e 20 (vinte) anos na escola. Tivemos
um total de 2,17% (n=1) de auséncia de resposta para essa questao.

Quanto ao tempo de atuacdo na equipe do NEPRE, 26,08% (n=12) estdo atuando ha
dois anos; 19,56% (n=9) estdo na equipe do NEPRE h& um ano; 10,88% (n=5) afirmaram estar
integrando a equipe ha trés anos, esse mesmo percentual afirmou estar hd menos de um ano, e
ainda, com esse mesmo numero de respostas afirmaram estar ha quatro anos. Outros, 8,69%
(n=4) estdo na equipe ha cinco anos, e, em menor quantidade, representando 2,17% (n=1), estéo
atuando ha dez, oito e seis anos, respectivamente. Tivemos um total de 6,52% (n=3) que ndo
responderam a essa pergunta.

Referente a funcéo que exercem na escola, 30,43%% (n=14) profissionais afirmaram
desempenhar a fungdo de gestor(a) escolar e integrante da equipe do NEPRE; 26,08% (n=12)
afirmaram atuar como professor(a) em sala de aula e integrante da equipe do NEPRE; outros
23,93% (n=11) desempenham a func¢éo de coordenador(a) pedagdgico(a) e coordenador(a) da
equipe do NEPRE; 19,56% (n=9) atuam como assistentes da direcao e integrantes da equipe do
NEPRE de sua escola.

Sobre a carga horaria semanal de atuacdo de cada profissional, 93,49% (n=43)
afirmaram que atuam 40 horas semanais, com 2,17% (n=1) afirmaram atuar 30 horas semanais,
esse mesmo percentual afirmou trabalhar 20 horas semanais. Tivemos um total de 2,17% (n=1)
de auséncia de resposta para essa quest&o.

Logo, aamostra desta investigacéo, foi constituida por um coletivo de profissionais que,
de maneira geral, possuem um vinculo de trabalho com as escolas vinculadas a CRE de Joacaba,
SC, maior que 5 anos, o que implica uma compreensdo, vivéncia e acao na realidade escolar
importante e que sera elemento de analise e reconstrucdo de conhecimentos no Programa de

Formacao.

6.4 O CONTEXTO DA PESQUISA

Conforme ja explicitado, a pesquisa foi desenvolvida na CRE de Joagaba, SC, que
abrange 24 (vinte e quatro) escolas publicas estaduais distribuidas entre os seguintes
municipios: Capinzal, SC (3 escolas); Herval d’Oeste, SC (4 escolas); Joacaba, SC (4 escolas);
Catanduvas, SC (1 escola); Agua Doce, SC (2 escolas); Vargem Bonita, SC (2 escolas);
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Luzerna, SC (1 escola); Ouro, SC (2 escolas); Erval Velho, SC (1 escola); Ibicaré, SC (1 escola);
Treze Tilias, SC (1 escola); Jabora, SC (1 escola); Lacerdopolis, SC (1 escola). Na Figura 5,
podemos verificar de forma mais detalhada a localizacdo dos municipios que integram a CRE
de Joacaba, SC.

Figura 5 — Mapa do estado de Santa Catarina representando os municipios que integram a CRE de Joacaba, SC

-

Fonte: imagem retirada de Santa Catarina (2020a).

Na Figura 5, destacamos os municipios que fazem parte da nossa amostra. Em uma
caracterizacgdo descritiva, o estado de Santa Catarina possui ao todo 1.067 (um mil e sessenta e
sete) escolas (nimero até novembro de 2020). Nesse sentido, a CRE do municipio de Joacaba,
SC, com 24 (vinte e quatro) escolas, representa 2,25% do total de escolas do estado de Santa
Catarina (SANTA CATARINA, 2020a).

Em relacdo aos dados de matricula das 24 (vinte e quatro) escolas vinculadas a CRE do
municipio de Joagaba, SC, em novembro de 2020 somavam juntas um total de 8.715 (oito mil
setecentos e quinze) matriculas, as quais estavam distribuidas em 406 (quatrocentos e seis)
turmas. A maior concentracdo de alunos(as) era no Ensino Fundamental, totalizando 4.072
(quatro mil e setenta e duas) matriculas (46,72%); no Ensino Médio tinhamos um total de 3.740
(trés mil setecentos e quarenta) matriculas (42,91%); na modalidade Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA) 712 (setecentos e doze) matriculas (8,17%); ainda, em menor quantidade, a
modalidade do Ensino Técnico contemplava 191 (cento e noventa e uma) matriculas (2,20%)
(SANTA CATARINA, 2020a).

A escolha por desenvolver a pesquisa no contexto da CRE de Joagaba, SC, e com as
pessoas que integram as equipes do NEPRE/CRE e do NEPRE/Escolas foi intencional, primeiro

em virtude da localizacao e proximidade geogréafica e pessoal entre as pesquisadoras e o local,
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segundo, porque fomos motivadas por dados de pesquisa ja coletados nesse contexto, conforme
explicitacdo na introdugéo deste trabalho, bem como pelas possibilidades de ampliarmos a
parceria escola e universidade, promovendo uma intervencdo focada nos problemas que

circundam o contexto no qual estamos inseridas enquanto pesquisadoras.

6.5 INSTRUMENTOS DE COLETA DOS DADOS

A coleta de dados foi constituida em trés etapas, as quais sdo apresentadas no

Fluxograma 3.

Fluxograma 3 — Apresentacéo das etapas de coleta de dados

Coleta de dados

" |
E
5 |
'[Qj 17 etapa 2* etapa 3" etapa
I Beunides com a Planejamento do Fréois
S equipe programa de o
A NEFRE/CRE formagiio (Google | | Modelo PPCT, Avaliagdo interativa
— Meaf) PrOCESs0s ProXimais
Submissio do | | Aprovagio do =
Q Projeto de Pesquiza | | Projeto de Pesquisa Constitvigio  do Pedag_ogna _ da Instrumento de
ao CEP pelo CEP projeto de extensio | | CORVIvERcia avaliagho do
u programa de
A Reunides com as Criacio de pastas | | Protocolos GEPEM formagio
L escolas no Google Drive
I ——— Didrios d
Validagdo Plano de acio idrios de campo
Elaboragio do - G
T nstrumento de | | oo do Grupo no
A S instrumento de WhatsApp
T diagnéstico diagnostico
I Aplicagio do
instrumento de | | Didrios de campo Dhdrios de campo
Vv diagnostico
A

Inserco ecologica: modelo PPCT, processos proximais e prdxis

Fonte: elaborado pela autora.

A primeira etapa da pesquisa foi planejada considerando os procedimentos teorico-
metodoldgicos adotados nesta pesquisa. Portanto, utilizamos os seguintes instrumentos de
coleta dos dados, a saber: i) participacdo em reunides com profissionais que integram a equipe
do NEPRE/CRE; ii) submissdo do projeto de pesquisa ao Comité de Etica e Pesquisa (CEP) da
Unoesc e aguardo da aprovacao (apresentacdo dos aspectos eticos da pesquisa na secao 6.7);

iii) participacdo em reunides com as escolas; iv) elaboracdo do instrumento de diagndstico; v)
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validacgdo cientifica do instrumento de diagndstico — Google Forms (questionério eletrénico -
Apéndice A); vi) aplicagdo do instrumento de diagnostico; e vii) no decorrer dessas acoes,
realizamos diarios de campo como forma de registro e coleta de dados da pesquisa.

As duas reunides que fizeram parte da primeira etapa da pesquisa aconteceram no dia
31 de agosto de 2020 e no dia 18 de novembro de 2020, respectivamente, com 0s(as)
representantes da CRE de Joagaba, SC. Apesar de, naquele momento, estarmos vivenciando um
periodo de pandemia (Covid-19), ambos os encontros foram realizados de forma presencial em
uma sala de reunifes da CRE respeitando as recomendac@es de distanciamento social e uso de
mascara, indicadas pelo Ministério da Salde.

Na primeira reunido, nosso objetivo foi apresentar nossa intengdo de pesquisa ao
supervisor regional de educacdo (Prof. Itamar Favetti) e para as professoras que integram a
equipe do NEPRE/CRE (Profa. Eloni Bevilacqua Cerati; Profa. Lucimar Lourenco e a Profa.
Janete Giacomin D'Agostini). Apés realizarmos uma breve apresentacdo em Power Point
contemplando os objetivos da pesquisa e a proposta de construirmos um Programa de Formagéo
com e entre os(as) profissionais que integram as equipes dos NEPREs/Escolas, recebemos
parecer favoravel (da CRE de Joacaba-SC e da SED) para darmos continuidade ao estudo. Na
ocasido, acolhemos algumas solicitacbes em relacdo ao tempo que as escolas e profissionais
estavam vivenciando, especialmente a respeito das adequacfes e ampliacdo de tarefas que
tiveram de ser feitas no contexto educacional em razao da pandemia provocada pela Covid-19,
que implicaram no cansaco dos(as) professores(as), 0 esgotamento mental e a falta de tempo
para a participacao e realizacdo de atividades muito prolongadas.

A segunda reunido com a equipe do NEPRE/CRE aconteceu no dia 18 de novembro de
2020, onde apresentamos aos(as) profissionais da CRE o esboco de um instrumento de
diagnostico da realidade escolar (questionario eletrdnico). Como haviamos enviado com
antecedéncia o instrumento de diagndstico para o e-mail das professoras que integram a equipe
do NEPRE/CRE, a reunido foi breve (aproximadamente 2 horas). Repassamos cada uma das
questdes do instrumento e as professoras, juntamente com o supervisor de educacdo, foram
expondo suas davidas e também suas contribuicdes acerca do conteudo das questdes.

Junto com a revisao do instrumento de diagndéstico realizamos mais alguns combinados,
a saber: i) que no dia 19 de novembro de 2020, as 14 horas, participariamos de uma reunido
com os(as) gestores(as) de todas as escolas com o objetivo de nos apresentarmos e
apresentarmos a nossa pesquisa. Nessa ocasiao, informamos aos(as) diretores(as) que iriamos
contatar por e-mail cada um e cada uma, para solicitar uma lista contendo os enderecos

eletronicos dos(as) profissionais que integram as equipes dos NEPRES de cada escola; ii) que
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apos o retorno de todas as escolas iriamos enviar um link do instrumento de diagndstico a ser
respondido pelos(as) profissionais que integram as equipes dos NEPREs/Escolas. Nesse
sentido, acordamos, na referida reunido, que o envio do link seria no dia 30 de novembro de
2020, o qual permaneceu disponivel até o dia 20 de dezembro de 2020. Esse processo foi feito
para que cada diretor(a) soubesse que uma pesquisa envolvendo os(as) profissionais da equipe
do NEPRE de sua escola estava em curso.

Além disso, visando a validacdo cientifica da pesquisa, apés a elaboracdo do
instrumento de diagndstico o submetemos a avaliacdo de uma especialista da area (uma
pesquisadora do tema bullying e violéncias na escola), recebendo parecer favoravel para sua
aplicagéo.

Sobre 0 uso do diario de campo como instrumento de coleta de dados, esse serviu de
base, sobretudo, para “iluminar o processo de analise dos dados.” (MORAIS; KOLLER;
RAFFAELLLI, 2016, p. 83). E ainda, seguindo as recomendacdes feitas pelas pesquisadoras
(CECCONELLO; KOLLER, 2016), os diarios de campo foram desenvolvidos da forma mais
natural possivel, isto €, o relato foi fiel aos fatos descritos, acompanhado das impressbes e
reflexdes das pesquisadoras.

Para Morais, Koller e Raffaelli (2016, p. 71), essa aproximagdo pesquisador(a)
pesquisado(a) “¢ considerada essencial a realizag@o da inser¢ao ecologica, uma vez que permite
um maior conhecimento da realidade estudada pelos pesquisadores.” Assim, tivemos a
oportunidade de conhecer mais sobre as experiéncias e vivéncias dos(as) profissionais da
educacdo que integram as equipes dos NEPREs em um processo de interconexdes reciprocas.
Nessa perspectiva, as contribuicfes freirianas foram consideradas: “quem ensina aprende ao
ensinar € quem aprende ensina ao aprender.” (FREIRE, 2015, p. 25).

Na segunda etapa, utilizamos o0s seguintes instrumentos de pesquisa, a saber: i)
planejamento do Programa de Formacdo pela plataforma do Google Meet, o qual foi constituido
tendo como base os pressupostos da praxis (FREIRE, 2014, 2015); do modelo PPCT e dos
processos proximais (BRONFENBRENNER, 1996, 2011); da Pedagogia da Convivéncia
(JARES, 2008); e dos Protocolos de mediagdo e manejo das situagdes de bullying,
desenvolvidos pelo grupo de pesquisadores(as) do GEPEM (TOGNETTA, 2020b); ii)
constituicdo do projeto de extensdo; iii) criacdo de pastas no Google Drive, onde
disponibilizamos semanalmente a organizacdo de cada encontro (disponibilizamos textos,
indicacdo de videos e demais recursos que foram utilizados no programa formativo) e, também,

por meio do Google Drive os(as) participantes compartilharam os planos de acdo que foram
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desenvolvendo no decorrer do Programa de Formag&o; iv) criamos um grupo no aplicativo
WhattsApp, para troca de mensagens e compartilhamento de atividades; e v) diarios de campo.

O Programa de Formacéo foi ofertado via extensdo universitaria como uma atividade
vinculada ao PPGEd da Unoesc. Dessa forma, a fim de valorizar a participacao e o saber dos(as)
profissionais que integram as equipes dos NEPRE, realizamos a emissdo de certificacdo para
aqueles(as) que concluiram o programa formativo com no minimo 75% de frequéncia. Tal
proposta foi sugerida pelos(as) profissionais que integram a equipe do NEPRE/CRE, na terceira
reunido que aconteceu no dia 19 de novembro de 2020, envolvendo os(as) representantes das
escolas que compBem a amostra da pesquisa, sendo considerada valida pelas pesquisadoras e
de acordo com a coordenacdo do PPGEd/Unoesc e o responsavel pelo setor de extensdo da
universidade.

Assim, o Programa de Formacao foi executado entre 0os meses de junho, julho e agosto
de 2021, tendo 40 horas, as quais foram divididas em 20 (vinte) encontros, 10 (dez) encontros
sincronos e 10 (dez) encontros assincronos, com duragdo de 2 horas cada encontro. Os
encontros sincronos foram realizados pelo Google Meet com transmissdo ao vivo (0s quais
foram todos gravados, assim, permitiu que os(as) profissionais que ndo puderam estar presentes
no dia do encontro, assistissem em outro momento). Para cada encontro sincrono houve um
encontro assincrono, pois foi durante os encontros assincronos que as equipes dos
NEPRESs/Escolas se reuniam para estudos coletivos e foram motivadas a colocar em pratica os
aprendizados do Programa de Formacéo.

No Quadro 16, apresentamos a agenda dos encontros do Programa de Formacao.

Quadro 16 — Agenda dos encontros do Programa de Formagao

Més/ano Data Horério
01.06.21 13h30min as 15h30min
Encontro assincrono 2h
08.06.21 13h30min as 15h30min
Encontro assincrono 2h

Junho/2021 15.06.21 13h30min &s 15h30min
Encontro assincrono 2h
22.06.21 13h30min as 15h30min
Encontro assincrono 2h
29.06.21 13h30min as 15h30min
Encontro assincrono 2h
06.07.21 13h30min as 15h30min
Encontro assincrono 2h

Julho/2021 13.07.21 13h30min as 15h30min
Encontro assincrono 2h
20.07.21 13h30min as 15h30min
Encontro assincrono 2h

Agosto/2021 03.08.21 13h30min as 15h30min
Encontro assincrono 2h
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10.08.21 13h30min as 16h30min
Encontro assincrono 1h

Fonte: elaborado pela autora.

Como o Programa de Formag&o aconteceu no formato on-line, os materiais utilizados e
atividades (planos de acéo) desenvolvidas no decorrer dos encontros foram agrupados em pastas
no Google Drive, as quais foram criadas pelas pesquisadoras e atualizadas pelos(as)
participantes. O plano de agdo consistiu em uma atividade, elaborada pelos(as) participantes,
visando ao planejamento de agdes de prevencdo, mediagéo e atendimento ao bullying e outras
violéncias no contexto escolar, previsto para ser executado até o final do ano letivo de 2021.

Para manter momentos de dialogo e informac@es entre pesquisadoras e pesquisados(as),
criamos um grupo de WhatsApp, o qual nos possibilitou acompanhar e continuar acompanhando
(o grupo permanece ativo) as atividades que foram/estédo sendo realizadas nas escolas. E ainda,
para cada encontro do Programa de Formacédo, foram registradas as principais ideias, reflexdes,
acontecimentos e atividades que ocorreram, com uso do diario de campo.

Na terceira etapa, utilizamos os seguintes recursos: i) avaliacdo interativa sobre o
Programa de Formag&o com os(as) participantes, ou seja, esse tipo de avaliacdo requer dos(as)
participantes da pesquisa um feedback acerca do processo de ensino-aprendizado possibilitado
pela intervencao, nas palavras de Koller, Morais e Paludo (2016, p. 31) passa “[...] pela palavra
e o sentido a ela atribuido [...]”; ii) aplicagdo de um instrumento de avaliag&o final (questionario
Google Form — Apéndice B), que teve por objetivo analisar a trajetoria tedrico-metodolégica
do Programa de Formacdo; e iii) diarios de campo.

A avaliacdo interativa com e entre os(as) participantes da pesquisa aconteceu no ultimo
encontro sincrono, no qual os(as) profissionais foram convidados(as) a fazerem uma
autoavaliacdo de sua participagdo no Programa de Formacgdo, bem como, sobre os impactos
dessa formag&o na sua atuacdo enquanto membro das equipes dos NEPREs. E ainda, enviamos
0 link do instrumento de avaliagdo do Programa de Formacdo. Solicitamos que os(as)
participantes respondessem de forma individual. Também, registramos os principais contetdos
dessa Gltima etapa em diérios de campo.

Consequentemente, acreditamos que 0 uso desses instrumentos de coleta de dados, além
de possibilitar a realizacdo da pesquisa no ambiente natural dos(as) participantes, com validade
ecoldgica — segundo os pressupostos de Bronfenbrenner (1996), proporcionou a ocorréncia dos
processos proximais entre e com os(as) participantes. A seguir, apresentamos o instrumento de

analise dos dados.
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6.6 INSTRUMENTO DE ANALISE DOS DADOS

Durante o processo de coleta de dados, utilizamos as técnicas das abordagens tedrico-
metodologicas escolhidas para embasar esta pesquisa, a saber: o referencial da TBDH
(BRONFENBRENNER, 1996, 2011) e a praxis (FREIRE, 2014, 2015). Portanto, na anélise
dos dados, continuamos nos apoiando nessas abordagens, pois compreendemos, apoiadas em
Trivifios (2008), que a coleta e andlises dos dados sdo duas etapas que se retroalimentam, ou
seja, somente didaticamente podemos trata-las de forma separadas.

Seguindo essas orientacOes, a tarefa que nos coube, enquanto pesquisadoras, foi a de
compreender os dados coletados e, para isso, observamos as singularidades dos dados da
pesquisa. Para Minayo (2012, p. 623), “¢ preciso saber que a experiéncia ¢ a vivéncia de uma
pessoa ocorrem no &mbito da histdria coletiva e sdo contextualizadas e envolvidas pela cultura
do grupo em que ela se insere.” Portanto, toda compreensdo é parcial e inacabada.

Nesse sentido, para a analise dos dados, além das contribuicBes analiticas das
abordagens tedrico-metodoldgicas adotadas para esta pesquisa, seguimos 0s preceitos da
andlise de contetido indicados por Bardin (2011), em razdo das possibilidades de organizagao
e interpretacdo que essa metodologia nos possibilita. De acordo com a autora, “a analise de
conteddo € um conjunto de técnicas de analise das comunicacGes. Ndo se trata de um
instrumento, mas de um leque de apetrechos [...]” (BARDIN, 2011, p. 37). Trata-se de um
tratamento analitico cujo objetivo é a interpretacdo das comunicacGes por meio de diferentes
técnicas, a saber: técnica de analise categorial ou andlise tematica; técnica de analise de
avaliacdo; técnica de anélise da enunciacdo; técnica de analise da expressdo; e técnica de analise
das relacoes.

Portanto, os dados desta pesquisa foram analisados a partir do uso da técnica da analise
tematica, que consiste na definicdo das unidades de registro que compuseram as categorias.
A unidade de registro “[...] é a unidade de significagdo codificada e corresponde ao segmento
de conteudo considerado unidade de base, visando a categorizagdo e a contagem frequencial.”
(BARDIN, 2011, p. 134). Sintetizando, as categorias foram construidas de forma mista, ou seja,
consideramos 0 embasamento tedrico-metodolégico da pesquisa e 0s dados empiricos, com o

uso das seguintes regras:

a) regra da pertinéncia, nessa regra o material de analise deve pertencer ou estar adaptado

ao quadro tedrico da pesquisa e devem ser adequados ao objetivo da pesquisa;
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b) regra da homogeneidade, deve contar com um Unico principio de classificacdo e
organizacao dos dados, bem como o corpus amostral da pesquisa deve ter caracteristicas
semelhantes, ou seja, ndo se misturam elementos diferentes;

c) regra da objetividade, isto é, os dados que forem submetidos a analise devem ser
codificados da mesma maneira;

d) regra da exclusdo, cada elemento, ou seja, as unidades de registro e de contexto ndo
devem ser divididas, isto é, as categorias serdo construidas de tal modo que um elemento
ndo pode estar classificado em duas categorias diferentes, e ainda;

e) regra de contagem, ou seja, as unidades de analises com maior frequéncia é que podem
indicar uma maior possibilidade de responder ao nosso objetivo de pesquisa, entretanto,
isso ndo significa que o ndo dito, o oculto, ou ainda, 0 menos frequentes ndo serdo
considerados e analisados (BARDIN, 2011).

Dessa forma, analise temética é composta por quatro etapas, a saber:

a) organizacao do material;

b) exploracdo do material;

c) tratamento dos resultados;
d) inferéncia ou interpretacéo.

A fase da organizacdo do material € 0 momento em que sdo realizadas as primeiras
codificagdes, nela o(a) pesquisador(a) sistematiza suas ideias iniciais, suas hip6teses e/ou
questBes norteadoras em relacdo aos dados empiricos. Trata-se de um processo aberto que
incluiu a (re)leitura do corpus documental em analise. A exploracdo do material envolve a
definicdo das unidades de contexto e das unidades de registro. A primeira corresponde ao
material singular da pesquisa, no nosso caso, corresponde as respostas dos questionarios como
um todo e os planos de acdo desenvolvidos pelas escolas e os dados oriundos do Programa de
Formacdo, por exemplo, as falas dos(as) profissionais participantes. A segunda diz respeito a
menor medida de anlise relacionada ao objetivo da pesquisa, trata-se da categorizagcdo em si
com o uso das palavras-chave mais representativas (BARDIN, 2011).

O tratamento dos resultados representa a interpretacdo dos dados por parte do(a)
pesquisador(a) a partir dos referenciais tedrico-metodoldgicos utilizados na pesquisa, ou seja,
nessa etapa os(as) pesquisadores(as) sintetizam o processo vivenciado no decorrer da pesquisa

com vistas a gerar resultados significativos e cientificamente validos. E, por fim, a etapa da
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inferéncia é a interpretagdo dos dados com base na teoria que orienta a pesquisa, ou seja, € 0
momento em que realizamos o di&logo entre os objetivos da pesquisa, as bases tedricas e 0s
dados coletados (BARDIN, 2011). Esse processo nos permitiu chegar as categorias de analise,
tendo como base as contribuicGes tedricas da TBDH e da pedagogia freiriana, os dados do
instrumento de diagnostico, os dados do Programa de Formacdo (encontros formativos e os
planos de acdo desenvolvidos pelas escolas) e os dados do instrumento de avaliag&o.

Outro fator relevante a ser destacado é a utilizacdo de codificagdes sempre que nos
referimos a fala dos(as) participantes, que nos serviu tanto para garantir o sigilo quanto para
facilitar a exploracdo dos dados gerados. Portanto, alguns trechos que representam as respostas
dos(as) participantes sdo apresentados na discussdo entre aspas, seguidos da identificagéo
Participante (P) em ordem numérica, exemplo: (P1) e assim sucessivamente. E, quando
utilizamos exemplos retirados dos planos de acdo das escolas, apresentamos da seguinte forma:
(Plano de acédo Escola 1) e assim sucessivamente.

Optamos por essa codificacdo considerando as indicagfes da andlise de conteudo
(BARDIN, 2011) para a organizacdo dos dados coletados e, também, porque os instrumentos
de diagndstico e avali¢do que compuseram a pesquisa foram respondidos na plataforma Google
Forms de modo sigiloso. Outro fator relevante € que durante o processo de analise e discussdo
dos dados utilizamos o substantivo “pessoa” como sinénimo para nos referir aos(as)
participantes da pesquisa, visto as questdes tedricas que estdo embasando nossa pesquisa,

prioritariamente, 0 modelo PPCT.

6.7 ASPECTOS ETICOS DA PESQUISA

Conforme ja salientamos, a primeira etapa da pesquisa consistiu na insercéo ecoldgica
das pesquisadoras ao contexto da pesquisa, ou seja, passou pela aprovacdo da proposta do
trabalho de pesquisa por parte do supervisor de educagdo da CRE de Joagaba, SC (Prof. Itamar
Favetti) e da equipe do NEPRE/CRE, juntamente com a assinatura do Termo de Instituicéo
Coparticipante (Anexo A).

Também fez parte da primeira etapa, a aprovacao da pesquisa pelo CEP da Unoesc,
recebendo parecer favoravel para sua execucdo, sob o nimero do Parecer 4.363.634 (Anexo
B). Dessa forma, destacamos que seguimos as determinacdes éticas recomendadas pela
Resolugéo n. 510, de 07 de abril de 2016, a qual considera

que a pesquisa em ciéncias humanas e sociais exige respeito e garantia do pleno
exercicio dos direitos dos participantes, devendo ser concebida, avaliada e realizada
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de modo a prevenir e evitar possiveis danos aos participantes [...] considerando que a
relacéo pesquisador-participante se constréi continuamente no processo da pesquisa,
podendo ser redefinida a qualquer momento no dialogo entre subjetividades,
implicando reflexividade e construgdo de relagdes nao hierarquicas. (CONSELHO
NACIONAL DE SAUDE, 2016, p. 1).

Os aspectos éticos da pesquisa dizem respeito a um tema muito caro aos(as)
pesquisadores(as) da TBDH. De acordo com as indicacdes de Cecconello e Koller (2016, p.
60), essa metodologia “deve ser utilizada com responsabilidade ética dos investigadores, uma
vez que passam a integrar o cotidiano das pessoas envolvidas no processo de execucdo da
pesquisa.”

Visando seguir com as recomendacOes éticas da pesquisa, o0s(as) profissionais
participantes da pesquisa receberam os seguintes termos: o Termo de Consentimento e de
Assentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Anexo C), contendo informagdes em relagéo aos
objetivos da pesquisa, a sua trajetdria, o detalhamento do tempo das atividades a serem
desenvolvidas; o Termo de autorizacao de uso de imagem (Anexo D); e o Termo de autorizagédo
para gravacgdo de voz (Anexo E), visto que os encontros foram gravados.

Além disso, durante o processo de realizacdo da pesquisa, foram fornecidas devolugdes

acerca dos dados coletados e analises realizadas para todos(as) os(as) participantes.
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7 INTERVENCAO: TRAJETORIA TEORICO-METODOLOGICA DO PROGRAMA
DE FORMACAO

Neste capitulo, apresentamos a estrutura do Programa de Formacdo. Com apoio de
quadros, indicamos 0os modulos, principais materiais e discussdes que embasaram as reflexdes
realizadas ao longo do processo formativo. Além disso, apos a apresentacdo descritiva de cada
modulo do Programa de Formacgdo, analisamos e discutimos os principais resultados que

emergiram durante o processo formativo.

7.1 PLANEJAMENTO DO PROGRAMA DE FORMACAO

Como consequéncia do contexto pandémico provocado pela Covid-19, o Programa de
Formacdo aconteceu no formato on-line, dessa forma, procuramos desvendar novas
possibilidades de (re)fazer o método freiriano e 0 método da insercao ecoldgica, no sentido de
“fazé-lo de novo, numa situacdo nova, em que novos angulos, antes ndo aclarados, se Ihe podem
apresentar claramente, ou se lhe abrem caminhos novos de acesso ao objeto.” (FREIRE, 1983,
p. 54). Nesse sentido, os circulos de cultura, método apresentado por Freire (BRANDAO,
2006), que representam “uma equipe de trabalho que ndo tem um professor ou um alfabetizador,
mas um animador de debates que, como um companheiro [...] participa de uma atividade
comum em que todos se ensinam e aprendem” (BRANDAO, 2006, p. 42), deram lugar a roda
de dialogo no formato on-line, que, igualmente, valorizou as trocas coletivas — 0S processos
proximais, objetivando a transformacdo da realidade concreta de atuacdo das equipes dos
NEPREs.

O objetivo da roda de dialogo “nao ¢ transferéncia de saber, mas um encontro de sujeitos
interlocutores que buscam a significa¢ao dos significados” (FREIRE, 1983, p. 46), desse modo,
“sua aula ndo ¢ uma aula, no sentido tradicional, mas um encontro em que se busca o
conhecimento, e ndo em que este é transmitido.” (FREIRE, 1983, p. 54). Nesse sentido, por
meio da valorizacdo das rodas de dialogo, entre e com os(as) participantes, COmo um processo
da agdo-reflexdo-acdo, isto &, um espago da praxis com disponibilidade de tempo e espaco para
analisar situagdes-problema e planejar diferentes possibilidades de intervir nos conflitos,

consideramos 0s seguintes principios indicados na pedagogia freiriana:

a) a valorizagdo do estudo e leituras a serem realizadas de forma individual como uma

forma de (re)pensar a pratica docente;
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b) a valorizagdo do trabalho coletivo e cooperativo entre os(as) docentes no contexto
escolar, considerando os papéis que desempenham;

c) a inclusdo de situacdes-problema do cotidiano escolar nas reflexdes e discussdes
promovidas pelo programa formativo, por meio de experiéncias lidicas e dinamicas,
potencializando reflexdes acerca da praxis;

d) avalorizacdo dos diferentes contextos e sistemas que rodeiam a escola e as pessoas que
fazem parte desse coletivo, os quais serdo encarados como aliados do processo

formativo, ou seja, valorizar o trabalho em equipe.

No referencial tedrico-metodolégico da TBDH, o contexto em que as pessoas estdo
inseridas recebe destaque especial, pois discute as influéncias dos diferentes sistemas (micro,
meso, exo e macrossistema) implicados no processo de desenvolvimento da pesquisa,
superando as abordagens centradas apenas nos sujeitos da pesquisa (CUNHA, 2012). Ao
considerar 0s ambientes sociais, destacamos as interacOes e interconexdes entre pares (0s
processos proximais) no que diz respeito a criacdo de estratégias de prevencdo, enfrentamento
e atendimento ao bullying e outras formas de violéncias.

Seguindo esses principios, por meio da valorizacao das interconexdes com e entre 0s(as)
participantes da pesquisa, organizamos um Programa de Formacdo de cunho colaborativo. A
formagéo colaborativa contribuiu na realizacdo de atividades que ajudam na promocéo de
estratégias de prevencao e enfrentamento dos casos de bullying escolar, sendo assim, propiciou
a reflexdo sobre as praticas pedagdgicas dos(as) profissionais que integram as equipes dos
NEPREs. O Programa de Formacdo colaborativo, igualmente, considerou os indicativos de
Imbernén (2010), uma vez que valorizou o protagonismo dos(as) profissionais que atuam nas
equipes dos NEPREs, os(as) quais foram sujeitos fundamentais de todo percurso formativo.

A realizagdo de um Programa de Formacdo colaborativo “[...] supde uma atitude
constante de dialogo, de debate, de consenso ndo imposto, de enfrentamento do conflito, de
indagacéo de forma colaborativa para o desenvolvimento da organizacao, dos individuos e da
comunidade que os envolve.” (IMBERNON, 2010, p. 65). Nesse sentido, a formagio

colaborativa, pautada nas contribui¢es da préaxis e dos processos proximais,

tem o propdsito de contribuir para uma outra pratica de formacdo de professores que
supere a tradicional forma na qual é a universidade que detém o conhecimento sobre
a forma e o contetdo desta formagdo. Valorizar os sujeitos da escola, especialmente
os professores, e seus saberes e praticas, num processo dialégico, pode ser um ponto
de inflexdo na relacdo entre universidade e educacdo basica. (MELO; RIBEIRO,
2019, p. 16).
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Considerando as contribuicdes da préaxis freiriana, um dos pressupostos teorico-
metodoldgicos que embasou esta pesquisa, ressaltamos a defesa de “[...] uma pratica docente
em que o ensino rigoroso dos conteddos nunca se faca de maneira fria, mecanica e falsamente
neutra.” (FREIRE, 2000, p. 54). Por conta disso, enquanto profissionais e pesquisadoras da area
da educacéo, temos o desafio e a responsabilidade de

recuperar a ética profissional dos enfoques nas politicas e nos programas de formagao
do professorado para transbordar a rotinizagdo de uma préatica burocratizada, para
ultrapassar os enfoques profissionalizantes unilateralmente intelectualistas e limitar
as reivindicacdes puramente corporativistas. (GIMENO SACRISTAN, 1998, p. 55).

A partir das contribuicGes tedrico-metodoldgicas desta pesquisa, freiriana e da TBDH,
a formacdo dos(as) professores(as) envolvendo a tematica do bullying e outras formas de
violéncias considera a educacdo uma atividade politica, orientada para a acdo, isto &, educar
politicamente é operar transformacdes com vistas a vivéncia da aprendizagem como um
processo ativo e compartilhado. Nesse sentido, a universidade, além de assumir suas funcbes
basicas de preparacdo qualificada e incentivo a pesquisa, deve estar cada vez mais ligada as
questdes sociais, “apostando em uma cultura de paz, na defesa e no aprofundamento da
democracia, comegando por suas proprias estruturas.” (JARES, 2007, p. 164).

Nesses termos, salientamos que os contetdos trabalhados durante o Programa de
Formacdo foram frutos da insercdo ecoldgica das pesquisadoras no contexto em que 0s(as)
pesquisados(as) fazem parte, por meio da participacdo em reunides e, principalmente, por
intermédio da aplicacdo do instrumento de diagndstico. Essa inser¢do e aproximacgdo com o
contexto e com as pessoas participantes da pesquisa foram possibilitadas tanto pela valorizacdo
do tripé: ensino-pesquisa-extensdo quanto pelas abordagens tedrico-metodoldgicas adotadas na
pesquisa. No entanto, ¢ valido lembrar que “[...] tudo o que se explica ndo serve para todos nem
se aplica a todos os lugares. O contexto condicionara as praticas formadoras, bem como sua
repercussdo nos professores, e, sem diivida na inovagio e na mudanga.” (IMBERNON, 2010,
p. 9). Ou seja, trata-se de um Programa de Formacao pensado, planejado e executado a partir
de determinadas demandas, com caracteristicas peculiares.

Nesse sentido, a estrutura do Programa de Formacao foi organizada a partir de trés

maodulos, conforme apresentamos no Quadro 17.

Quadro 17 — Delineamento do Programa de Formacéo

Programa de Formagdo: atuacdo dos NEPREs nas escolas vinculadas a CRE de Joagaba, SC

Modulos Planejamento de atividades que comp8em o mddulo Carga horéria
do médulo
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i) Fortalecimento das equipes dos | Atuagdo das equipes dos NEPRES nas escolas
NEPREs das escolas vinculadas a | vinculadas a CRE de Joagaba, SC
CRE de Joagaba, SC

Atuacéo das equipes dos NEPRESs no periodo da 8h
pandemia provocada pela Covid-19 (Protocolo:
Pandemia e Protocolo: Plano de ajuda)

Preparacgdo das equipes dos NEPREs para o retorno
presencial das aulas

ii) Violéncias na escola: Identificando o fendmeno do bullying e do
concepcdes tedricas cyberbullying
Perfil dos agressores; vitimas; espectadores 16h

Fatores que favorecem a ocorréncia de situacGes de
bullying e cyberbullying

iii) Estratégias de prevengdo, Acdes de prevengdo (Protocolo: Convivéncia na
mediacéo e atendimento do Internet)
bullying na escola: o que podemos
fazer? Ac0es de mediagéo e atendimento (Protocolos:
Método de Preocupagdo Compartilhada) 16h

Temas complementares de interesse dos participantes
(Relagdo Familia X Escola)

Avaliacdo

Fonte: elaborado pela autora.

A partir dessa organizacdo inicial, apresentada no Quadro 17, que contempla os médulos
e principais temas que compuseram o Programa de Formacdo, passaremos a apresentar a
estrutura dos encontros formativos, na qual indicamos os materiais, metodologias e recursos
que foram utilizados. Dessa forma, na secdo 7.2 estdo descritos 0s encontros relativos ao
maodulo 1. Na secdo 7.3, 0s encontros que compuseram o modulo 11 e, por fim, na secédo 7.4, 0s

encontros referentes ao médulo IlI.

7.2 MODULO | - FORTALECIMENTO DAS EQUIPES DOS NEPRES DAS ESCOLAS
VINCULADAS A CRE DE JOACABA, SC

O modulo | foi composto por quatro encontros. No Quadro 18 expomos o planejamento

do primeiro encontro.

Quadro 18 — Planejamento do primeiro encontro formativo

1° Encontro Carga horaria: 13h30min as 15h30min
(01.06.21)
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Médulo i) Fortalecimento das equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE de Joagaba,
SC

Tema Atuacdo das equipes dos NEPRE nas escolas vinculadas a CRE de Joagaba, SC

Materiais Slides

Metodologia - Apresentacdo da proposta do Programa de Formac&o;

- Apresentacao das pesquisadoras e do Programa de Formacao continuada;

- Apresentacao da coordenadora do Programa de P6s-Graduagdo em Educacao da
Unoesc, Profa. Dra. Marilda Pasqual Schneider.

- Entrega dos termos éticos (disponibilizados na pasta do Google Drive para assinatura):
TCLE, Termo de autorizacéo de uso de imagem e o Termo de autorizacdo para gravagao
de voz.

Fonte: elaborado pela autora.

No primeiro encontro, contamos com a presenca da Profa. Dra. Marilda Pasqual

Schneider (coordenadora do PPGEd/Unoesc), que destacou a importancia da parceria escola-

universidade. Depois das apresentacfes iniciais, a pesquisadora principal deste estudo

apresentou aos(as) profissionais — participantes da pesquisa, a organizacdo do Programa de

Formacdo. Também, neste encontro, indicamos a necessidade da assinatura dos termos

indicados pela Resolucdo n. 510, de 07 de abril de 2016 (Termo de Consentimento e de

Assentimento Livre e Esclarecido; Termo de autorizacdo de uso de imagem; Termo de

autorizacdo para gravacao de voz), os quais foram disponibilizados na pasta do Google Drive.

E ainda, ouvimos quais eram as expectativas dos(as) profissionais em relacdo ao

Programa de Formacdo. A partir dessa atividade, formamos uma nuvem de palavras,

apresentada na Figura 6.

Figura 6 — Nuvem de palavras formada a partir das expectativas dos(as) profissionais que atuam nos NEPREs

va
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Fonte: elaborado pela autora.

Como podemos observar, as principais expectativas relacionadas ao Programa de

Formacdo estavam associadas as novas aprendizagens que o programa poderia proporcionar, a

socializacdo e criagdo de estratégias pedagogicas para o manejo dos conflitos, estabelecer
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parcerias com a rede de protecdo, conhecer a legislacdo, construir embasamento teorico e
socializar as préticas ja realizadas entre as escolas.

No Quadro 19, apresentamos a sintese do planejamento do segundo encontro formativo.

Quadro 19 — Planejamento do segundo encontro formativo

2° Encontro Carga horéria: 2h
(assincrono)

Médulo i) Fortalecimento das equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE de Joagaba,
SC

Tema Atuacdo das equipes dos NEPREs nas escolas vinculadas a CRE de Joagaba, SC

Materiais -Video: A fungdo do NEPRE na escola (MARTINS; KRAMER, 2020)

Metodologia - Promover reflexfes com base nas seguintes questfes orientadoras:

1) Quais as dificuldades enfrentadas em sua unidade educacional visando a
institucionalizacio do NEPRE e o enfrentamento das violéncias, prioritariamente, da
violéncia do tipo bullying na escola? O que é possivel fazer para melhorar? (Descreva)
2) Existem outros desafios enfrentados na equipe do NEPRE de sua unidade
educacional? Quais? (Descreva)

3) Que ac¢bes a equipe do NEPRE de sua escola implementou e que estdo sendo
consideradas positivas no enfrentamento do bullying e outras formas de violéncias na
escola? (Descreva)

4) Que outras a¢des criadas pela equipe do NEPRE de sua unidade educacional estdo
sendo consideradas positivas? (Descreva)

Fonte: elaborado pela autora.

No segundo encontro, nosso foco foi o estudo, discussao e reflexdo sobre o NEPRE, por
isso elegemos um video que trata excepcionalmente sobre a funcdo e objetivos do
NEPRE/Escola e, ainda, indicamos questdes orientadoras para que os(as) profissionais
pudessem refletir a respeito da (re)estruturagdo das equipes dos NEPREs. Por se tratar do
primeiro encontro assincrono, orientamos 0 processo de estudos e discussdes dos(as)
participantes com a equipe do NEPRE de cada unidade educacional. Assim, por meio dessa
metodologia dos encontros sincronos e assincronos, nosso desejo foi despertar nos(as)
profissionais a “capacidade de reagdo para transformacdo” (VASCONCELOS; BRITO, 2019,
p. 158), isto €, de acdo-reflexdo-acdo — a praxis.

No Quadro 20, apresentamos a sistematizagéo do terceiro encontro formativo.

Quadro 20 — Planejamento do terceiro encontro formativo

3°Encontro | Carga horéria: 13h30min as 15h30min
08.06.21

Médulo i) Fortalecimento das equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE de Joagaba, SC

Tema Atuacéo das equipes dos NEPRES no periodo da pandemia provocada pela Covid-19
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Materiais - Documento: | Caderno Pedagdgico: reflexdes para a implementacéo da Politica de
Educacéo, Prevengdo, Atencao e Atendimento as violéncias na escola (SANTA CATARINA,
2015a)

- Documento: Politica de Educacéo, Prevencdo, Atencdo e Atendimento as violéncias na
escola (SANTA CATARINA, 2018b)

- Documento: Educacéo, Prevencdo e Promocéo de Salde em Interface com a Covid-19
#novoshabitossc (SANTA CATARINA, 2020b);

- Protocolos completos: Pandemia (GEPEM, 2020b).

- Slides

Metodologia | - Atividade reflexiva no inicio do encontro resgatando o conteildo do encontro assincrono;
- Roda de didlogo com os(as) participantes sobre o NEPRE e o retorno gradativo das aulas
presenciais.

Fonte: elaborado pela autora.

No terceiro encontro, iniciamos com reflexdes e contribuicGes dos(as) participantes

sobre a atividade realizada no encontro assincrono. Nosso objetivo foi possibilitar espaco de

fala aos(as) profissionais participantes do Programa de Formac&o, onde puderam expor as acdes

que estdo desenvolvendo durante o periodo de pandemia em suas escolas, bem como suas

angustias e desafios de atuacdo enquanto membros da equipe do NEPRE. Em seguida, a partir

dos documentos e informacdes disponibilizadas no site da SED e do protocolo organizado pelo

GEMPEM/Unesp, de atendimento a distancia em razdo da pandemia, discutimos em que

medida as orientacbes do NEPRE/SED e do GEPEM podem ser adaptadas a realidade das

escolas vinculadas a CRE de Joacaba, SC.

No Quadro 21, apresentamos a sintese do planejamento do quarto encontro formativo.

Quadro 21 — Planejamento do quarto encontro formativo

4° Encontro
(assincrono)

Carga horéria: 2h

Modulo i) Fortalecimento das equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE de Joagaba, SC
Tema Preparagdo das equipes dos NEPREs para o retorno presencial das aulas
Material Protocolos completos: Pandemia (GEPEM, 2020b)
Protocolos completos: Plano de Ajuda (GEPEM, 2020c)
Metodologia Estudo dos protocolos indicados e, por meio deles, descrever, enquanto equipe do NEPRE,

como cada unidade educacional pode/poderia se organizar para atender aos cinco eixos do
protocolo de atendimento:

- Avaliacdo Diagnostica:

- Acolhimento:

- Regras de convivéncia:

- Valorizacdo do conhecimento:

- Comissdo permanente de acolhimento:

- Criagdo de um projeto (Plano de acdo) visando a prevencdo das violéncias,
prioritariamente, a violéncia do bullying escolar, previsto para todo o ano escolar de 2021.

Fonte: elaborado pela autora.
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No quarto encontro, nosso objetivo foi proporcionar espago-tempo para que 0s(as)
participantes do programa formativo, juntamente com suas equipes dos NEPREs/Escolas,
pudessem discutir acdes de preparacdo das unidades educacionais para o retorno progressivo
das aulas presenciais, promovendo espaco de reflexdo e construgédo coletiva de estratégias a
serem implementadas nas escolas nesse periodo atipico. Essa atividade foi orientada a partir
dos Protocolos desenvolvidos pelo grupo de pesquisadores(as) do GEPEM. Além disso,
criamos o desafio de construgdo de um plano de acdo que pudesse colaborar com a atuacao das

equipes dos NEPREs. Sobre essa atividade a detalharemos no decorrer deste capitulo.

7.2.1 Compreensdo acerca do papel e atuacdo do NEPRE no contexto das escolas
vinculadas a CRE de Joacaba, SC

Os quadros apresentados anteriormente trouxeram dados relativos a organizacéo,
planejamento e execu¢do do Programa de Formacdo, considerando as demandas latentes do
contexto das escolas vinculadas a CRE de Joagaba, SC. Dessa forma, trabalhar com aspectos
relacionados a estruturacao e atuacdo das equipes dos NEPREs foi um dos primeiros desafios
da nossa intervencdo. Nesse sentido, nesta se¢do de analise e discussdo dos dados, referente ao
primeiro modulo do Programa de Formacdo, buscamos reunir elementos coletados durante a
realizacdo dos encontros sincronos que pudessem responder ao seguinte objetivo especifico da
pesquisa, a saber: a) analisar qual é o lugar e o papel dos NEPREs, vinculados as escolas da
CRE de Joacgaba, SC, no enfrentamento de situacdes envolvendo as violéncias, particularmente,
a do tipo bullying na escola.

Destacamos que cada modulo relne elementos que se voltam a contribuir com a
organizacao de respostas a um ou mais objetivos especificos. Essa organizacao foi estruturada
visando a organizagdo do material, no entanto, o conteddo de todo processo analitico visa
responder nossos objetivos de pesquisa.

Os dados apresentados, nesta sec¢do, foram coletados por meio do instrumento de
diagndstico e da participacédo e observagdo dos encontros formativos, 0s quais nos permitiram
verificar os seguintes aspectos: atuacdo das equipes dos NEPREs e as a¢des desenvolvidas
visando a prevencao, mediacdo e atendimento das situa¢es-problema, no contexto das escolas
que compuseram nossa amostra; formagéo dos(as) profissionais para atuacdo nas equipes dos
NEPREs; os objetivos alcangados pelas equipes dos NEPREs/Escola e pela equipe do
NEPRE/CRE; os principais desafios a serem enfrentados por essas equipes e, ainda,

promovemos reflexdes acerca das possibilidades de atuacdo dessas equipes.
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Os movimentos reflexivos que emergiram no decorrer deste primeiro mddulo estéo

demonstrados no Quadro 22.

Quadro 22 — Conhecimento e institucionalizacdo do NEPRE pelo coletivo das escolas vinculadas a CRE de

Joacgaba, SC

Categorias

Unidades de registro

Exemplos

i) AcOes desenvolvidas pela
equipe do NEPRE antes do
Programa de Formacéo

- Palestras;

- Construcdo de murais
motivacionais;

- Encaminhar para a secretaria;
- Notificar a familia;

- Fazer anotagdes no livro de
registros;

- Expuls6es.

“Realizar semestralmente palestras [...]
com o CRAS, Conselho Tutelar,
Promotoria Publica, Policia Militar e
Secretaria de Saude sobre violéncia,
drogas, transito, entre outros” (P23).

“Ajudo a fazer frases de motivacao,
procurando evitar que os fatores da
violéncia ocorram com maior
frequéncia no ambiente escolar” (P35).

“Palestras, reunides, conversas” (P38).

ii) O NEPRE ndo tem
alcancado seus objetivos

- Falta formagéo tedrico-pratica
aos(as) profissionais;

- Falta estrutura de pessoal e fisica;

- Falta engajamento com a rede de

apoio (meso, exo e macrossistema).

“Uma das principais dificuldades
enfrentadas € a falta de formacéo e
apoio para a concretizacdo do trabalho
nas equipes dos NEPREs.” (P13).

“Faltam profissionais na escola para
integrar a equipe do NEPRE.” (P25).

“Falta envolvimento das familias.”

(P33).

“Faltam iniciativas em rede, trabalho
articulado com os demais 6rgdos que
integram a rede de protecdo: Conselho
Tutelar, Assisténcia Social, Servicos de
Satude Basica.” (P42).

iii) Formagéo
disponibilizada aos(as)
profissionais que integram
as equipes dos NEPREs

- Palestras com parceria CRE/SED;

- Cursos on-line de curta duragéo
oferecidos pela SED;

- Distribuicéo de apostilas e outros
materiais;

- Interesse pessoal dos membros da
equipe do NEPRE pelo tema das
violéncias.

“Conhecimento adquirido a partir do
acesso aos materiais disponiveis no site
da SED” (P33)

“Ja participei de uma formacgao
oferecida pela CRE sobre o NEPRE”
(P25)

iv) AcBes pensadas pelas
equipes dos NEPREs
durante o Programa de
Formagéo

- Planejar e executar o plano de
acles das equipes;

- Por meio do plano de agéo
estruturar e fortalecer a equipe do
NEPRE

“Reestruturar a equipe do NEPRE,
envolver familias, professores e
alunos” (P5).

“Trabalhar com projetos integradores e
interdisciplinares.” (P11).

“Realizar atividades remotas para
envolver as familias” (P30).
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“Divulgar o NEPRE para toda
comunidade escolar” (P8).

“Envolver a comunidade escolar ¢ as
demais instituicdes que integram a rede
de apoio” (P2).

“Envolver os professores do
componente curricular Projeto de
Vida” (P22).

Fonte: elaborado pela autora.

De acordo com a organizacgéo do Quadro 22, quatro categorias foram elaboradas a partir
dos dados do instrumento diagndéstico, a saber: Categoria I: acdes desenvolvidas pela equipe
do NEPRE antes do Programa de Formacao, caracterizadas como pontuais e fragmentadas,
entre elas destacamos as seguintes unidades de registro: palestras; constru¢cdo de murais
motivacionais; encaminhar para a secretaria; notificar a familia; fazer anotacdes no livro de
registros; e expulsdes. Por conta disso, emergiu a Categoria I1I: O NEPRE néo tem alcancado
seus objetivos, constituida pelas seguintes unidades de registro: falta formacao teérico-pratica
aos(as) profissionais; falta estrutura de pessoal e fisica; falta engajamento com a rede de apoio
(meso, exo e macrossistema). Ou seja, faltam acdes educativas, de prevencao e enfrentamento
do bullying e outras formas de violéncias, planejadas de forma continua, sistematizada e
inter/transdisciplinar. A formacéo disponibilizada aos(as) profissionais que integram as
equipes dos NEPREs esta representada pela Categoria Ill, que contemplou as seguintes
unidades de registros: palestras com parceria CRE/SED; cursos on-line de curta duragdo
oferecidos pela SED; distribuicdo de apostilas e outros materiais; interesse pessoal dos
membros da equipe do NEPRE pelo tema das violéncias. No decorrer das analises
apresentaremos a quarta categoria com suas respectivas unidades de registro.

Esses dados, em nivel de regido (escolas vinculadas a CRE de Joacaba, SC) aproximam-
se dos dados indicados na secdo 3.2.2 deste trabalho, onde apresentamos as ac¢Oes para
implantacdo das equipes dos NEPREs em nivel de exossistema (SED). Por conta disso,
reforcamos a necessidade de ao constituir uma politica, a exemplo da politica que sustenta o
NEPRE, considerar a validade e vitalidade (BRONFENBRENNER, 2011) de todos os
elementos que a compde, somente assim esse tipo de iniciativa podera promover processos de
desenvolvimento humano plenos e integrais.

Endossamos que a elaboragdo de politicas sociais, como é o caso das politicas da area
da educacéo, requer investimentos financeiros, de pessoal e de estrutura fisica adequada, bem
como a criacdo de espaco-tempo de formacdo em servico para os(as) profissionais.

Compreendemos que esses investimentos precisam ser aumentados e melhorados em nivel das
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escolas que integraram nossa amostra. Outro fator observado durante o tempo que estivemos
em contato com a equipe do NEPRE/CRE de Joagaba, SC, para desenvolvermos nossa pesquisa,
foi a alteracdo na coordenacdo dessa equipe — iniciamos com uma coordenadora, durante o
processo tivemos um coordenador e finalizamos com outra coordenadora, ou seja, em menos
de um ano, a respectiva equipe teve, pelo menos, trés coordenadores(as) diferentes.

Considerando as indicac@es apresentadas na cartilha da politica do NEPRE, acerca das
atribuicbes da equipe do NEPRE/CRE, destacamos a primeira: “Implementar e avaliar
sistematicamente a Politica de Educacdo, Prevencdo, Atencdo e Atendimento as violéncias na
Escola.” (SANTA CATARINA, 2018b, p. 20). Observamos que a equipe do NEPRE/CRE de
Joacgaba, SC, carece de investimentos para sua atuacao, o que reflete na fragilidade das equipes
dos NEPRESs/Escola, pois se ha fragilidades na estruturacdo da equipe do NEPRE/CRE havera
fragilidades na organizacdo e mobilizacdo das unidades escolares para se adequarem aos
principios da lei que sustenta 0o NEPRE.

No que se refere a formacdo dos(as) profissionais que integram as equipes dos
NEPREs/Escola acerca da tematica das violéncias, esses(as) afirmam que tém buscado o acesso
aos materiais de apoio disponibilizados no site da SED e, ainda, j& participam de formacdes
oferecidas pela equipe do NEPRE/CRE. Mesmo considerando que a formacao docente envolve
processos de autoformacdo, possibilitada pelo protagonismo docente por meio da acao-
reflexdo-acdo que decorre a tomada de consciéncia (FREIRE, 2015), ndo podemos perder de
vista a necessidade dos processos formativos sistematizados pelas instituicdes de ensino, 0s
quais sao relevantes, especialmente quando organizados com intencionalidade, levando em
conta as situacdes-problema presentes no ambiente escolar com o objetivo de colaborar com o
desenvolvimento (cognitivo, afetivo, social, comportamental e moral) das pessoas que
compdem essa comunidade (BRONFENBRENNER, 1996; FREIRE, 2015).

Para Borges e Tognetta (2013), é de suma importancia que os processos formativos
tenham como base de sua estrutura 0s problemas presentes nas escolas, 0s quais devem ser
reconhecidos pelos(as) profissionais da educacéo e pelos(as) alunos(as). Assim, as estratégias
para o enfrentamento dessas situagdes-problema nascem a partir de uma necessidade concreta,
genuina, que faz parte da escola, e ndo como uma proposta verticalizada, bancaria e arbitréria,
vinda de fontes externas a escola (MENIN; BATAGLIA; ZECHI, 2013).

Sob essa visdo, considerando que a falta de formacdo é um dos desafios enfrentados
pelas equipes dos NEPRE/CRE e NEPREs/Escolas, amostra desta pesquisa, reiteramos o
compromisso das universidades no que diz respeito a formacdo dos(as) profissionais da

educacdo, no sentido de proporcionar-lhes condi¢fes permanentes de desenvolvimento. Por
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isso, acreditamos no potencial do nosso Programa de Formacéo que, via extensao universitaria,
seguindo os preceitos da TBDH (BRONFENBRENNER, 1996, 2011) e da préxis de Freire
(2014, 2015), possibilitou a construcdo de alternativas de enfrentamento dos problemas. Em
outras palavras, nas discussdes deste modulo, por meio das interconexdes entre e com 0s(S)
participantes e pela acdo-reflexdo-agdo, foi possivel tragarmos estratégias com e entre 0s(as)
participantes visando a atuagdo das equipes dos NEPRES.

Além disso, destacamos a importancia de os(as) participantes da pesquisa reconhecerem
e validarem seu lugar de atuacdo enquanto membros do NEPRE e, sobretudo, que estejam
inclinados(as) a mudanca das suas praticas (FREIRE, 2018). O fortalecimento das a¢Ges do
NEPRE perpassa, inicialmente, pelo sentir-se pertencente a essa estrutura e projeto de acdo. O
sentido de pertencimento é indispensavel a quem, inserido no contexto escolar, “pretende que
Sua presenca se va tornando convivéncia, que seu estar no contexto va virando estar com ele
[..]” (FREIRE, 2015, p. 74).

Os principios do pertencimento sdo fundamentais para a construcdo de relacGes
reciprocas e afetivas, promovidas pelas diades apontadas por Bronfenbrenner (1996) e, dessa
forma, o papel dos membros das equipes dos NEPREs passara “[...] de quem constata o que
ocorre [...]” para “[...] o de quem intervém como sujeito de ocorréncias.” (FREIRE, 2015, p.
75). O resultado é mudanca evolutiva nos padrdes de comportamentos das pessoas que passam
a se importar e se preocupar com a vocagao para o Ser Mais, o que implica nas formas de
convivéncia estabelecidas no contexto escolar.

Conforme demonstrado no Quadro 22, a Categoria IV foi assim delineada: acdes
pensadas pelas equipes dos NEPREs durante o Programa de Formacéo, composta pelas
seguintes unidades de registro: planejar e executar o plano de a¢des das equipes; por meio do
plano de acdo estruturar e fortalecer a equipe do NEPRE.

A utilizagdo de estratégias dialdgicas e interdisciplinares séo citadas na cartilha da
politica do NEPRE e no caderno pedagdgico de orientacdo dessa politica (SANTA
CATARINA, 2015a, 2018b), contudo, observamos que nem todos(as) os(as) participantes
tinham conhecimento prévio desses materiais. Essa constatagdo ocorreu por meio dos convites
que recebemos dos(as) coordenadores(as) dos NEPREs para conversarmos com o0s(as)
professores(as) das escolas, durante os encontros assincronos, sobre o que € o NEPRE e qual
sua importancia.

Por meio do processo formativo e das novas demandas apresentadas pelos(as)
participantes, ao final deste primeiro modulo instigamos que cada equipe do NEPRE/Escola

construisse um plano de acéo visando colocar em pratica aquilo que a politica do NEPRE preveé:
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criacdo de estratégias de educacdo, prevencao e atendimento as violéncias na escola. A partir
dessa iniciativa, sentimos inicialmente uma resisténcia dos(as) profissionais no que diz respeito
ao envolvimento e continuacdo no Programa de Formacdo. Os(as) participantes nos
apresentaram os desafios que enfrentavam para manter a frequéncia no Programa de Formagcéo,
a saber: adirecdo (embora também estivesse presente no Programa de Formacao) ndo dispensou
os(as) profissionais que integram as equipes dos NEPREs, das atividades da escola, ou seja, ao
mesmo tempo que acompanhavam as atividades sincronas, estavam resolvendo problemas do
cotidiano escolar (com as cameras desligadas) e, ainda, tinham os(as) que estavam trabalhando
de casa — a0 mesmo tempo que participavam do Programa de Formagéo realizavam atividades
de outras naturezas.

Esse cenario sinaliza a complexidade de perspectivar processos formativos para 0s(as)
profissionais que atuam em escolas e, particularmente, em tempos de pandemia. O contexto
escolar com suas multiplas demandas, associadas ao ambiente atipico da pandemia provocada
pela Covid-19, que impactou diretamente o planejamento e execug¢do do nosso Programa de
Formacdo, tem se configurado uma realidade desafiadora para os processos de ensino-
aprendizagem, especialmente para a formacdo de professores(as). De um lado, ndo podemos
perder de vista 0 excesso de trabalho docente decorrente dessa nova configuragdo de trabalho
(remoto); para Siqueira e Dourado (2020, p. 847), “uma nova configuragdo do trabalho, agora
improvisada e compartilhada em um mesmo ambiente doméstico, passou a marcar o cotidiano
dos(as) profissionais da educag@o.” De outro, envolve adequacOes didatico-pedagogicas aos
formatos midiaticos e o(a) formador(a) acaba sendo visto(a) como um(a) apresentador(a) de
contetidos (PENTEADO; COSTA, 2021).

Queremos sinalizar o fato de que a formacgédo de professores(as) precisa “passar da
atualizacdo a criacdo de espacos de formacdo.” (IMBERNON, 2010, p. 93). Ou seja, sabemos
que os problemas de formacdo docente sdo de longa data, por essa razdo, enquanto
formadoras/pesquisadoras, nosso desafio foi o de assumir o papel de colaboradoras do processo
formativo, baseadas em um modelo critico-reflexivo, visando a criacdo de espago-tempo de
formagéo, a fim de ajudar os(as) profissionais que integram as equipes dos NEPRESs a analisar
as situacOes-problemas individuais (de cada unidade educacional) e coletivas (presentes em
todas as unidades educacionais), sendo o planejamento e execucdo de um plano de a¢do uma
possibilidade de transformac&o da suas realidades.

Diante da proposicéo dessa atividade, apesar da resisténcia inicial 66,66% (n=16) das
escolas participantes da pesquisa, construiram seus planos de acdo e postaram na pasta do

Google Drive para que pudéssemos acompanhar e analisar e outras 33,34% (n=08) realizaram
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0 exercicio de pensar e compartilhar suas propostas durante os encontros sincronos, contudo,

nédo chegaram a elaborar um plano de acdo. No Quadro 23, apresentamos esse dado.

Quadro 23 — Escolas que planejaram plano de acao

Escolas Escolas que Escolas que Categoria Unidades de Registro
participantes apresentaram elaboraram o
da pesquisa plano de acdo plano de acédo e

postaram na
pasta do Google
Drive

24 24 16 Fortalecimento das - (Re)estruturar as equipes
equipes dos NEPREs | dos NEPREs;

- Divulgar a equipe do
NEPRE para a
comunidade escolar;

- Incentivar o
desenvolvimento de
projetos interdisciplinares
envolvendo a tematica das
violéncias na escola,
prioritariamente, a
violéncia do tipo bullying
na escola.

Fonte: elaborado pela autora.

O fortalecimento das equipes dos NEPREs foi a categoria que mais se destacou entre
as estratégias contidas nos planos de acdo desenvolvidos pelas equipes dos NEPRES/Escolas,
sendo composta pelas seguintes unidades de registro: (Re)estruturar as equipes dos NEPRES;
divulgar a equipe do NEPRE para a comunidade escolar; incentivar o desenvolvimento de
projetos interdisciplinares envolvendo a tematica das violéncias na escola, prioritariamente, a
violéncia do tipo bullying na escola.

Apesar da resisténcia inicial, demostrada pelos(as) profissionais, o movimento
assumido pelos(as) participantes da pesquisa em realizar o plano de ac¢do denota a preocupagéo
das equipes em cumprir com os indicativos legais prescritos pela SED via politica do NEPRE,
e, igualmente, destaca-se a relevancia dessa iniciativa em nivel de estado. Significa dizer, que
ao participarem do Programa de Formacao, os(as) profissionais passaram a visualizar o NEPRE
mais como uma possibilidade de auxilia-los(as) na mediacdo e prevencdo dos problemas de
convivéncia da escola e menos como mais uma tarefa a ser cumprida pela escola. Esse interesse
nos leva a refletir sobre a importancia de tomada de consciéncia e conscientizacdo dos(as)
profissionais da educagcdo em seus contextos visando sua transformagdo, contudo, na
perspectiva de Bronfenbrenner (1996, p. 5), as mudangas provocadas devem ser continuas,

especialmente “[...] na maneira pela qual uma pessoa percebe ¢ lida com o seu ambiente.”
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E importante dizer que, em Freire (1979), a tomada de consciéncia ainda ndo é
conscientizacao, a expressao corresponde a primeira etapa de aproximacao a realidade concreta,
trata-se de uma agao que ainda ndo se tornou critica, isto é, ainda ndo é a praxis. A medida que
os(as) profissionais que integram as equipes dos NEPREs tomaram consciéncia acerca da
gravidade das situacGes-limites presentes no contexto escola, prioritariamente, o bullying e
outras formas de violéncias, percebemos a vontade pela mudanca na forma de agir —a comecar
pela estruturacdo da equipe do NEPRE/Escola. Nesse sentido, acreditamos no potencial da
nossa intervencdo como um elemento desencadeador da consciéncia critica da realidade e a
necessidade de continuarem aprofundando suas compreensfes sobre essa tematica de modo
permanente e coletivo, conforme os indicativos da TBDH e de Paulo Freire.

Diante desse indicativo, findamos esta secdo com o Quadro 24, onde apresentamos 0s

alcances do primeiro modulo do Programa de Formacao e os desafios que permanecem.

Quadro 24 — Aspectos relacionados aos resultados alcangados no médulo | do Programa de Formagéo

Aspectos alcangados no mddulo | do Programa de
Formagéo

Desafios que permanecem

- Mobilizagdo das equipes dos NEPREs/Escolas e da
equipe do NEPRE/CRE visando a divulgacdo do
NEPRE e maior envolvimento das pessoas que
integram o coletivo escolar;

- Verificamos, por meio dos registros e planos de acéo,
que os(as) participantes da pesquisa adotaram a
postura de multiplicadores(as) e formadores(as) dos
demais membros da equipe do NEPRE que néo
puderam participar do Programa de Formac&o;

- Visualizamos o interesse dos(as) participantes em
saber mais sobre o NEPRE, por meio do envolvimento
nos estudos individualizados e discussfes em equipe.

- Continuidade de estudos e pesquisas em relagdo as
acbes  praticas indicadas nos  documentos
desenvolvidos pela equipe do NEPRE/SED visando a
implementacdo de estratégias de prevengdo e
mediacdo do bullying e outras formas de violéncias;

- Ampliar os alcances do Programa de Formacéo, nao
apenas para o0s(as) coordenadores(as)  dos
NEPREs/escolas e NEPRE/CRE, mas também, para
os(as) demais profissionais da &rea da educacdo que
atuam nas unidades educacionais, envolvendo
igualmente os(as) profissionais que atuam em outros
sistemas da comunidade externa a escola;

- Ampliar investimentos em recursos humanos nas
escolas, isto €, ter um tempo reservado para que 0s(as)
professores(as) possam estudar, refletir sobre o
cotidiano da escola, discutir situagdes-problema e, de
forma colaborativa, propor o atendimento dessas
situacBes, bem como ter profissionais de outras areas
trabalhando nas escolas, especialmente psicélogos(as)
— como indica a politica que sustenta 0 NEPRE.

- Incentivar e fortalecer as equipes dos NEPRES/CRE
e NEPREs/Escolas;

- Criacdo de espagos fisicos na escola para atuacao da
equipe do NEPRE.

Fonte: elaborado pela autora.

As interconexdes entre nds pesquisadoras com os(as) participantes e os(as) participantes

com eles(as) mesmos(as), abriram possibilidades de reflexdes e interrogacdes acerca da
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constituicdo das equipes dos NEPREs, as quais mobilizaram os(as) profissionais na busca de
compreender suas posi¢cdes nessas equipes. Essa capacidade de captar as objetividades do
quefazer pedagogico para Freire (2018), provém da curiosidade, caracteristica da experiéncia
vital dos homens e mulheres.

Segundo Freire (2018, p. 27), “a curiosidade ¢é, junto com a consciéncia da
incompletude, o motor essencial do conhecimento. [...] A curiosidade nos empurra, nos motiva,
nos leva a desvelar a realidade através da ag¢ao.” Nesse sentido, compreendemos que € por meio
da curiosidade que os ambientes podem ser modificados produzindo mudangas no
comportamento das pessoas (BRONFENBRENNER, 1996). Mas, para isso, é preciso garantir
“[...] um movimento constante de busca, ndo de busca pontual disto ou daquilo, mas sim de
busca absoluta.” (FREIRE, 2018, p. 27). Por essa razdo, chamamos a aten¢do para os desafios,
apresentados no Quadro 24, que permanecem no contexto das escolas participantes da nossa
pesquisa acerca da (re)constituicdo das equipes dos NEPREs.

Sdo desafios que demandam mobiliza¢Ges cada vez mais complexas, de carater politico-
pedagdgico (FREIRE, 2019), envolvendo os diferentes sistemas que integram a comunidade
escolar (micro, meso, exo e macrossistema) (BRONFENBRENNER, 1996). A mobilizacao, a
gue mencionamos, é no sentido amplo a que Freire (2019) se refere, envolve o levantamento
continuo das demandas das equipes dos NEPRES, sendo os(as) profissionais que integram essas
equipes, sujeitos ativos, ndo meros objetos, portanto, séo compreendidos como agentes da
mudanga, os(as) quais deverdo, cada vez mais, se inserir “[...] no processo de transformacao,
[...] conscientizando-se ao longo do tempo.” (FREIRE, 1983, p. 41). Isso porque, durante o
Programa de Formacdo, os(as) participantes da pesquisa foram convidados a assumirem o
compromisso do quefazer fundamental: comprometimento com a (trans)formacéo das equipes
dos NEPREs, junto com o coletivo escolar, de modo permanente, o que implica enfrentar esses
desafios.

Diante das reflexdes e discussdes que surgiram no primeiro médulo do Programa de

Formacao, apresentamos os resultados do segundo modulo.

7.3 MODULO Il — VIOLENCIAS NA ESCOLA: CONCEPCOES TEORICAS

O mddulo 11 foi composto por oito encontros. No Quadro 25, apresentamos o

planejamento do quinto encontro do Programa de Formacao.
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Quadro 25 — Planejamento do quinto encontro formativo

5° Encontro Carga horaria: 13h30min as 15h30min

15.06.21

Modulo ii) Violéncias na escola: concepcdes tedricas

Tema Identificando o fendmeno do bullying e do cyberbullying

Material - Artigo: Formagéo docente e superacdo do bullying: um desafio para tornar a
convivéncia ética na escola (TOGNETTA; DAUD, 2018).
- Slides

Metodologia - Exposicédo dos principais aspectos do texto;
- Encaminhamentos para o planejamento do plano de agdo desenvolvido pelas equipes
dos NEPREs/Escola.

Fonte: elaborado pela autora.

O quinto encontro teve como objetivo atender as demandas sobre o tema central do
Programa de Formacao — violéncias na escola, as quais foram indicadas tanto pelas pesquisas
anteriormente realizadas envolvendo profissionais e as escolas vinculadas & CRE de Joacaba,
SC (TREVISOL et al., 2019, 2020b) quanto pelo instrumento de diagnéstico, respondido
pelos(as) participantes desta pesquisa. E foi com estes/estas que organizamos um momento de
trocas, de conhecimento e de sensibilizacdo a respeito da tematica das violéncias,
prioritariamente, a violéncia do tipo bullying, com o objetivo de construir embasamento tedrico-
metodoldgico para subsidiar a elaboracéo de estratégias de prevencdo, mediacdo e manejo dessa
problematica que faz parte do contexto educacional.

Foi a partir deste encontro que criamos uma agenda de apresentacdes, pelos(as)
participantes, dos planos de acdo prevista até o pentltimo encontro sincrono. Assim, todas as
24 (vinte e quatro) escolas foram convidadas a expor as atividades que j& desenvolviam, em
suas unidades educacionais, visando a prevenc¢do do bullying e outras formas de violéncias,
bem como as atividades que desenvolveriam no decorrer do ano letivo, tendo como base as
contribuicdes do Programa de Formagdo. Reconhecemos a necessidade dessa atividade no
decorrer do processo formativo, pois verificamos as fragilidades tedrico-metodoldgicas dos(as)
participantes na exposicdo das situagOes-problema presentes no ambiente escolar e de que a
acdo do compartilhar o que é realizado nas escolas, além de projetos futuros, pode favorecer
outras e novas iniciativas pelos(as) profissionais participantes do programa e as suas
instituicoes.

No Quadro 26 apresentamos a sintese do sexto encontro formativo.
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Quadro 26 — Planejamento do sexto encontro formativo

6° Encontro | Carga horéria: 2h

(assincrono)

Modulo ii) Violéncias na escola: concepcoes tedricas

Tema Identificando o fendmeno do bullying e do cyberbullying

Material - https://www.youtube.com/watch?v=3NKL9u11ARKk&t=292s (BULLYING videoaula 1,
2019a)
- https://www.youtube.com/watch?v=-fijwoCsPXD4 (BULLYING videoaula 2, 2019b)
- Artigo: Até Quando? Bullying na escola que prega a inclusdo social (TOGNETTA; VINHA,
2010a)

Metodologia | - Discussdes em grupo;
- Desenvolvimento do plano de acéo.

Fonte: elaborado pela autora.

No sexto encontro, indicamos dois videos e um texto que colaboram com a compreenséo

da violéncia do tipo bullying. Apostamos, portanto, no exercicio da leitura individualizada e

socializagéo entre os membros das equipes dos NEPREs de cada unidade educacional acerca

dos principais topicos de cada video e do texto, os quais colaboram na construcdo da

aprendizagem na dimensdo individual e coletiva. A partir desse encontro, a pesquisadora

principal deste estudo passou a participar de alguns encontros assincronos das equipes, cujo

foco foi auxiliar o desenvolvimento do plano de ag&o. Assim, criamos uma agenda para oS

encontros assincronos. Doze escolas (12=50% da amostra) solicitaram auxilio para o

planejamento e construcdo do plano de acéo.

No Quadro 27 apresentamos o planejamento do sétimo encontro formativo.

Quadro 27 — Planejamento do sétimo encontro formativo

7° Encontro | Carga horaria; 13h30min as 15h30min
22.06.21
Mobdulo ii) Violéncias na escola: concepcgoes tedricas
Tema Perfil dos agressores; vitimas; espectadores
Material - Artigo: Identificando o bullying (LISBOA et al., 2014)
- Lei antibullying (BRASIL, 2015)
- Documento: | caderno pedagdgico: reflexdes para a implementacédo da politica de educacéo,
prevencdo, atengdo e atendimento as violéncias na escola (SANTA CATARINA, 20153)
- Artigo: Bullying escolar um fenémeno multifacetado (ZEQUINAO et al., 2016b)
- Video: Samsung Be a Kenny G (SAMSUNG, 2018)
- Slides
Metodologia | - Exposi¢cdo dos principais aspectos dos textos;
- Discussfes em grupo;
- Apresentacdo de quatro equipes dos NEPREs (planos de acéo).

Fonte: elaborado pela autora.
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No seétimo encontro, iniciamos com a apresentagdo de quatro equipes dos
NEPREs/Escola que explanaram alguns topicos que comporiam a organizacdo do plano de
acdo, bem como demonstraram algumas ac¢des que a escola ja vinha realizando no sentido de
prevencdo as violéncias, prioritariamente, a violéncia do bullying. Em seguida, nosso objetivo
foi discutir as caracteristicas das vitimas, agressores(as) e espectadores(as) das situacdes de
bullying, para isso contamos com o auxilio de leituras e visualizacdo de videos sobre o tema.

No Quadro 28 apresentamos o planejamento do oitavo encontro formativo.

Quadro 28 — Planejamento do oitavo encontro formativo

8° Encontro Carga horéria: 2h
(assincrono)

Modulo ii) Violéncias na escola: concepc0es tedricas
Tema Identificando o fendmeno do bullying e do cyberbullying
Material - Artigo: Indisciplina, incivilidade e cidadania na escola (GARCIA, 2006);

- Video: A diferenca entre indisciplina e incivilidade (A diferenca entre indisciplina e
incivilidade, 2019)

- Video: Indisciplina na escola (INDISCIPLINA na escola, 2013);

- Contribuicbes da TBDH na compreensdo sistémica das violéncias.

Metodologia - Questdes orientadoras do estudo:

- Como podemos re(conectar) os alunos com os processos de ensino-aprendizagem?
- Quais sdo os fatores facilitadores da indisciplina e incivilidades em sua escola?

- Como fortalecer os valores da comunidade escolar?

- Por que vale a pena frequentar a escola?

- Planejamento do plano de acéo.

Fonte: elaborado pela autora.

Para o0 oitavo encontro, realizamos a indicacdo de um artigo e dois videos para orientar,
tanto os estudos individualizados dos(as) participantes quanto as reflexées em equipe. Nosso
objetivo, neste encontro, foi promover a conscientizagdo dos(as) profissionais a respeito das
especificidades das situacfes-problema presentes no contexto escolar, as quais demandam
diferentes estratégias de prevencédo e manejo.

No Quadro 29 apresentamos a sintese do planejamento do nono encontro formativo.

Quadro 29 — Planejamento do nono encontro formativo

9° Encontro Carga horéria: 13h30min as 15h30min
29.06.21
Mobdulo ii) Violéncias na escola: concepcdes tedricas

Tema Perfil dos agressores; vitimas; espectadores
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Material - Lein. 13.185, de 6 de novembro de 2015 (BRASIL, 2015);

- Lei n. 14.651, de 12 de janeiro de 2009 (SANTA CATARINA, 2009);

- Estatuto da crianca e do adolescente (BRASIL, 1990);

- Texto: A formacdo dos professores e tutores nas escolas que buscam a melhoria da
qualidade da convivéncia na escola (KNOENER; SANTOS; SOUZA, 2020);

- Texto: Associacdo entre ser espectador e outros papéis assumidos no bullying escolar
(ZEQUINAO et al., 2016a);

- Video: Bullying e violéncia na escola (CEMEOBES, 2019);

- Contribuic6es da TBDH na compreensao das politicas publicas;

- Slides.

Metodologia - Exposicdo dos principais aspectos dos textos;
- Discussdes em grupo;
- Apresentacdo de quatro equipes dos NEPREs (planos de acéo).

Fonte: elaborado pela autora.

No nono encontro, quatro escolas seguiram com a exposicao dos planos de acédo e, na
sequéncia, por meio dos materiais disponibilizados para estudo, reunimos elementos teéricos e
com embasamento legal, visando mobilizar os(as) participantes na constituicéo da atividade do
plano de acdo e, principalmente, na compreensao acerca da responsabilidade da escola e dos(as)
profissionais, membros das equipes dos NEPREs, sobre a aprendizagem da convivéncia — no
desenvolvimento de ac¢bes de prevencédo, enfrentamento e atendimento do bullying e outras
formas de violéncias.

No Quadro 30 apresentamos a organizacao planejada para o décimo encontro.

Quadro 30 — Planejamento do décimo encontro formativo

10° Encontro Carga horaria: 2h
(assincrono)

Médulo ii) Violéncias na escola: concepces tedricas
Tema Perfil dos agressores; vitimas; espectadores
Material - Artigo: O desafio da convivéncia: ao tratar da mesma forma indisciplina e violéncia,

escola perde oportunidade de agir de forma reflexiva e transformadora (VINHA,
NUNES, 2018);

- Artigo: Estamos em conflito, eu comigo e com vocé: uma reflexdo sobre o bullying e
suas causas afetivas (TOGNETTA; VINHA, 2008);

Metodologia - Leitura e reflexdo entre as equipes dos NEPRESs/Escolas;
- Planejamento do plano de acéo.

Fonte: elaborado pela autora.

Para o décimo encontro, seguimos com orientacdo de leitura e estudos no sentido de
contribuir com a construcdo do plano de agéo. Estudos acerca da dindmica da convivéncia e do
bullying marcaram esse mddulo. No Quadro 31, apresentamos a organizacdo do décimo

primeiro encontro.
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Quadro 31 — Planejamento do décimo primeiro encontro formativo

11° Encontro

Carga horaria: 13h30min as 15h30min

06.07.21
Modulo ii) Violéncias na escola: concepcdes tedricas
Tema Fatores que favorecem a ocorréncia de situa¢6es de bullying e cyberbullying
Material - Texto: O clima escolar e as relacfes interpessoais na escola: comunicagéo construtiva
(ZAMBIANCO; MORO, 2019);
- Video: Vizinhos: comunicacdo violenta (VIZINHOS, 2016a)
- Video: Vizinhos: comunicacdo ndo violenta (VIZINHOS, 2016b)
- Video: O problema do elogio (O problema do elogio, 2016)
- Slides
Metodologia - Apresentacao de quatro equipes dos NEPREs (planos de acéo).

- Discussdo dos textos e videos;

- Atividade pratica:

1) As suas impressOes digitais estdo sempre em todas as paginas do seu caderno. Por
gue vocé tem que suja-las sempre?

2) Se vocés ndo pararem com o barulho agora mesmo vou dar uma prova surpresa, €
isso que vocés querem?

3) A aula j& acabou e olhe s6 essa bagunca, vocés sdo porcos? Eu ndo sei e nem quero
saber quem foi, podem ir recolhendo o lixo do chéo.

4) E vocé, Pedro, ouviu o que eu disse? Por que ndo fez como seu irméo, ele sé fala na
hora certal

5) Vocé acha bonito bater numa pessoa? O que hd com vocé? Se pai ndo te deu
educacdo? Vou falar com sua professora de religido para lhe dar umas aulas de boa
educacdo.

Fonte: elaborado pela autora.

Iniciamos este encontro com o tema: fatores que favorecem a ocorréncia de situacdes

de bullying e cyberbullying. Por isso, o foco das discuss@es centrou-se ha comunicacao. Quatro

equipes dos NEPRESs/Escola apresentaram a organizacdo dos planos de acdo, em seguida,

refletimos sobre os textos e videos orientadores do encontro passado. A partir das contribuicdes

dos(as) participantes iniciamos as discussfes a respeito da comunicacdo assertiva, onde

trabalhamos questdes acerca do impacto da comunicacdo nas relagdes; como misturamos a

comunicagdo com nossas crengas, emogdes e sentimentos; utilizamos técnicas de linguagem:

linguagem descritiva X linguagem valorativa (JARES, 2008). Ao final do encontro, os(as)

participantes foram desafiados(as) a reescreverem as frases valorativas utilizando a linguagem

descritiva.

No Quadro 32, apresentamos o planejamento do décimo segundo encontro formativo.

Quadro 32 — Planejamento do décimo segundo encontro formativo

12° Encontro
(assincrono)

Carga horéria: 2h

Mddulo

ii) Violéncias na escola: concepcdes tedricas
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Tema Fatores que favorecem a ocorréncia de situa¢6es de bullying e cyberbullying

Material - Artigo: Conflitos, violéncias, bullying na escola: problemas da convivéncia
potencializado pela pandemia (TOGNETTA, 2021)

- Artigo: Compreendendo e intervindo nos conflitos entre as criancas (VINHA,;
LICCIARDI, 2011)

- Artigo: A Linguagem do Educador e a Autonomia Moral (WREGE et al., 2014)

Metodologia - Leitura e reflex@o entre as equipes dos NEPRESs/Escolas;

- Planejamento do plano de acéo.

Atividade préatica: Linguagem valorativa X Linguagem descritiva:

1) Como vocé é responsavel! Esqueceu seu caderno na casa da avo?! Que espertinho,
ndo? Vocé é realmente muito inteligente para inventar uma histéria assim.

2) Parem de falar agora! VVocés querem que eu fique doente? Querem que eu tenha um
enfarte?

3) O que acontece com vocé? Vocé ndo sabe fazer nada direito? O problema é que vocé
ndo me escuta!

4) Parabéns, vocé tirou nota méxima na prova. Vocé é muito inteligente!

5) De novo metido em confusdo Pedro, toda semana é assim, vai levar bilhete para os
pais assinarem.

Fonte: elaborado pela autora.

No décimo segundo encontro, indicamos trés artigos que colaboram na compreenséao
acerca dos conflitos do cotidiano escolar, especialmente do bullying. Também, continuamos
com a indicacdo de leitura e exercicio acerca da importancia do uso da linguagem descritiva
dos(as) profissionais da educacdo, portanto, sdo textos e atividades com potencial de
sustentacdo tedrica para o plano de acdo que estava sendo construido pelas equipes.

Diante dessa organizacao, finalizamos o Médulo 11 do Programa de Formacéo, o qual

ocorreu em oito encontros, sendo quatro sincronos e quatro assincronos, totalizando 16h.

7.3.1 Compreensdes tedricas acerca do bullying e outras formas de violéncias na escola:

possibilidades construidas por meio do Programa de Formacao

Viemos, no decorrer desta pesquisa, discutindo a defasagem da formagéo inicial e
continuada no que se refere as intervengdes e manejo das situacGes de violéncias,
principalmente, a violéncia do tipo bullying no microssistema escolar. Por conta disso, ao
construirmos o Programa de Formacéo, consideramos as demandas dos(as) profissionais que
integram as equipes dos NEPREs, a saber: fragilidades teorico-metodologicas dos fendmenos
estudados, a apresentacdo de novos modos de intervengdo, mediagdo e atendimento dos casos
de bullying e, principalmente, a acdo-reflexdo de novas ac¢des que foram planejadas no decorrer

do Programa de Formagéo.
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E valido ressaltar que, acdes dessa natureza (formagdo de professores, tematica das
violéncias e a convivéncia escolar) tém sido pensadas, planejadas e executadas por diversos
grupos de pesquisadores(as) vinculados(as) a programas de Pos-Graduacdo Stricto Sensu de
todo o pais, em especial, gostariamos de destacar, aqui, teses e dissertacdes que colaboram com
discussbes acerca da convivéncia escolar e a formagdo docente, a saber: Silva 1. (2018);
Skrsypcsak (2020); Vivaldi (2020); Santos (2021). Portanto, com 0 objetivo de colaborarmos
com esses estudos e avangarmos no trato dessas questdes, nesta se¢do apresentamos as analises
e compreensdes apreendidas neste segundo maodulo.

Reunimos, aqui, elementos analiticos, a fim de respondermos aos seguintes objetivos da
pesquisa: b) identificar que conhecimentos tedrico-metodoldgicos os(as) profissionais que
integram as equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE de Joacaba, SC, possuem em
relacdo ao problema das violéncias, prioritariamente, a do tipo bullying e formas de manejo
dessa problematica; c) descrever e analisar de que forma os referenciais tedrico-metodoldgicos
de Bronfrenbenner e Freire podem embasar e compor um Programa de Formacao para os(as)
profissionais que atuam nos NEPRES de escolas vinculadas a CRE de Joacaba, SC.

Analisamos e discutimos, prioritariamente, 0s encontros desse modulo que
consideramos mais impactantes, em raz&o do envolvimento e curiosidade dos(as) participantes:
7°, 9% e 0 11° encontros sincronos. No 7° e no 9° encontro, tratamos sobre as caracteristicas do
fendmeno bullying, perfil dos agressores e vitimas, bem como trouxemos elementos da lei
antibullying (BRASIL, 2015), da lei estadual (SANTA CATARINA, 2009) que ampara a
politica do NEPRE e alguns indicativos do ECA (BRASIL, 2017), os quais indicam a
responsabilizacdo da escola no desenvolvimento de estratégias permanentes de prevencao e
manejo do bullying e outras formas de violéncias. J& no 11° encontro, trabalhamos sobre a
importancia da utilizacdo da linguagem descritiva no manejo dessas situacdes.

No Quadro 33 apresentamos um panorama acerca das mobilizacGes e construgdes

conceituais promovidas nesse modulo.

Quadro 33 — Avancos tedrico-praticos acerca da tematica das violéncias na escola observados durante o
Programa de Formagao

Categorias Unidades de Registro Exemplos

i) Compreensdes tedricas acerca - Confusdo tedrica entre 0s “Sao diferentes conflitos que

do bullying e outras formas de conceitos de violéncias, acontecem na escola: desrespeito,
violéncias antes do Programa de incivilidades e transgressées as falta de limites e agressdes que
Formagéo regras; prejudicam o bom andamento da

aprendizagem” (P32).
- Compreensdo de que a violéncia
é reflexo da organizagdo familiar e | “A violéncia ¢é gerada por conflitos
social dos(as) alunos(as). externos (na familia e comunidade
em que os alunos vivem) e que
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acabam por gerar a violéncia
dentro da escola por estarem mais
proximos” (P45).

if) Compreensdes tedricas acerca
do bullying e outras formas de
violéncias durante do Programa de
Formacao

- Compreens0es acerca das
diferentes manifestacfes de
violéncias presentes no contexto
escolar;

- Diferenciacao entre o conceito de
violéncias, incivilidades e
transgressdes as regras;

- Compreenséo de que o fenbmeno
das violéncias esta presente
também na escola.

“As violéncias sdo classificadas de
diferentes formas: violéncia
psicoldgica; violéncia fisica;
violéncia simbdlica; violéncia
sexual; violéncia doméstica;
violéncias contra criangas e
adolescentes e violéncias entre 0s
alunos — o bullying e 0
cyberbullying. Cada caso deve ser
tratado levando em conta suas
singularidades” (Plano de ago,
Escola 5).

“Aprendemos que existem
diferencas entre violéncia escolar,
indisciplina e desrespeito, cada
caso precisa de estratégias
diferentes de prevengdo e
atendimento” (Plano de agéo,
Escola 12).

“Os conflitos fazem parte do
cotidiano da escola, por isso
precisamos compreendé-los mais e
melhor para poder intervir da
melhor maneira” (P6) .

iii) Reflexdes tedrico-praticas,
apresentadas pelos(as)
profissionais durante o Programa
de Formagé&o, sobre como agir
diante dos casos de bullying e
outras formas de violéncias

- Escutar os(as) alunos(as) antes
de tomar decis6es individuais;

- Valorizar as trocas coletivas
entre e com a equipe do NEPRE,
professores(as) e corpo
pedagogico da escola;

- Trabalhar a educagdo e
prevencéo das violéncias na escola
de forma inter e transdisciplinar
por meio da valorizagdo da
politica do NEPRE.

“Uma das ac¢des que passamos a
realizar na escola € a reflexdo,
juntamente com os professores,
sobre a qualidade das relagdes
entre os alunos e entre 0s alunos e
professores em nossa escola.
Todos os professores foram
envolvidos nessa reflexao para que
possam trabalhar outras demandas
que aparecem durante as aulas,
como a questdo do respeito, da
empatia e das violéncias” (P33).

“Passamos a escutar os alunos,
entender o lado de cadaume a
partir disso buscamos atender o0s
casos [...] O uso da linguagem
descritiva é um desafio, mas
percebi mudangas com o seu uso.
Os alunos se espantam quando
pedimos de que forma podemos
ajuda-los” (P11).

“Passamos a compartilhar
(membros da equipe do NEPRE da
nossa escola), os problemas de
convivio escolar que nos chegam
em reunides semanais” (P12).

Fonte: elaborado pela autora.
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De acordo com a organizagédo apresentada no Quadro 33, os dados coletados por meio
do instrumento de diagnostico foram reforgados nesse médulo, principalmente, no que diz
respeito as compreensdes tedricas acerca do bullying e outras formas de violéncias antes
do Programa de Formacao (Categoria i), com destaque especial as seguintes unidades de
registro que representam a compreensdo dos(as) profissionais que integram as equipes dos
NEPREs antes do Programa de Formacdo, a saber: confusdo tedrica entre os conceitos de
violéncias, incivilidades e transgressdes as regras; e compreensao de que a violéncia é reflexo
da organizacédo familiar e social dos(as) alunos(as).

Entre as justificativas que exemplificam essa confusdo tedrica, destacamos a pesquisa
de Gongalves e Andrade (2020), que ao analisarem as politicas publicas que constituem o0s
curriculos dos cursos de pedagogia (formacao inicial) no Brasil, localizaram o silenciamento
do tema das violéncias na escola, de modo geral e, particularmente, do bullying. Essa confusédo
tedrica interfere diretamente nas formas de agir dos(as) profissionais, ou seja, 0 manejo desses
diferentes fendmenos acaba sendo 0 mesmo, o resultado disso, segundo os dados da pesquisa
de Vinha e Nunes (2018, p. 70), é que “ao tratar da mesma forma indisciplina e violéncia, a
escola perde a oportunidade de agir de forma reflexiva e transformadora.”

Além disso, destacamos, pelo menos, outros dois fatores que dificultam a formacéo
permanente dos(as) profissionais da educagdo, amostra desta pesquisa: a carga horaria de
atuacdo em sala de aula e 0 acimulo de funcdo que possuem na escola. No caso da nossa
amostra, 93,49% dos(as) profissionais trabalnam 40 horas semanais e todos(as) os(as)
integrantes das equipes dos NEPRES, que responderam nosso instrumento de diagndstico,
possuem duas funcdes na escola, por exemplo: Professor(a) e integrante da equipe do NEPRE;
coordenador(a) pedagdgico(a) e integrante da equipe do NEPRE; diretor(a) e integrante da
equipe do NEPRE.

A sobrecarga de trabalho dificulta a mobilizacdo dos(as) participantes para se
envolverem com o estudo e o perspectivar da insercédo de temas transversais ao curriculo, como,
por exemplo, o fenémeno do bullying e outras formas de violéncias. A fragilidade teorico-
metodoldgica acerca dessa tematica denota a necessidade de estudos e o investimento em
programas de formacao, pois os(as) profissionais ndo compreendem o problema e néo possuem
condicdes de agir diante dessas situacfes, 0 que tem ocasionado, por um lado, a reincidéncia
dessas situacdes-problema no contexto das escolas e, por outro, o sofrimento dos(as)
profissionais diante dos casos que ndao conseguem resolver.

Referente aos casos envolvendo violéncias no contexto escolar, um(a) profissional

relatou, no instrumento de diagndstico da realidade escolar (Apéndice A — pergunta 11: Conte-
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nos a respeito de um caso envolvendo violéncias e/ou bullying que vocé tenha atuado em sua

resolucdo. Que estratégias utilizou?) a seguinte manifestacéo:
Presenciei uma agressdo gravissima entre dois alunos do nono ano durante a entrada
pos-recreio, 0 aluno agressor tem histérico de muitas agressdes e tem problemas
psicoldgicos mdaltiplos. Tive um pico ansioso e foi desesperador presenciar aquele
fato. O agressor ndo parava de dar socos e pontapés no colega, ele bateu no colega por
mais ou menos uns 10 minutos isso numa escola com 5 andares, correria e gritaria
total. Muitos colegas se aglomeraram em volta e faziam torcidas que estimulavam a
agressdo. Ninguém conseguia separa-los, até que o agredido conseguiu se levantar e
fugir para o térreo. Foi horrivel, eu tive crise de panico e outra professora desmaiou
devido a baixa da glicose. As familias foram chamadas e 0s alunos suspensos por 3
dias. (P14).

Situacdes como essa demonstram a caréncia de recursos e estratégias utilizados
pelos(as) profissionais da educacdo no atendimento e manejo das violéncias. Entre as
evidéncias dessa afirmacéo, destacamos o0 panico desse(a) profissional ao presenciar a cenae a
estratégia punitiva utilizada pela escola como forma de resolucdo desse problema, a saber:
suspender os(as) envolvidos(as). Esse tipo de acdo impossibilita, tanto alunos(as) quanto
profissionais, de refletirem sobre seus modos de agir e, consequentemente, de aprenderem
estratégias mais eficazes de promover a convivéncia na escola.

Nossa compreensdo, a partir da TBDH e da préaxis freiriana, € de que a construcao e
promocdo da convivéncia escolar seja objeto de estudo e reflexdo de uma agdo conjunta,
envolvendo ndo somente o microssistema escolar, mas todos os sistemas que 0 rodeiam.
Portanto, indicamos na Figura 7 o conjunto de servi¢cos que podem e devem ser acionados para
auxiliar a escola no manejo das situagcdes-problema envolvendo casos de violéncias, a saber: 0
mesossistema, que chamamos de rede de protecdo primaria: envolve a familia e os servicos
municipais de salde, seguranca publica e protecdo social; o exossistema, chamado de rede de
protecao secundaria, que envolve o0s servicos estaduais, entre eles a SED, os conselhos estaduais
da crianca e do adolescente; e 0 macrossistema, nomeado de rede de protecéo terciaria, envolve

0s servicos federais, as politicas publicas de saude, educacgéo e seguranca social.
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Figura 7 — Rede de protecéo social
Escola

Rede de protegéo
primdria: servigos
municipais

’ Rede de protecio
secunddria: servigos
estaduais
@ Rede de protegéo
tercidria: servicos
federais

Fonte: elaborado pela autora.

Conforme podemos visualizar, a escola é um dos sistemas de protecdo e acolhimento
dos(as) alunos(as) e precisa e pode contar com apoio e auxilio dos demais sistemas. Pois, de
acordo com Couto e Alencar (2019, p. 51), os membros da comunidade escolar, muitas vezes
bem-intencionados, “[...] utilizam procedimentos que podem interferir negativamente no
desenvolvimento dos alunos”, ou seja, a ado¢do de estratégias de prevencao, mediagdo e
atendimento das situacbes envolvendo diferentes manifestacbes de violéncias, sem
embasamento tedrico-metodoldgico, ndo refletem na mudanca desses comportamentos.

Diante da complexidade que envolve o problema das violéncias, particularmente, da
violéncia do tipo bullying, entendemos, a partir da pesquisa realizada, que a compreensao desse
fendbmeno demanda embasamento tedrico-metodoldgico de perspectivas sistémicas,
interacionistas e contextualistas. Por conta disso, considerando um dos objetivos da pesquisa,
salientamos que a TBDH e a perspectiva freiriana e, em especial, o0 conceito da préaxis, possuem
potencial para contribuir na atuacdo dos(as) profissionais da educacdo no que se refere ao
manejo de situacdes-problema envolvendo o bullying e outras formas de violéncias.

Seguindo nossas reflexdes, apresentamos a categoria ii) Compreensdes tedricas acerca
do bullying e outras formas de violéncias durante o Programa de Formacao e, a categoria
iii) Reflexdes tedrico-praticas apresentadas pelos(as) profissionais durante o Programa de
Formacéo, sobre como agir diante dos casos de bullying e outras formas de violéncias,
compostas pelas unidades de registro, respectivamente: compreensdes acerca das diferentes
manifestacdes de violéncias presentes no contexto escolar; diferenciacdo entre o conceito de
violéncias, incivilidades e transgressdes as regras; compreensdo de que o fendmeno das
violéncias esta presente também na escola; e escutar os(as) alunos(as) antes de tomar decisdes

individuais; valorizar as trocas coletivas entre e com a equipe do NEPRE, professores(as) e
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corpo pedagdgico da escola; trabalhar a educacdo e prevencao das violéncias na escola de forma
inter e transdisciplinar por meio da valorizagéo da politica do NEPRE.

Por meio dessas categorias e unidades de registro, foi possivel visualizarmos 0s
movimentos da praxis (perspectiva freiriana) e dos processos proximais (perspectiva TBDH),
por meio das seguintes agOes realizadas: leituras e discussdes dos textos; aprendizagem de
novas habilidades comunicacionais; nova visédo para a resolucéo dos problemas; elaboragéo dos
planos de acédo; execucdo de tarefas antes ndo executadas; a (re)construcdo do conhecimento.
Ou seja, pelas lentes da praxis vimos a atividade cognitiva que gerou mobilizacdes
comportamentais nos(as) participantes da pesquisa para transformar o contexto em que estdo
inseridos(as) (as equipes dos NEPREs/escolas). E, pelas lentes da TBDH, via processos
proximais, vimos a motivacdo dos(as) profissionais em exercerem as acdes citadas, tanto em
nivel individual quanto coletivo por meio da constituicao das diades e triades.

Portanto, as contribuicbes da praxis e da TBDH sdo compreendidas como
complementares nesta investigacéo, tanto na organizacao e execugdo do Programa de Formagéo
guanto na compreensdo da complexidade do tema das violéncias na escola, conforme

demostrado no Fluxograma 4.

Fluxograma 4 — Movimentos do Programa de Formacé&o

Programa de
formacao

Prixis msssss———) TBDH
Atividade
cogmtiva
Promove a tomada Promove
de consciéncia interconexdes

Conscientizagdo Transformag&o
dos ambientes

Transformagio
dos
comportamento:

Modelo PPCT

| As abordagens se retroalimentam

Fonte: elaborado pela autora.

Seguindo as indicagOes do Fluxograma 4, os movimentos causados pelo Programa de
Formac&o a partir da préxis e da TBDH, foram, em principio, o da atividade cognitiva, que
promove a tomada de consciéncia, por meio da reflexdo critica e, nesse sentido, € possivel
chegar na conscientizacdo e, consequentemente, nas transformagdes dos comportamentos, sem
deixar de considerar que esses movimentos da praxis foram complementados simultaneamente

pelos elementos fundantes da TBDH — o modelo PPCT, ou seja, as implicacOes de diferentes
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subsistemas durante o processo formativo desempenharam um papel ativo e interativo no
decorrer dos encontros, portanto, a interacdo: pessoa e contexto é bidirecional —se, por um lado,
h& mobilizagdes cognitivas, por outro ha alteracdes no ambiente (BRONFENBRENNER, 2011,
BRANDAO NETO, 2018).

Outro ponto relevante a ser esclarecido é que, nesta pesquisa, consideramos que a praxis
e a TBDH se retroalimentam. Trata-se, portanto, de uma visdo dindmica e complexa, que
considera os elementos do modelo PPCT sem desconsiderar os elementos da praxis (acéo-
reflexdo-acdo), por essa razdo, concordamos com Prati et al. (2008, p. 163), de que ha “uma
relagdo espiralada entre estes elementos.” Nessa conjuntura, a dimensdo axioldgica (valores
éticos, morais, politicos, sociais e culturais) se revela fundamental para a compreenséo de como
as equipes dos NEPREs entendem os problemas relativos as violéncias no contexto de suas
unidades educacionais para o desenvolvimento coletivo de estratégias de enfrentamento desse
fenémeno (SANTOS; GEHLEN, 2021).

Essa afirmacdo estd embasada nos aspectos indispensaveis para o estabelecimento dos
processos proximais durante o desenvolvimento da pesquisa, a saber: i) interacdo entre
pesquisadoras e participantes; ii) houve a garantia de um periodo temporal para a formacao com
e entre os(as) participantes; iii) os encontros formativos foram exigindo niveis mais altos de
complexidade; iv) os processos proximais, estimulados pelo Programa de Formagéo, serviram
como base para todo o processo de desenvolvimento da pesquisa; e v) 0s temas que foram
trabalhados durante o Programa de Formac&o eram do interesses tanto das pesquisadoras quanto
dos(as) pesquisados(as).

E nos aspectos relacionados a ressignificacdo da praxis, a saber: i) promoveu
articulacGes entre o saber e o fazer provocando alteracbes nos modos de pensar e agir dos(as)
profissionais; ii) o planejamento e execucao do Programa de Formacao foi intencional, por meio
do qual os(as) profissionais foram convidados(as) a assumirem uma posic¢ao epistemoldgica;
iii) o didlogo foi considerado como um elemento da transformacéao do quefazer pedagdgico; iv)
a cotidianidade das praticas educacionais acerca da tematica das violéncias foi considerada por
meio das situagOes-problema utilizadas durante o Programa de Formacgao; e v) outra questéo
fundamental que foi considerada durante o desenvolvimento da pesquisa foi o da inconcluséo,
pois, por meio dela, que o ser humano se torna um ser educavel e, portanto, curioso,
pesquisador, indagador, capaz de refletir criticamente para transformar sua realidade. Nesse

sentido, esperamos que esses movimentos se tornem permanentes.
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7.4 MODULO IIl - ESTRATEGIAS DE PREVENCAO, MEDIACAO E ATENDIMENTO
DO BULLYING NA ESCOLA: O QUE PODEMOS FAZER?

Este modulo foi organizado a partir de oito encontros. No Quadro 34 apresentamos o

planejamento do décimo terceiro encontro, que abriu as discussdes do Modulo 111,

Quadro 34 — Planejamento do décimo terceiro encontro formativo

13° Encontro Carga horaria: 13h30min as 15h30min
13.07.21
Modulo iii) Estratégias de prevencdo, mediagdo e atendimento do bullying na escola: o que
podemos fazer?
Tema Ac0es de prevencao
Material Video: Educacdo é estratégia fundamental de protecdo contra a violéncia (UNICEF,
2019a)
Documento: O manifesto Jovem #ENDviolence (UNICEF, 2019c)
Video: Escola se destaca em ag¢des de enfrentamento a depresséo e suicidio (UNICEF,
2019b)
Texto: O método de preocupagdo compartilhada (TOGNETTA, 2020b)
Protocolos completos: convivéncia na internet (GEPEM, 2020a)
- Slides
Metodologia - Apresentacdo de quatro equipes dos NEPREs (planos de ac&o).
- Leitura e discussao dos pontos centrais do texto;
- Verificagéo dos videos;
- Discuss0es coletivas.

Fonte: elaborado pela autora.

No décimo terceiro encontro, iniciamos as discussdes do Maédulo IlI: Estratégias de

prevencdo, mediacdo e atendimento do bullying na escola: o que podemos fazer? Contemplou

atividades de acdo-reflexdo, ou seja, além de estudar textos e visualizar videos, 0s(as)

profissionais tiveram a oportunidade de conhecer e compartilhar estratégias de prevencao,

mediacdo e atendimento das situacdes-problema que fazem parte de suas rotinas, as quais

podem ser adotadas em suas escolas.

No Quadro 35 apresentamos a organizacao para o décimo quarto encontro.

Quadro 35 — Planejamento do décimo quarto encontro formativo

14° Encontro
(assincrono)

Carga horéria: 2h

Mobdulo iii) Estratégias de prevenc¢do, mediagdo e atendimento do bullying na escola: o que
podemos fazer?
Tema Acdes de prevencdo
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Material - Video: Atividade ludica combate o bullying e o preconceito (PEREIRA, 2016);

- Texto: O método de preocupagdo compartilnada (TOGNETTA, 2020b);

- Texto de leitura complementar: Os grandes ataques em escolas: 0 que sabemos sobre?
(TOGNETTA; FODRA; BONI, 2020)

Metodologia - Leitura e reflexdo entre as equipes dos NEPRES/Escolas;
- Planejamento do plano de acéo.

Fonte: elaborado pela autora.

Para o décimo quarto encontro sugerimos um video para iniciar as reflexdes das equipes
dos NEPREs/Escolas. Como leitura obrigatéria indicamos o texto sobre o método da
preocupacdo compartilhada e, como leitura complementar, um texto que trata sobre os grandes
ataques em escolas. Nosso objetivo foi possibilitar espago-tempo para que os(as) profissionais
pudessem refletir sobre as acbes de prevencéo e enfrentamento das violéncias e do bullying que
estavam sendo utilizadas em suas escolas e as novas possibilidades de atuacdo a partir do
material disponibilizado para o estudo.

No Quadro 36, apresentamos o planejamento do décimo quinto encontro formativo.

Quadro 36 — Planejamento do décimo quinto encontro formativo

15° Encontro Carga horéria: 13h30min as 15h30min
20.07.21
Modulo iii) Estratégias de prevencdo, mediagdo e atendimento do bullying na escola: o que

podemos fazer?

Tema Acoes de mediacdo e atendimento

Material - Texto: Individualizar para depois compartilhar (TOGNETTA, 2020b)

- Texto: Intervenc@es educativas: a formacao durante as entrevistas de seguimento
(TOGNETTA, 2020b)

- Texto de leitura complementar: Mediacdo de conflitos em escolas: entre normas e
percepcdes docentes (MARTINS; MACHADO; FURLANETTO, 2016)

- Slides

Metodologia - Apresentacdo de quatro equipes dos NEPREs (planos de acéo).

- Discusséo dos protocolos;

- Reflexes sobre o que a escola, por meio das equipes dos NEPREs, pode fazer para
intervir/mediar situacGes de violéncias e bullying, a partir dos protocolos.

Fonte: elaborado pela autora.

No décimo quinto encontro, continuamos com a apresentacao dos planos de acéo de
quatro equipes dos NEPREs e, em seguida, iniciamos a explanagdo dos protocolos do método
da intervencdo compartilhada, que é um tipo de abordagem de trabalho e intervencdo nos casos
de bullying.

No Quadro 37 apresentamos o planejamento programado para o décimo sexto encontro

formativo.
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Quadro 37 — Planejamento do décimo sexto encontro formativo

16° Encontro Carga horéria: 2h

(assincrono)

Modulo iii) Estratégias de prevencdo, mediacdo e atendimento do bullying na escola: o que
podemos fazer?

Tema Acoes de mediacdo e atendimento

Material - Texto: Individualizar para depois compartilhar (TOGNETTA, 2020b)
- Texto: Intervenc@es educativas: a formacdo durante as entrevistas de seguimento
(TOGNETTA, 2020b)
- Tarjas com casos retirados do instrumento de diagndstico sobre as aces de mediacao
que os(as) profissionais relataram que ja desenvolveram em suas escolas.

Metodologia - Socializacdo entre e com os(as) participantes sobre as a¢Ges de mediacao as violéncias
e o bullying que sdo desenvolvidas nas escolas;
- Planejamento do plano de acéo.

Fonte: elaborado pela autora.

No décimo sexto encontro, que ocorreu no formato assincrono, os(as) participantes

continuaram os estudos dos protocolos de atendimento e mediacédo das diferentes situacbes de

violéncias e, ainda, puderam (re)pensar a respeito da forma com que agiam diante desse

fendmeno no contexto escolar, pois disponibilizamos casos retirados do instrumento de

diagndstico respondido pelos(as) préprios(as) profissionais participantes da pesquisa (Apéndice

A — Pergunta 11: Conte-nos a respeito de um caso envolvendo violéncias e/ou bullying que

vocé tenha atuado em sua resolucdo. Que estratégias utilizou?). Os casos 1 e 2, na sequéncia,

representam essas formas:

- Caso 1: Aconteceu em nossa escola uma briga entre duas meninas que estudavam
no oitavo ano. Nessa briga uma das meninas agrediu a outra com socos e acabou
machucando muito seu o nariz. Foi feito um registro no livro de ocorréncias, chamado
os pais das duas meninas, relatado o ocorrido e tudo foi registrado no livro de
ocorréncias (P10).

- Caso 2: Alguns alunos do Ensino Fundamental e Médio estavam participando de
uma brincadeira (Puxa tripa) onde 0s mesmos se davam socos nos bragos, nas partes
intimas, ficavam com hematomas e se machucavam muito. Todos os envolvidos
foram chamados para a secretaria onde foi conversado, orientado, explicado sobre as
consequéncias, foi realizado ocorréncia no livro, advertido todos os alunos e realizada
palestra com um médico (P25).

No Quadro 38 apresentamos o planejamento do décimo sétimo encontro.

Quadro 38 — Planejamento do décimo sétimo encontro formativo

17° Encontro
03.08.21

Carga horéria: 13h30min as 15h30min
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Médulo iii) Estratégias de prevencdo, mediagdo e atendimento do bullying na escola: o que
podemos fazer?

Tema Ac0es de mediacdo e atendimento

Material - Texto: Individualizar para depois compartilhar (TOGNETTA, 2020b);
- Texto: Intervenc@es educativas: a formacdo durante as entrevistas de seguimento
(TOGNETTA, 2020b);
- Texto complementar: Manejo e tratamento do bullying: o que fazer? (PUREZA,
LINDERN, 2014);
- Slides

Metodologia - Apresentacdo de quatro equipes dos NEPREs (planos de acéo);

- Discusséo dos protocolos;

- Reflexdo sobre os diferentes formatos que as intervengdes e os atendimentos das
situacdes de violéncias e bullying podem assumir;

- Refletir sobre o papel assumido pelas equipes dos NEPRESs nesse atendimento.

Fonte: elaborado pela autora.

No décimo sétimo encontro, finalizamos a atividade de apresentacéo dos planos de acao

que foram construidos pelas equipes dos NEPREs/Escola. Em seguida, refletimos acerca da

mudanga de compreensédo sobre o manejo das situacdes de bullying. Os casos apresentados no

encontro anterior foram inseridos na discussdo e socializados pelos(as) participantes e a

novidade foi a respeito das novas estratégias que cada equipe (re)construiu, com base nos

protocolos para o atendimento e manejo das situacdes apresentadas.

No Quadro 39 apresentamos a organizacdo prevista para o décimo oitavo encontro

formativo.

Quadro 39 — Planejamento do décimo oitavo encontro formativo

18° Encontro Carga horéria: 2h

(assincrono)

Médulo iii) Estratégias de preven¢do, mediagdo e atendimento do bullying na escola: o que
podemos fazer?

Tema A relacdo Familia X Escola

Material -Texto: A convivéncia na escola: o papel e a formagao da familia (NADAI; BONFIM,
2020)
-Texto A familia e a escola como contextos de desenvolvimento (DESSEN; POLONIA,
2007)

Metodologia - Refletir a relacdo familia X escola, enquanto intuices responsaveis por resguardar os
direitos das criancas e adolescentes;
- Planejamento do plano de acéo.

Fonte: elaborado pela autora.

O décimo oitavo encontro consistiu no estudo e reflexdo de um tema de interesse dos(as)

participantes: a relagdo familia X escola. Trata-se de um tema que foi muito discutido durante
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todo o processo formativo e apontado no instrumento de diagnostico como uma demanda do
contexto escolar: Como estabelecer a parceria e coparticipacdo da familia no processo de
educacdo dos(as) filhos(as)? Por conta desses aspectos, priorizamos esse debate.

No Quadro 40 apresentamos 0 décimo nono encontro formativo.

Quadro 40 — Planejamento do décimo nono encontro formativo

19° Encontro Carga horéria: 13h30min as 16h30min
(10-08-21)
Modulo iii) Estratégias de prevencdo, mediacdo e atendimento do bullying na escola: o que

podemos fazer?

Tema A relagcdo Familia X Escola

Material - Texto: Em busca de uma compreensdo das relacdes entre familia e escola (POLONIA;
DESSEN, 2005);

- Texto: Participacéo da familia na escola: Desafios e possibilidades (LENTSCK, 2013);
- Contribuicbes da TBDH na compreensdo da relacdo familia X escola;

- Slides

Metodologia - Discussdo dos textos;
- Avaliacdo dialdgica sobre o Programa de Formag&o.

Fonte: elaborado pela autora.

As reflexdes acerca da relacdo familia X escola continuaram no décimo nono encontro.
Trabalhamos a partir das contribuicbes dos textos indicados e da TBDH quando trata do
contexto do mesossistema (relacdo entre dois microssistemas, nesse caso, familia X escola). E
ainda, realizamos uma avaliacdo dialdgica sobre o Programa de Formacdo e indicamos a
necessidade de preenchimento do instrumento de avaliacdo que foi enviado para o e-mail
dos(as) participantes.

No Quadro 41 apresentamos 0 vigésimo encontro formativo.

Quadro 41 — Planejamento do vigésimo encontro formativo

20° Encontro Carga horéria: 1h
(assincrono)

Mobdulo iii) Estratégias de prevenc¢do, mediagdo e atendimento do bullying na escola: o que
podemos fazer?

Tema Avaliacdo

Material - Questionario de avaliag&o;
- Organizacdo dos planos de acéo na pasta do Google Drive.

Metodologia - Envio do link do questionério de avaliacdo do Programa de Formag&o.

Fonte: elaborado pela autora.
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Reservamos, para o Ultimo encontro, um momento para que os(as) participantes
pudessem avaliar o Programa de Formacdo, bem como pedimos que cada equipe do NEPRE
atualizasse suas pastas no Google Drive. Salientamos que continuamos em contato com 0s(as)
participantes pelo grupo criado no aplicativo WhatsApp. Por meio desse recurso, as atividades

do plano de agdo foram sendo postadas no decorrer do ano letivo de 2021 e inicio de 2022.

7.4.1 Metodo da Preocupacdo Compartilhada: uma possibilidade de mediacéo e

atendimento dos casos de bullying na escola

No terceiro modulo, apresentamos e discutimos, juntamente com os(as) participantes, o
uso do Método da Preocupacdo Compartilhada (MPC) como uma possibilidade teérico-pratica
de mediacdo e manejo das situacGes de bullying.

O MPC trata-se de uma iniciativa desenvolvida pelo pesquisador finlandés Anatol
Pikas, que ja foi adotada em diferentes paises: Inglaterra, Austréalia e Finlandia. No Brasil,
localizamos essa iniciativa publicada na obra: Quando a preocupacdo é compartilhada:
intervencdes aos casos de bullying (TOGNETTA, 2020b). E uma proposta liderada pelo grupo
de pesquisadores(as) do GEPEM, pensada e adaptada a partir de diferentes autores e materiais,
resultado das investigacdes que ja realizaram, mas segundo Tognetta (2020b), sem deixar de
considerar os principios presentes na versdo original do método desenvolvido pelo pesquisador
Anatol Pikas.

O grupo de estudos e pesquisas GEPEM vem buscando implementar esse método no
contexto das escolas brasileiras. Por se tratar de uma novidade, até o momento de
desenvolvimento desta pesquisa ainda ndo localizamos a sistematizacdo de resultados acerca
do uso desses recursos, pois, segundo Tognetta (2020b), a primeira acdo desenvolvida pelo
grupo foi a publicacdo a respeito da adaptacdo do MPC no contexto brasileiro. No caso deste
trabalho, os protocolos do MPC foram apresentados e discutidos com os(as) profissionais que
integram as equipes dos NEPREs como uma possibilidade de agdo, sendo que, ao final do
Programa de Formagéo, os(as) participantes foram convidados(as) a avaliarem, por meio de
uma pergunta aberta, sua possibilidade de utilizacdo. No decorrer desta secdo os resultados
serdo apresentados e discutidos, tendo como base os recursos tedrico-metodologicos adotados
para este estudo.

Entre as analises que destacaremos, chamamos a atengdo para dois movimentos que
visualizamos no inicio deste médulo: de um lado profissionais entusiasmados(as) e curiosos(as)

com o MPC, de outro lado, profissionais resistentes e com duvidas acerca da sua utilizacdo na
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escola. Compreendemos que a distingdo desses movimentos se deve a percepcao de sobrecarga
de trabalho com a utilizacdo do MPC, bem como ao momento de desconstrucao das praticas e
tentativas cotidianas de resolucdo dos problemas de convivéncia, a saber: profissionais que
estavam acostumados(as) a agir impulsivamente diante dessas situacfes, utilizando-se de
estratégias coercitivas, aplicando castigos, adverténcias e suspensfes, que constituem o
repertorio ainda habitual de muitas instituigdes escolares.

Endossamos que esses posicionamentos iniciais sofreram (des)construcdes até o final
do Mddulo I11. Por conta disso, nosso objetivo é continuar demonstrando o processo de
aprendizagem individual e coletiva dos(as) profissionais promovidos pelo Programa de
Formacdo. Ancoradas em Freire (2015), Bronfenbrenner (1996), Tognetta (2020b) e Santos
(2021), acreditamos que as mudancas no quefazer pedagogico dos(as) profissionais que
assumem a tarefa de mediadores(as) do MPC exige estudo e formacgédo permanente.

Sabemos, por meio das pesquisas apresentadas no decorrer desta investigagcdo, que
estratégias de atendimento e intervencdo em relacdo ao bullying e outras formas de violéncias
continuam representando o foco de questionamento, visto ndo haver respostas definitivas que
possam dar conta da resolucéo permanente desse problema, mas compreendemos que a¢des de
educacdo, prevencdo e atendimento constituem estratégias a serem defendidas e
implementadas. Por conta disso, segundo Tognetta (2020b, p. 53), “uma agédo interventiva em
um caso de bullying requer um protocolo de atuagdes que permita minimizar a exposi¢éo e, ao
mesmo tempo, fortalecer a vitima e proporcionar a reflexdo e a reparacao por parte de quem
agride.” Nessa mesma linha, Santos (2021) defende 0 uso de protocolos na detec¢do e manejo
do bullying como forma de buscar uma solugdo democrética para o problema.

O MPC é aplicado em diferentes fases, respeitando intervalo de tempo, iniciando pela
individualizacdo dos casos, entrevistas de seguimento até o compartilhamento com o grupo de
aluno(as) envolvidos(as). Trata-se de um método especifico que requer a acdo dos(as)
profissionais para proporcionar espacos de reflexdo para os(as) envolvidos(as). Por essa razéo,
o MPC “ndo busca impor uma solugdo, mas que aqueles que mais sao afetados pelo problema
busquem uma solugdo aceitavel e que fique bem para todos.” (TOGNETTA, 2020b, p. 57).

Significa dizer, que o MPC se opGe aos métodos tradicionais de manejo do bullying que
impedem a criagdo de oportunidades para a aprendizagem da convivéncia. Portanto, ao utilizar
essa técnica, a escola cria possibilidade de os(as) alunos(as) repararem seus erros aprendendo
novas formas de conviver, trata-se, portanto, de uma abordagem democratica de se pensar e

resolver os conflitos. Ndo temos a pretensdo de apresentar, detalhadamente, o passo a passo
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para a utilizacdo do método?®, mas sistematizamos no Fluxograma 5 a orientagdo para a sua

aplicacdo na escola.

Fluxograma 5 — Etapas do MPC

MPC
. 2" etapa:
1* etapa: Entr lt) d 3% etapa:
Individualizar nirevistas de Compartilhar
seguimento
i Profissional acolhe
Eut_re.VJsta.s Entrevistas . lima d
individuais individua: e cria um clima de
individuais confianca
Profissional acolhe T
X . Profissional acolhe .
e cria um clima de . . Autores  chegam Na sequéncia
e cria um clima de -
confianga primeiro entram os alvos
confianga

Em seguida chama Em seguida chama Inicia-se a
o alvo Comega pelo autor oalve mediagio entre
alvos e agressores

Comeca pelo autor

Usa recursos Usa recursos Analisa se  as Cada grupo
geradores de geradores de relagdes estio expressa seus
dialogo e reflexio didlogo e reflexdo melhores sentimentos acerca

da situagio que

Auxilia o autor a Auxilia o alvo i .
Retoma o que foi vivenciaram

encontrar um meio como pode agir de combinado e busca
de reparar o dano maneira mais novas propostas
que causou assertiva

=t o;»ena»*vcoomww‘

Fone: elaborado pela autora a partir de Tognetta (2020b).

Antes de apresentarmos cada etapa, € importante que se diga sobre a necessidade da
escolha da equipe profissional que mediaré e registrara todo esse processo, bem como a escolha
de um espaco adequado para que as mediacGes ocorram. Nesse sentido, nesta investigagéo,
reforcamos a importancia da formacéo da equipe do NEPRE/Escola para que seja a responsavel
por conduzir o uso do MPC.

Considerando esse aspecto, inicia-se a primeira etapa, momento em que 0(a)
profissional mediador(a) promovera um clima de confianca entre e para os(as) alunos(as). E
nessa fase que o(a) mediador(a) buscard compreender a versdo apresentada por cada
envolvido(a) no caso de bullying, por isso, as entrevistas séo individuais e, a partir disso, cria
oportunidades de reflex&o acerca dos comportamentos visando a reparacdo dos danos causados.
Para 0 acompanhamento dos casos, tem-se as entrevistas de seguimento, também individuais.
Nelas o(a) mediador(a) acompanha em paralelo as acdes que estdo sendo realizadas com os(as)
alunos(as) espectadores(as), avaliando a melhoria dos comportamentos dos(as) agressores(as)
e vitimas. E, finalmente, na Ultima etapa, autores e alvos sdo chamados para uma roda de

conversa final, ou seja, € o momento de compartilhar o que antes foi individualizado

23 Para saber mais, ver a colecdo: Retratos da convivéncia na escola (TOGNETTA, 2020a, 2020b). E também, o
site: https://www.somoscontraobullying.com.br/
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(TOGNETTA, 2020b). Salientamos, que cada etapa possui técnicas especificas para conducdo
dos diélogos, por isso, os materiais de estudos publicados pelo grupo GEPEM (TOGNETTA,
2020a, 2020b) constituem fonte importante de consulta, de conhecimento e de orientagédo para
o delineamento de estratégias em relacdo a problemas envolvendo o foco deste trabalho.

Nesse sentido, daremos continuidade as nossas andlises, procurando realizar
aproximagOes entre o que preconiza o MPC e a orientacdo tedrico-metodoldgica desta
investigacdo, uma vez que localizamos nesse método os principios da educacdo democratica,
da intencionalidade, da conscientizacéo, do dialogo, da praxis e dos processos proximais. Esses
principios, tratam, portanto, de uma educagdo transformadora, que incentiva a autonomia
dos(as) educandos(as) e, ainda, destacam a importancia do cultivo da dimensao da afetividade
nas relacbes interpessoais. Em vista disso, educar para convivéncia € um instrumento de
conscientizacdo para a transformacdo do contexto social (BRONFENBRENNER, 1996;
FREIRE, 2015).

Na Figura 8, apresentamos 0s movimentos formativos, de ordem individual e coletiva,

que este mddulo provocou.

Figura 8 — Avancos praticos acerca do uso do MPC, enquanto metodologia para 0 manejo das situagdes de bullying
nas escolas

Reflexdes que
4 ™ ] emergiram durante o a r !
«Sancoes punitivas exposi¢do do MPC
. Ne_gqc_;éq da ) +Estrutura de pessoal
existéncia dos casos *Barreira «Estrutura fisica
de bullying *Curiosidade «Educar pela praxis
*Reflexdes criticas e pelos processos
= — sobre suas préaticas proximais
que as equipes dos
“NEPREs realizavam \ ~—{ Avaliacio acerca da
antes de conhecer o possibilidade de uso
MPC do MPC

Fonte: elaborado pela autora.

Conforme ja apresentado, os casos de bullying e outras formas de violéncias — fendbmeno
presente no cotidiano das unidades educacionais vinculadas & CRE de Joagaba, SC, antes da
realizacdo desta pesquisa e, consequentemente, antes da pandemia (Covid-19) eram

preocupantes. Vimos, a partir dos relatos compartilhados nos encontros sincronos, que os(as)
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profissionais, membros das equipes dos NEPRES, desconheciam e/ou negavam a existéncia do
fendmeno bullying. E, consequentemente, os(as) alunos(as) apesar de saberem das regras de
convivéncia da escola, pois sdo, na maioria, fixadas em locais visiveis e reforcadas pelos
profissionais (TOGNETTA, 2020b), ndo as cumprem e, por isso, sofrem sanc¢Ges punitivas.
Portanto, na categoria: O que as equipes dos NEPRESs realizavam antes de conhecer o MPC,
duas unidades de registro ganharam destaque, a saber: san¢des punitivas e negacao da existéncia
dos casos de bullying.

Sdo medidas nao educativas que, segundo Freire (2015), privam os seres humanos de
sua potencialidade de humanizar-se uns com 0s outros e, consequentemente, de experienciar a
convivéncia “[...] conteudo necessario a formag¢do do ser humano.” (TOGNETTA; VINHA;
AVILES MARTINEZ, 2014, p. 319). Dessa forma, reconhecemos a importancia dos processos
proximais como a forca motriz do desenvolvimento social das criangas e adolescentes, que por
meio da convivéncia, se estendem ao longo do ciclo vital e, por isso, devem ser reciprocos e,
progressivamente, mais complexos (BRONFENBRENNER, 1996). Mas, para isso, o contexto
educacional deve oportunizar, com regularidade, diferentes atividades de promoc¢do da
convivéncia. O engajamento com questdes relacionadas a convivéncia precisa evoluir em
complexidade e pensamento critico-reflexivo, ndo apenas serem resolvidas verticalmente e/ou
de forma impulsiva.

Esses dados séo indicages importantes, especialmente no que se refere ao contexto de
pos-pandemia. Estudos nos indicam que problemas de convivéncia serdo potencializados nas
escolas, pois a pandemia impactou, diretamente, a saide mental das criancas e adolescentes. Os
dados de uma pesquisa realizada em 21 (vinte um) paises (incluindo o Brasil) pela Unicef
apontam que “um em cada cinco adolescentes e jovens de 15 a 24 anos entrevistados (19%)
disse que, muitas vezes, se sente deprimido ou tem pouco interesse em fazer coisas.” (REIS;
COELHO, 2021, s/p).

Nessa mesma linha, a pesquisa de Barros e Gracie (2020) nos apresenta um panorama
dos problemas causados pela pandemia da Covid-19 na populacéo adulta brasileira, a saber:
dos 45.161 (quarenta e cinco mil cento e sessenta e um) brasileiros(as) participantes da
pesquisa, 40,4% afirmaram que durante a pandemia se sentiram frequentemente tristes e/ou
deprimidos; 43,5% relataram sentir problemas relacionados ao sono; e 52,6% relataram
problemas de ansiedade e nervosismo.

Diante desses dados, vimos um cenario cada vez mais preocupante, pessoas acometidas
por sofrimentos emocionais que, consequentemente, resultard na dificuldade de convivéncia

com o outro. E, portanto, cabe ao mesossistema (familia e escola), o desafio de (re)pensar seus
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métodos de ensino visando oportunizar o processo de autorregulacdo das acdes e emocdes
dos(as) estudantes e demais pessoas envolvidas com esse ambiente (VERAS; BOZZA, 2020).
Nesse sentido, “é preciso mudangas de paradigmas na relacdo familia e escola, cada uma — e
juntas — percebendo a importancia que tem na formagéao de criangas e adolescentes.” (NADALI,
BOMFIM, 2020, p. 237).

Na categoria, as reflexdes que emergiram durante a exposi¢do do MPC, foram
organizadas a partir de trés unidades de registro, a saber: barreira, curiosidade e reflexdes
criticas sobre a préatica. A barreira que nos deparamos nesse mddulo foi a resisténcia ao novo.
Quando os(as) profissionais foram solicitados a iniciar o processo de estudo do protocolo do
MPC, a resisténcia se enderecava as barreiras do contexto educacional em que atuam para
colocar em prética o conteudo do MPC, entre elas: falta de espacos fisicos adequados; falta de
um profissional da area da Psicologia Escolar; sobrecarga de trabalho e a defesa de que o
NEPRE é a escola toda, ndo apenas uma equipe. Além dessas barreiras de ordem coletiva e
estrutural das equipes dos NEPREs, via-se 0 cansaco e a falta de disposicdo como barreiras
individuais que dificultam a busca de novas possibilidades de atuacdo enquanto membro das
equipes dos NEPREs.

Sabemos, segundo Tognetta (2020b, p. 60-61), “o quanto ¢é exaustivo para professores
se submeterem a novas aprendizagens e mesmo o quanto sera dificil encontrar entre tantos
afazeres na escola um tempo para aplicacdo de um método demorado e que se estende por mais
de uma entrevista.” Contudo, investir na aprendizagem da convivéncia é algo inegociavel por
se tratar de um direito garantido (BRASIL, 2015, 2017, 2018a, 2018b; SANTA CATARINA,
2009, 2015b, 2018b) aos(as) alunos(as). De acordo com Jares (2008, p. 135), as unidades
educacionais precisam “[...] construir infraestrutura de convivéncia, [...] trata-se de criar em
cada escola espacos nos quais, tanto o conteldo quanto o ambiente estejam ativamente
implicados no desenvolvimento de boas praticas de convivéncia.”

Em contrapartida, vimos no decorrer dos encontros do Programa de Formacédo, o
movimento da curiosidade se instalando. Para Freire (2015), a curiosidade é o elemento que
move 0 processo de construcdo do conhecimento e, nesse sentido, dentro do exercicio da
curiosidade assumimos o desafio de auxiliar os(as) participantes da pesquisa na passagem da
curiosidade ingénua para a curiosidade epistemologica, ou seja, a curiosidade ingénua inquieta,
mas € a curiosidade epistemologica que criticiza de forma rigorosa e permanente o objeto
cognoscivel. Na Figura 9 apresentamos manifestacGes dos(as) profissionais, participantes da

pesquisa, que caracterizam esse movimento cognitivo.



199

Figura 9 — Passagem da curiosidade ingénua para a curiosidade epistemolégica

+Os protocolos nos apresentam importantes etapas para mediacdo do
bullying, mas ndo sei se conseguimos dar conta de tudo (P15).
«Estou achando interessante essa abordagem do MPC, pois, na maioria
das vezes, nossos atendimentos sd0 encurtados, temos muitas
Curiosidade dificuldades de dar continuidade em todo o processo de atendimento ao
ingénua bullying (P32). )

<

+Os protocolos nos encorajam a assumir a responsabilidade de resolugéa
dos conflitos escolares de forma mais organizada [...], mas para isso,
precisamos continuar nossas reflexdes sobre o fendmeno do bullying
(P8).

O uso dos protocolos vem para reafirmar uma necessidade e um desafio
permanente da escola: registrar todas as iniciativas e intervengdes que

faz (P24). Yy,

<

Curiosidade
epistemolodgica

<

Fonte: elaborado pela autora.

O tornar-se “[...] mais criticos na sua compreensao dos fatos” (FREIRE, 2021, p. 135)
desafia os(as) profissionais, integrantes das equipes dos NEPRES a assumirem-se responsaveis
por suas omissdes ou acdes de diferentes naturezas diante dos casos de violéncias que
presenciam na escola. Disso decorre a importancia da constituicdo do Programa de Formacao
que em virtude de seu carater interacionista, que valorizou a articulagdo entre a teoria e a pratica,
e as demandas concretas das unidades educacionais que compuseram a nossa amostra,
possibilitou a transicdo ecoldgica da curiosidade ingénua para a curiosidade epistemologica.
Para Freire (2015, p. 82), “o bom clima pedagogico-democratico é o em que o educando vai
aprendendo, a custa de sua pratica mesma, que sua curiosidade, como sua liberdade, deve estar
sujeita a limites, mas em permanente exercicio.”

Por isso, estimular a reflexdo critica sobre a pratica significa estimular a dialogicidade
indagadora, de modo que os(as) profissionais da educag@o se assumam “‘epistemologicamente
curiosos.” Em linha com essas observacdes, destacamos que 0 nosso Programa de Formacéo
promoveu um processo dialogico-problematizador por meio das interconexdes e reflexdes entre
diferentes pessoas e contextos, mas para manter seus resultados, as reflexdes tedrico-criticas,
tanto na esfera do microssistema escolar quanto as praticas dos demais sistemas (meso, exo e
macrossistema) que influenciam essa organizacdo, deverdo se estender ao longo do tempo
(BRONFENBRENNER, 1996).

Quando realizamos a avaliacdo acerca da possibilidade de uso do MPC, trés unidades
de registro foram organizadas a partir das respostas, a saber: estrutura de pessoal; estrutura
fisica; e educar pela praxis e pelos processos proximais. Ou seja, essas unidades de registro
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indicam a necessidade de continuar o trabalho de (re)organizacdo das equipes dos NEPREs,
ndo somente em termos de pessoal, mas de estrutura fisica e de melhoramento do quefazer
pedagdgico. Os(as) profissionais que integram as equipes dos NEPREs/Escolas avaliam que a
atual estrutura fisica e de pessoal, das unidades educacionais vinculadas a CRE de Joagaba, SC,
enfrentam desafios formativos e estruturais (de pessoal e fisico) para dar conta das acbes
previstas na politica que sustenta o0 NEPRE quanto aos seus eixos principais: educacéo,
prevencdo, atencao e atendimento.

Por isso, destacamos a necessidade de planejamento de acdes coordenadas em nivel da
equipe do NEPRE/SED, iniciando pela via institucional, incluindo a via curricular, envolvendo
a estrutura de pessoal, a fim de reorganizar a estrutura fisica das unidades escolares vinculadas
a rede publica estadual de Santa Catarina. Sustentamos essa afirmacdo, tendo como base as
contribuicbes da praxis freiriana, as quais nos indicam que o caminho para a educacao
transformadora ocorre por meio da acdo-reflexdo-acdo que acontece pela via da formagéo
permanente envolvendo diferentes contextos. Ou seja, de um lado (TBDH) refletimos a
influéncia dos ambientes para a formacdo docente e de outro (praxis), o papel da escola na

transformacéo social, comportamental e cognitiva das pessoas envolvidas nesse contexto.

7.4.2 Protagonismo das escolas: analise dos planos de acéo

Nosso foco, nesta secdo, é verificar se o plano de acdo organizado pelas equipes dos
NEPREs, durante a participacdo no Programa de Formacao, foi executado ap6s o término dessa
formagé&o e, ainda, procuramos verificar quais foram seus resultados. Ou seja, nosso foco aqui
foi analisar os contetdos postados pelas escolas na pasta do Google Drive. Sendo assim,
procuramos reunir elementos analiticos que pudessem responder ao seguinte objetivo
especifico: d) verificar em que medida um Programa de Formacao pode contribuir na condigdo
de compreensdo e intervengdo dos casos de bullying e outras formas de violéncias dos(as)
profissionais que integram as equipes dos NEPREs, das escolas vinculadas & CRE de Joagaba,
SC, em relacdo a esses problemas.

Ou seja, ao considerarmos a complexidade ecoldgica dos contextos educacionais,
voltamo-nos para as singularidades de cada unidade educacional representadas por cada equipe
do NEPRE/Escola, assim, valorizamos a dialética entre o0 macro (Programa de Formagéo) e o
micro (planos de acédo das escolas) (BRONFENBRENNER, 2006; JARES, 2007, 2008).

Sistematizamos no Quadro 42, as categorias e unidades de registro organizadas a partir

dos materiais analisados. Salientamos que a categoria | e suas respectivas unidades de registro,
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aqui apresentadas, sdo similares aquelas ja apresentadas nas sec¢bes 7.2.1, 7.3.1 e 7.4.1, no

entanto, com um ingrediente a mais, as analises feitas a partir dos planos de a¢éo dao conta de

nos mostrar 0s movimentos internos das equipes dos NEPRES/Escolas.

Quadro 42 — Analise dos planos de acdo organizados pelas escolas

- Divulgagdo para toda a
comunidade escolar sobre a atuacéo
da equipe do NEPRE;

- Planejamento de projetos visando
a prevencdo do bullying e outras
formas de violéncias;

- (Re)organizacgéo da estrutura
fisica da escola;

- Constituicéo de um grupo de
estudos do NEPRE/Escola.

Categoria Unidades de registro Exemplos
i) Atuacdo da equipe do - Eleicdo para a formacéao das “Na biblioteca, organizar um espago com
NEPRE/Escola equipes dos NEPRESs/Escolas; livros e materiais sobre bullying” (Plano

de acdo, escola 1);

“Eleger nova equipe do NEPRE” (Plano
de acdo, Escola 3);

“Desenvolver um projeto integrador
visando a prevencéo de todos os tipos de
violéncias na escola [...] atividades sobre
convivéncia, valores, producao textual,
pesquisas na internet, analise estatistica
dos resultados da pesquisa, trabalho com
masicas e montar uma sala para atuacao
da equipe do NEPRE” (Plano de agéo,
Escola 4).

“Reservar um tempo nas reunifes
pedagdgicas para tratar sobre o NEPRE,
ouvir as demandas dos professores e
estudar no coletivo um texto que trate
sobre as demandas da escola por
reunido” (Plano de acdo, Escola 14).

ii) Programa Ensino Médio
Inovador (ProEMI)

- Componente curricular Projeto de
Vida;

- Professor(a) Orientador(a) de
Convivéncia.

“O Plano de Agio, inicialmente, serd
desenvolvido nas aulas do Componente
Curricular Projeto de Vida, cujo objetivo
é promover o protagonismo juvenil para
a educacdo, prevencdo e atencao aos
casos de violéncias na escola” (Plano de
acdo, Escola 1);

“Estudar os materiais do NEPRE e
envolver o Professor Orientador de
Convivéncia na equipe” (Plano de agao,
Escola 16).

Fonte: elaborado pela autora.

Conforme podemos observar, a partir da leitura e apreensao dos dados dos planos de

acdo, duas categorias emergiram, as quais séo apresentadas e analisadas individualmente. Nesse

sentido, foram organizados dois blocos: No Bloco A apresentamos os dados referentes a

primeira categoria e, no Bloco B, os dados da segunda categoria.
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7.4.2.1 Bloco A: atuacdo da equipe do NEPRE/Escola

A atuacdo da equipe do NEPRE/Escola foi a atividade mais citada entre os planos de
acao, sendo formada por cinco unidades de registro, a saber: eleicdo para a formacdo das
equipes dos NEPREs/Escolas; divulgagédo para toda a comunidade escolar sobre a atuacéo da
equipe do NEPRE; planejamento de projetos visando a prevencao do bullying e outras formas
de violéncias; (re)organizacdo da estrutura fisica da escola; constitui¢cdo de um grupo de estudos
do NEPRE/Escola.

Conforme dados apresentados no terceiro capitulo deste trabalho, mais especificamente
no item 3.2.1, a estrutura de pessoal das equipes dos NEPREs/Escola requer um(a)
coordenador(a); um(a) gestor(a), um(a) representante dos(as) alunos(as), um(a) representante
das familias e um(a) representante da rede de protecdo externa. A indicacdo € que essa equipe
seja formada a partir de eleicdes e, nessa linha, a primeira iniciativa descrita nos planos de agédo
foi a eleicdo para a (re)estruturacdo das equipes dos NEPREs/Escolas, ja que até o momento de
desenvolvimento desta pesquisa, as equipes, em sua maioria, ndo estavam ativas. Contudo,
segundo dados obtidos nos planos de acdo, o que houve foi um processo de indicacdo de
profissionais por parte da diregdo escolar. A elei¢cdo ocorreu somente entre os(as) alunos(as),
0s(as) quais tiveram a possibilidade de escolherem, via processo de votacdo, um de seus pares
para integrar a equipe do NEPRE.

A votacdo para escolha de um(a) representante dos(as) alunos(as) aconteceu apos a
direcdo de cada unidade educacional passar em todas as turmas do Ensino Fundamental 1l e
Ensino Médio, para conversar com 0s(as) estudantes sobre o que é o NEPRE. Por meio dessa
iniciativa, os(as) alunos(as) puderam conhecer um pouco sobre essa equipe e indicar, por meio
da votacdo, um(a) colega de sala, assim, cada turma elegeu um(a) representante. No caso dos
membros familiares, a dire¢cdo da escola convidou pais/maes que participam ativamente das
atividades escolares. Com a (re)estruturacao das equipes dos NEPRESs/Escolas, iniciou-se um
processo de divulgacédo para toda a comunidade escolar.

Na Fotografia 1 ilustramos as atividades de divulgacao da equipe do NEPRE para os(as)

alunos(as), realizada pela coordenadora da Escola 4.
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Fotografia 1 — Divulgacdo da equipe do NEPRE para os(as) alunos(as) da Escola 4

Fonte: dados da pesquisa.?* "

Na Fotografia 2 apresentamos a divulgacdo da equipe do NEPRE para os(as)

professores(as), realizada pela coordenadora da Escola 14.

Fotografia 2 — Divulgacdo da equipe do NEPRE para 0s(as) professores(as) da Escola 14

¥, Janote Fatima Sozo Bossacro osta apresentando

CONVERSA COM OS PROFESSORES fow M

o |  MAFALDA FRANKE MARI ZANINI

es do PV - Projeto de Vil ¢ dems

& @

EEB Mator Dolorum EEB Mater Dolorum WEVERTON NATHA ..
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Iom
Mais 18 pessoas
ALESSANDRA DORI

14:09 | yvn-mcfx-hst H -~

Fonte: dados da pesquisa.

A Fotografia 3 ilustra a atividade de divulgacdo da equipe do NEPRE para as familias,

proferida pela coordenadora da Escola 14.

Fotografia 3 — Divulgacédo da equipe do NEPRE para as familias da Escola 14

FAMILIREE®MEsco,.

o)

Fonte: dados da pesquisa.

24 As fotografias foram retiradas da pasta compartilhada no Google Drive.
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Para Avilés Martinez (2020), as politicas de convivéncia devem integrar um conjunto
de atividades e todos 0s sujeitos que se constituem participes do contexto educacional, caso
contrario, séo estratégias falhas. Por isso, a importancia de, igualmente, oportunizar vez e voz
aos(as) alunos(as) e a familia na gestdo da convivéncia. Consideramos, portanto, que o
Programa de Formagc&o possibilitou aos(as) participantes o exercicio de construcéo e divulgacdo
da equipe do NEPRE/Escola, contudo, novas medidas precisam ser tomadas, especialmente, no
que se refere a inclusdo e participacao dos(as) alunos(as) nas equipes dos NEPREs.

Os(as) alunos(as) escolhidos(as) pelos pares ndo tiveram uma formacéo prévia sobre
como ¢é participar de uma equipe multidisciplinar, tampouco é destacado, no plano de acdo das
escolas, a preocupacao pela integracdo e formacao desses(as) para atuacdo no NEPRE. Lapa e
Nadai (2020) e a prépria politica que sustenta 0 NEPRE (SANTA CATARINA, 2011, 2018b)
apontam duas condi¢Oes indispensaveis para esse tipo de atividade: a supervisdo de uma pessoa
adulta, nesse caso indica-se um(a) profissional da educacédo e a formacéao desses(as) alunos(as)
para atuarem nesse tipo de equipe, visto que serdo referéncia na escola tanto no nivel individual
quanto coletivo.

Para a caracterizacdo das a¢des individuais dos(as) alunos(as), Lapa e Nadai (2020, p.
62) consideram ‘““a ajuda aqueles que sofrem situagdes de abuso entre iguais [...]. As acdes
individuais também incluem detectar conflitos, analisa-los e buscar possiveis solugdes,
intervencdes ou encaminhamentos.” No &mbito coletivo, destaca-se a promocdo de valores
(respeito, cuidado de si, do outro e do espaco fisico) visando a melhoria da convivéncia escolar.
Embora ndo sejam os(as) jovens os(as) responsaveis pela resolucdo dos problemas, visto as
limitacdes desse tipo de atuacdo dentro daquilo que propde a politica do NEPRE, esses(as) tém
a oportunidade de serem o0s(as) agentes sociais de suas respectivas realidades
(BRONFENBRENNER, 2011), por isso necessitam de formacao.

Outra questdo a ser pontuada é a forma como os demais integrantes (representantes
dos(as) professores(as) e das familias) se inseriram na equipe — por indicacao da diregéo escolar.
Conforme Lapa e Nadai (2020), esse processo desconsidera os critérios da confiabilidade e do
compromisso, essenciais para quem se propde atuar no NEPRE. Nessa linha, Bronfenbrenner
(2011) contribui que a participacdo dos/das pais/mées e/ou responsaveis na vida escolar dos(as)
filhos(as) pode garantir maiores niveis de aprendizado, motivacao e atengdo, mas, para isso, a
aproximacao entre os dois microssistemas (familia e escola) deve ser baseada pelos principios
da democracia, permeada pelos processos proximais, especialmente no que diz respeito as

decisdes politico-pedagdgicas.
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Portanto, a partir da analise critica dessas iniciativas, reconhecemos que a construgdo e
manutencdo da equipe do NEPRE deve estar baseada nos principios da democracia, a fim de
promover a ampliacdo das relacdes eu-tu fundada na dialética do escutar-dialogar (FREIRE,
2004), uma vez que as interconexdes entre 0os membros da equipe do NEPRE/Escola,
caracterizadas pela bidirecionalidade, d& um peso positivo as a¢fes planejadas, porque, segundo
Bronfenbrenner (1996, p. 168), estardo pautadas em trés pardmetros fundantes da diade:
“reciprocidade, equilibrio de poder e relacdo afetiva.” Ou seja, quando as relacbes sdo
reciprocas, a confianca mutua € intensificada e as estratégias em beneficio das pessoas em
desenvolvimento séo favorecidas.

Dando continuidade as andlises, a terceira acdo mais citada entre os planos de a¢éo foi
planejamento de projetos visando a prevencdo do bullying e outras formas de violéncias. Entre
eles, destacamos o Projeto Integrador, da Escola 4, e o Projeto Interdisciplinar, da Escola 3. Na
Fotografia 4, apresentamos uma atividade realizada pelos(as) alunos(as) da Escola 4, que
abordou a prevencéo das violéncias na escola, tendo como assunto principal as diferencas entre

as pessoas.

Fotografia 4 — Atividade realizada com os(as) alunos(as) da Escola 4 — Projeto Integrador

55

Fote: dados dapquisa.

Trata-se de uma atividade de valorizacdo e respeito as diferencas. Para Candau (2011,
p. 241), “[...] a diferenga é constitutiva, intrinseca as praticas educativas, est no chao da escola
[...]”, ou seja, promover discussOes acerca das diferencas é imprescindivel para potencializar a
aprendizagem da convivéncia. Essa perspectiva favorece o dialogo e a inter-relagdo entre 0s

sujeitos e, ainda, oferece elementos para discutir questdes, como bullying e outras formas de

violéncias.
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A Escola 3 realizou o Projeto Interdisciplinar, que envolveu a equipe do NEPRE, os(as)
estudantes e os seguintes componentes curriculares: Ensino Religioso, Lingua Portuguesa e
Lingua Inglesa, focado para os(as) alunos(as) do Ensino Fundamental I e Il. Por meio da leitura
e interpretacdo de textos, a escola realizou um concurso para a criacdo do Mascote da equipe
do NEPRE/Escola, conforme ilustracdo da Fotografia 5. A Mascote escolhida foi a Olivia, uma

boneca virtual que aborda a importancia do NEPRE na escola.

Fotografia 5 — Criacdo da Mascote Olivia realizada pelos(as) alunos(as) da Escola 3

Por meio da iniciativa da Escola 3, observamos o papel de protagonista assumido
pelos(as) estudantes, no sentido de assumirem uma postura critica diante da complexidade que
envolve a convivéncia humana. Por isso, destacamos a importancia de as escolas criarem
condicBes para que os(as) alunos(as) possam exercitar a coletividade e 0 pensamento critico.
Nessa linha, a sugestdo de Jares (2008) € iniciar por um plano de trabalho que envolva um
conjunto de atividades que abranjam os diferentes elementos do curriculo educacional, a saber:
a organizacdo das salas de aulas, as metodologias adotadas, a selecdo de diferentes materiais e
os critérios de avaliag&o.

E preciso enfatizar que na visdo freiriana (FREIRE, 2004), a diversidade scio-historica-
cultural presente no contexto educacional é uma criagdo humana e que, portanto, a promocao
da convivéncia requer mobilizacdo e vontade politica dos(as) profissionais da educacao, tanto
no nivel do microssistema escolar quanto no nivel do exossistema (SED) e do macrossistema,
no sentido de ampliar e aprofundar as relagdes eu-tu.

De acordo com dados de pesquisa ja apresentados, sabemos que a politica que instituiu
as equipes do NEPRE nas escolas da rede estadual de Santa Catarina sofre com a
descontinuidade das acdes planejadas pelos(as) professores(as), especialmente daqueles(as) que

sdo admitidos(as) em carater temporario, bem como em razdo da escassez de recursos
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financeiros e formativos, por isso, o desafio da criacdo e execucdo de projetos integradores que
perpassam o curriculo escolar. Tratam-se de praticas que demandam alteracdes na cultura das
unidades educacionais, consequentemente, os resultados ndo sdo imediatos, pois segundo
Gongcalves e Sposito (2002, p. 115), “o grau de adesdo do corpo de profissionais ¢ 0 modo como
novas propostas chegam na base do sistema de ensino sdo extremamente dispares. Assim,
iniciativas que poderiam provocar reversdo de praticas ndo chegam a se enraizar diante da
instabilidade administrativa.”

Por isso, defendemos a importancia de a escola investir em projetos que valorizem a
postura do protagonismo juvenil. Por essa via, 0s(as) alunos(as) tém a oportunidade de se
reconhecerem enquanto agentes responsaveis pela construcdo de acbes coletivas, assumindo o
papel de difusores(as) “[...] de condutas e atitudes mais assertivas, agregadoras de respeito,
solidariedade, fortalecimento da cidadania e de relacBes interpessoais mais empaticas e
harménicas.” (BRANDAO NETO et al., 2020, p. 5).

Desse modo, destacamos as contribui¢cdes de Bronfenbrenner (2011) a respeito da
necessidade de articulacdo entre as politicas publicas e a ciéncia. A constituicdo de projetos na
area da educacdo, especialmente quando tratam de temas transversais ao curriculo, como é o
caso da temética das violéncias, deve ser aliada ao processo de desenvolvimento humano, por
isso, endossamos a necessidade das equipes dos NEPRESs/Escolas continuarem explorando o
potencial de protagonismo dos(as) alunos(as) por meio do aprofundamento tedrico-
metodoldgico, de modo a aprimorar seus projetos interdisciplinares de prevencao ao bullying e
outras formas de conflitos que dificultam a convivéncia escolar.

A quarta acdo mais citada entre os planos de acdo foi a (re)organizacdo da estrutura
fisica da escola para atuacdo das equipes dos NEPREs. A Escola 2 organizou um espago na
biblioteca, onde disponibilizou materiais especificos sobre o tema das violéncias e, ainda, criou
uma urna, na qual os(as) alunos(as) podem depositar denincias e pedidos de ajuda para a

equipe, conforme representacdo da Fotografia 6.
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Fotografia 6 — Reorganizacéo da estrutura fisica da Escola 2

Fonte: dados da pesquisa.

Difundir entre a comunidade escolar, prioritariamente, entre os(as) alunos(as), canais de
solicitacdo de ajuda, para que todos(as) tenham acesso, € um importante passo, conforme nos
indica Tognetta (2020b). Esse tipo de acdo torna o espaco escolar um locus de protecdo e
denuncia, contribui para o diagnéstico dos problemas de convivéncia, pois segundo Oliveira,
Silva e Maio (2020, p. 13), é dever da escola proteger as criangas e adolescentes, “sobretudo
pelo consideravel tempo durante o qual, diariamente, esse publico permanece em tal ambiente
—em alguns casos, esses/as alunos/as ficam 8 horas por dia no colégio.”

Freire (2014) considera que para romper com o isolamento e com as injusticas € preciso
que haja denuncia. Ao denunciar uma situacdo de violéncia, o objetivo ndo é excluir esse
fendbmeno da escola, mas chamar a atencdo dos(as) profissionais da educacdo
comprometidos(as) com a dimensdo humanizadora e, consequentemente, com a transformacéo
social, no intuito de anunciarem uma realidade que proporcione o Ser Mais. A esperanga aqui,
encontra-se na tomada de consciéncia das situagdes-limites, a fim de impulsionarem, por meio
da acdo-reflexdo-acdo, processos proximais cada vez mais reciprocos e comprometidos com a
humanizacao.

Seguindo essa linha, a Escola 4 iniciou a reforma de uma sala, antes desativada, para ser

um espaco de atuacdo da equipe do NEPRE, conforme ilustracdo da Fotografia 7.

Fotografia 7 — Reforma de uma sala para atuacdo da equipe do NEPRE da Escola 4
- . o~ e
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A reforma de um espaco fisico da escola foi uma iniciativa despertada durante a
apresentacdo dos protocolos do MPC. Na politica que sustenta 0 NEPRE (SANTA
CATARINA, 2018b), ndo localizamos nenhuma indicacdo sobre a importancia das escolas
possuirem um espaco fisico reservado para atuacéo das equipes; essa indicacdo foi localizada
apenas no caderno pedagogico, onde nos adverte que o ambiente e a estrutura fisica escolar
“[...] tém tanta importancia quanto os contetdos trabalhados em aula, dai se insere um duplo
movimento, o de melhorar os relacionamentos interpessoais na comunidade escolar e o de
qualificar as condigdes fisicas e materiais.” (SANTA CATARINA, 20154, p. 8).

Tognetta (2020b), ao tratar sobre o uso do MPC, fala quanto a necessidade de os(as)
profissionais tomarem algumas providéncias no que diz respeito ao ambiente que sera utilizado
para o atendimento dos(as) alunos(as) envolvidos(as) em situacdes de conflitos. A proposta é
de uma intervencdo humanizada, ou seja, apresenta-nos uma sequéncia de itens que devem ser
observados pelas equipes dos NEPRES/Escolas, entre eles: o cuidado para que a sala escolhida
preserve a imagem dos(as) alunos(as) e os(as) inclua, por isso indica-se a organizagdo de um
leve circulo sem a utilizacdo de mesa, pois esta remete a uma posicdo de hierarquia entre
professor(a) e alunos(as).

Freire (2014) também nos indica a necessidade de organizacdo de um ambiente escolar
adequado para a promocao da aprendizagem, sua énfase esta no conceito de circulos de cultura
como um espago democratico, pois, para 0 autor, “ha uma pedagogicidade indiscutivel na
materialidade do espago.” (FREIRE, 2015, p. 45). Por isso, a0 iniciar esse movimento de
mudanca, tanto do espaco fisico quanto pedagogico, as escolas participantes desta pesquisa
encontram-se em um processo de transitividade critica. N&o se trata de um estado que se alcanca
de imediato, sem trabalho e sem comprometimento, implica, um primeiro momento, no que
Freire (1967, p. 60) chama de transitividade ingénua, que se caracteriza pela abertura aos
estimulos até chegar a “uma educag¢do dialogal e ativa, voltada para a responsabilidade social e
politica, se caracteriza pela profundidade na interpretacdo dos problemas.”

No processo de transitividade critica o contexto € um dos elementos essenciais, o qual
deve ser caracterizado pela transformacdo dos padrdes rigidos e autoritarios por auténticos
regimes da democracia e da dialogicidade (FREIRE, 1967). Segundo a TBDH, 0 ambiente deve
proporcionar processos interativos de trocas, condi¢cdo minima para a constituicdo das diades,
triades, tétrades e assim sucessivamente. Essas rela¢fes sdo reciprocas, por isso, duas ou mais
pessoas contribuem para a formagdo uma das outras, ou seja, “uma diade de atividade conjunta

apresenta condicdes especialmente favoravel [...] para uma crescente motivacao para buscar e
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completar a atividade quando o0s participantes ndo tiverem mais juntos.”
(BRONFENBRENNER, 1996, p. 47).

Outra iniciativa que favorece a constituicdo das diades € a organizacdo de grupos de
estudos formados pelas equipes dos NEPRES/Escolas, os quais abrangem os(as) profissionais
da educacdo: professores(as), coordenacdo pedagdgica e direcdo da escola. As fotografias 8 e
9 ilustram essa atividade realizada pelas escolas 14 e 1, respectivamente.

tudos

Fotografia 8 — Reunido de es
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Fonte: dados da pesquisa.

Na Escola 1, os(as) profissionais preferem organizar a reunido em formato virtual,

conforme podemos visualizar a seguir.

Fotografia 9 — Reunido de estudos virtual realizada pela equipe do NEPRE da Escola 1
Pttt B " o @

BT TR

f
oy
Fhosely Pac S
.

EUsE GERALDO BOSCHET | T (7]

W

Fonte: dados da pesquisa.

A atitude dialogal entre os membros das equipes dos NEPRES possibilitada pelas diades
de atividade conjunta, sdo oportunidades de aprendizagem e desenvolvimento para os(as)
profissionais integrantes das equipes dos NEPREs/Escolas (BRONFENBRENNER, 1996). Em
Freire (1967, p. 66), as diades podem ser compreendidas como “condi¢des necessarias a criagao

de um comportamento participante.” Essa mobilizacdo € marcada pelo movimento de tomada
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de consciéncia acerca da importancia das fungdes intelectuais na resolugédo dos problemas de
convivéncia presentes no cotidiano escolar.

Desse modo, nesse primeiro bloco de analise dos planos de acdo, foi possivel
observarmos movimentos de ativacdo e fortalecimento das equipes dos NEPRESs/Escolas.
Esperamos, a partir desses resultados iniciais da nossa intervengdo, que os(as) profissionais
integrantes desse nicleo possam continuar exercendo a funcdo de promotores da convivéncia,
bem como influenciar outros(as) profissionais na discussdo e problematizacdo dos casos de

bullying e outras formas de violéncias presentes no contexto escolar.

7.4.2.2 Bloco B: Ensino Médio Inovador

Nessa categoria, duas unidades de registros foram significativas, a saber: Componente
curricular Projeto de Vida; e Professor(a) Orientador(a) de Convivéncia. De acordo com dados
repassados pela CRE de Joagaba, SC, em 2021, 19 (dezenove) das 24 (vinte e quatro) escolas
ofertaram aos(as) alunos(as) a modalidade do Ensino Médio Inovador. No entanto, sabemos
que a SED/SC aderiu ao Programa Ensino Médio Inovador (ProEMI) em 2009, iniciando as
atividades em 2010, com o objetivo de ampliar o tempo escolar dos(as) alunos(as) e oportunizar
a vivéncia de préaticas pedagdgicas interdisciplinares. Com o passar dos anos, as escolas foram
se adequando as novas diretrizes do programa, sendo que até 2023 todas as escolas vinculadas
a CRE de Joacaba, SC, deverdo se enquadrar nessa modalidade de ensino (SANTA
CATARINA, 2014).

Nesse sentido, algumas escolas participantes da nossa pesquisa apostaram no ProEMI
para iniciar as atividades de educacdo e prevencdo relativos a convivéncia escolar, conforme
Veremos a seguir.

A Escola 1 organizou, por meio do Componente Curricular: Projeto de Vida, agdes
visando a promocdo do dialogo entre os(as) alunos(as) e o processo de autoconhecimento.
Apresentamos trechos retirados dos planos de agé@o referentes as atividades planejadas e

executadas pelas escolas.

O Componente Curricular Projeto de Vida, do Novo Ensino Médio (NEM), tornou-se um espago que
oportuniza a fala e a escuta dos jovens. Também pensando nos adolescentes do ensino Fundamental II, &
desenvolvido parceria entre os Componentes Curriculares de Ensino Religioso e Projeto de Vida, atividades
voltadas ao acolhimento, autoconhecimento e desenvolvimento de valores que colaboram para a formacdo
integral do aluno.

Fonte: dados da pesquisa.?®

25 Trechos retirados da pasta compartilhada no Google Drive.
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A Escola 10 indicou, no seu plano de acdo, um planejamento quinzenal, no qual os
alunos receberam acompanhamento dos(as) professores(as) e as atividades realizadas foram

arquivadas em um portfolio individual, conforme verificamos no relato a seguir:

A cada 15 dias, os alunos serao colocados em grupes de 15 alunos, durante o
pericdo de 02 aulas, com as atividades referentes ao Projeto de Vida. As equipes
serdo acompanhadas pelos professores de turma conforme disponibilidade no dia em
qgue acontecera. Serdo feitas atividades diferenciadas, levando em considerag&o o
tema proposto para o momento que tera como finalidade gerar discussdo em relagdo
ao desenvolvimento integral da crianga. Os espagos utilizados para o Projeto de Vida
serdo variados: quadra, gramado, sala de aula, sala de tecnologia, praga, entre outros,
conforme planejamento prévio. Todo o material produzido nestes momentos irédo para
um portfélio fisico feito individualmente gue ficara arquivado na escola e servira de
registro do caminho trilhado por cada aluno e os resultados que vao sendo alcangados
em relacdo aos objetivos ja expostos.

Fonte: dados da pesquisa.

Além dos planejamentos foi possivel visualizarmos dados referentes a execucdo dos

mesmos, conforme podemos verificar na Figura 10.

Figura 10 — Atividade desenvolvida no componente curricular Projeto de Vida da Escola 1
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Fonte: dados da pesquisa.

No documento que regulamenta o ProEMI da rede estadual de Santa Catarina (2014), o
projeto de vida é compreendido como um eixo integrador entre 0s conteidos dos componentes
curriculares e a realidade de vida dos(as) alunos(as). Na BNCC, o projeto de vida é um eixo
central, no qual a escola pode planejar suas praticas pedagdgicas visando assumir o
compromisso com a formacéo integral dos(as) estudantes (BRASIL, 2018b). Para Arantes
(2020), o projeto de vida envolve trés dimensBes principais: social, pessoal e profissional,
contudo, outras dimensbes sdo consideradas importantes, dentre elas, a autora destaca:
autoconhecimento, cooperacdo, empatia, responsabilidade, resolucao de conflitos, autocuidado
e 0 respeito consigo mesmo e com o outro. A partir dessa contribuicdo, compreendemos que
utilizar o componente curricular Projeto de Vida em favor da convivéncia escolar € uma

alternativa pedagdgica positiva.
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Trata-se de uma possibilidade de ensino-aprendizagem sobre lidar com as préprias
emoc0es, sentimentos e valores. Sobre isso, Arantes (2020, s/p) afirma que a escola pode “se
constituir como um espaco para relagdes democraticas, pautadas na confiancga, no respeito, na
responsabilidade ¢ na liberdade de expressdo.” Gostariamos de destacar, ainda, dois pontos que
nos chamaram a atencdo durante a leitura e anélise dos planejamentos: a valorizagdo do
protagonismo dos(as) jovens e a indicacdo do registro das atividades realizadas. Esses
elementos, em nossa compreensao, estabelecem uma dindmica de comprometimento dos(as)
professores(as), sincronismo e senso de continuidade das a¢es. Além disso, esses aspectos nos
indicam que as equipes dos NEPREs iniciaram um movimento de, enquanto coletivo escolar,
assumir a gestdo dos conflitos, visando efetivar mudancas alinhadas a promocdo da
convivéncia.

O papel desempenhado pelo(a) coordenador(a) da equipe do NEPRE e seus membros é
de suma importancia para o sucesso, tanto no planejamento quanto na execuc¢do das estratégias
de prevencdo aos conflitos. Esses resultados, embora ainda timidos, remetem-nos a um processo
de mudanca de conduta (tomada de consciéncia) no que se refere a preocupacdo que os(as)
participantes da pesquisa nos indicaram no inicio da nossa intervencéo, acerca do tempo gasto
com questBes administrativas da escola em relacdo ao tempo que tinham destinado a reflexdo e
formacdo concernentes a prevencdo dos conflitos. Significa dizer, que os pressupostos
metodoldgicos utilizados no decorrer do nosso Programa de Formacdo conduziram a um
processo de questionamento da realidade e desencadearam, em algumas escolas, a vontade da
mudanca e da transformacdo. Trata-se de uma transitividade “que ndo nasce e nem se
desenvolve a ndo ser dentro de certas condigdes em que 0 homem seja lancado ao debate, ao
exame de seus problemas e dos problemas comuns. Em que o homem participe.” (FREIRE,
1967, p. 81).

Dando continuidade ao processo analitico, visualizamos que a Escola 14 iniciou o
planejamento e execucdo de uma atividade-piloto, tendo como organizadora responsavel a
professora Orientadora de Convivéncia, que alinhou seu planejamento com as competéncias 2,

5,7 e 9 da BNCC. O Quadro 43 demonstra essa organizacao.
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Quadro 43 — Planejamento de uma atividade realizada pela Professora de Convivéncia do Ensino Médio
PLANO DE AULA 11 e 12 - 1° NEM

Ano escolar. 1° Ano NEM | Nome do Professor (a); N | Duracdo: 4h/aula | Data/periodo de realizacdo das atividades: 14/06/2021 a 27/06/2021

Competéncias Gerais: Competéncia 2. Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem prépria das ciéncias, incluindo a investigacdo, a
reflexdo, a andlise critica, a imaginagdo e a criatividade, para investigar causas, elaborar e testar hipéteses, formular e resolver problemas e criar solucdes
(inclusive tecnolégicas) com base nos conhecimentos das diferentes areas.

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacgéo e comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas
sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo
e autoria na vida pessoal e coletiva

9. Exercitar a empatia, o didlogo, a resolugdo de conflitos e a cooperagao, fazendo-se respeitar e promovendo o respeito ao outro e aos direitos humanos,
com acolhimento e valorizagdo da diversidade de individuos e de grupos sociais, seus saberes, identidades, culturas e potencialidades, sem preconceitos
de qualquer natureza.

Competéncias Especificas da Area de Linguagens: Competéncia Especifica 7. Mobilizar praticas de linguagem no universo digital, considerando as
dimensdes técnicas, criticas, criativas, éticas e estéticas, para expandir as formas de produzir sentidos, de engajar-se em praticas autorais e coletivas, e
de aprender a aprender nos campos da ciéncia, cultura, trabalho, informacdo e vida pessoal e coletiva

Competéncia especifica Humanas 5: |dentificar e combater as diversas formas de injustica, preconceito e vicléncia, adotando principios éticos,
democraticos, inclusivos e solidarios, e respeitando os Direitos Humanos.

Unidade _Tumética: TDICs e as Ferramentas Objetos de Conhecimento: Recursos: Projetor Multimidia, Tecnologias
Multimidiaticas® Ferramentas do Canya TRICs e as Ferramentas Mullimidiaticas: Ferramentas do Canya | Digitais de Informagdo e Comunicacdo
- Bullying e Cyberbullying - Bullying e Cyberbullving

Fonte: dados da pesquisa.?

Nessa mesma linha, a Escola 8 também realizou um projeto pedagogico visando a
prevencdo dos conflitos escolares, proposto pela professora Orientadora de Convivéncia,

conforme podemos verificar no trecho a seguir:

A Escola de Educacé@o Basica [...], por meio da professora Orientadora de Convivéncia,
percebeu algumas atitudes que estavam induzindo a pratica do bullying na sala de aula dos alunos
de 6° e 7° anos do Ensino Fundamental, como deboches, fofocas, provocagdes e desrespeito entre
os alunos ou ainda pela intolerancia ao momento de aprendizagem dos colegas com algum tipo de
dificuldade, esta situagdo estava interferindo na execucdo das atividades planejadas, [...]
comprometendo a qualidade. Entdo pensou-se em trabalhar com os estes alunos o Projeto: Nao
sou igual a vocé! [...] que teve como objetivo trabalhar sobre a importancia do respeito as escolhas
e diferencas do outro, esta proposta envolveu a todos, incluindo dinamicas grupais, leituras de
livros e visualizagdao de filmes indicados pela professora. Continuamos na busca pela
transformacao da escola em um lugar de liberdade, do respeito e da boa convivéncia.

Fonte: dados da pesquisa.

Todas as unidades escolares estaduais que ofertam o ProEMI compuseram equipes de
gestdo de aprendizagem para se adequar a nova proposta curricular, por isso, nesta pesquisa, a
figura do(a) Professor(a) Orientador(a) de Convivéncia ganha destaque. De acordo com o
documento oficial de Santa Catarina (2014), trata-se de um(a) profissional que tem como
desafio ser o elo entre professores(as) familia e alunos(as), atuando na administracdo do tempo
e do espaco escolar, orientando, dialogando e intervindo nos conflitos, o que implica
habilidades e posturas adequadas para exercer seu papel.

Para os(as) alunos(as), o(a) Professor(a) Orientador(a) de Convivéncia € uma especie
de guia, que deve conhecer as caracteristicas pessoais, sociais e familiares, as quais podem
impactar os processos de aprendizagem e as relacGes interpessoais. Para os(as) demais

professores(as), ¢ o(a) mediador(a) entre a realidade dos(as) alunos(as) e as praticas

26 Trechos retirados da pasta compartilhada no Google Drive.
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pedagogicas. Ja para as familias, é o(a) responsavel em planejar o envolvimento dessas na vida
escolar dos(as) filhos(as), aléem de fornecer informacGes acerca das atividades docentes
(VIVALDI, 2015, 2020).

E importante que se diga, que essa mudanca do curriculo escolar, tendo como base os
preceitos do ProEMI, encontra-se em processo de desenvolvimento no contexto das escolas
vinculadas a CRE de Joagaba, SC. Por isso, o trabalho do(a)professor(a) Orientador(a) de
Convivéncia com o componente curricular Projeto de Vida, apesar de ser considerado uma
iniciativa positiva, apresenta algumas situacGes-limites, em virtude do carater fragmentado e
isolado das agdes previstas em relacdo aos demais componentes curriculares da escola, a saber:
0 planejamento das atividades que compdem esta segunda categoria caracteriza-se como
projetos dissociados da organizacdo curricular; nem todas as escolas contam com a contratacao
dos(as) professores(as) Orientadores(as) de Convivéncia e as que possuem esses(as)
profissionais, os(as) mesmos(as) ndo desempenham sua funcdo dentro daquilo que é esperado,
ou seja, segundo relato dos(as) participantes da pesquisa, esses(as) profissionais acabam
atuando na equipe pedagogica, exercendo atividades administrativas.

Para Silva M. R. (2018, p. 13), diante da implementacdo das mudancas no contexto

educacional,

quando ndo se considera a necessidade de se partir da escola, o alcance limitado das
reformas j& esta dado no momento mesmo de suas proposicBes, visto que 0s
educadores reinterpretam os dispositivos normativos e atribuem a eles novos
significados; além disso, ndo se leva em conta, ou se trata como algo de menor
importancia, as reais condi¢des em que a escola “devera incorporar” a mudanca;
obedece-se, assim, a uma légica que desconsidera, inclusive que as escolas se
diferenciam uma das outras.

Nesse sentido, precisamos avaliar de forma critica as reformas educacionais, tanto a
politica que sustenta 0 NEPRE quanto o ProEMI e a BNCC, visto a ldgica normativa-dedutiva,
ou seja, foi possivel visualizar, por meio dos discursos e da pratica cotidiana dos(as)
profissionais, a clara separacdo entre a concepcdo e a execucdo das politicas e reformas
educacionais. Ou dito de outra forma, “a reforma é concebida por uns, ensaiada por outros e
imposta a todos.” (KRAWCZYK; VIEIRA, 2012, p. 12).

Para exemplificar, uma das participantes, membro da equipe do NEPRE/CRE,
explicitou a seguinte declaracéo:

Quando concluimos a capacitacdo do NEPRE, iniciamos a capacitacdo do Novo
Ensino Médio com as escolas, pois, precisamos dar conta dessa implementacéo até o
préximo ano. As escolas que ndo conseguiram atualizar suas pastas no Google Drive

¢ porque também estdo sobrecarregadas com tantos elementos novos a serem
adequados e encaixados no curriculo. (P25).
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As adequacdes chegam até as escolas de forma vertical, ou seja, o processo de
elaboracdo das reformas € realizado fora do contexto escolar, por isso, para enfrentar essas
situacOes-limites sdo necessarios 0s atos-limites “[...] que implicam numa postura decisoria
frente a0 mundo, do qual o ser se ‘separa’, e, objetivando-o, o transforma com sua agdo.”
(FREIRE, 2014, p. 126). Os atos limites sdo, aqui, considerados respostas transformadoras as
novas adequacgdes e exigéncias curriculares como uma forma de conquistar a autonomia
pedagogica para a criagdo do novo (KORBES; SILVA, 2021).

Para que as iniciativas promovidas pelas equipes dos NEPRES das escolas participantes
da pesquisa deem resultados, é necessario a continuidade das acgdes pautadas na
intencionalidade, na valorizagcdo dos saberes produzidos pela comunidade escolar, na acéo-
reflexdo-acdo das praticas pedagdgicas ao longo do tempo e na formacao permanente dos(as)
profissionais. Por isso, defendemos que acbGes de natureza desta investigacdo precisam
continuar acontecendo, a fim de garantir espago-tempo para a tomada de consciéncia e a
conscientizacdo dos(as) profissionais da educagdo acerca das suas responsabilidades e

possibilidade de mudanca do seu cotidiano pedagdgico.

7.5 PONTOS POSITIVOS E LIMITACOES DO PROGRAMA DE FORMACAO

Nesta secdo, discutimos os principais pontos positivos e as limitacdes identificados no
decorrer dessa intervengdo. Esses dados sdo oriundos de quatro questdes presentes no
instrumento de avaliagcdo do Programa de Formacéo (Apéndice B), disponibilizado pelo Google
Forms. Trata-se de uma avaliacdo realizada pelos(as) participantes da pesquisa, proposta ao
final dos encontros sincronos, que nos permitiu continuar reunindo elementos de resposta para
0 Ultimo objetivo especifico da pesquisa, a saber: d) verificar em que medida um Programa de
Formacdo pode contribuir na condi¢do de compreensao e intervencao dos casos de bullying e
outras formas de violéncias dos(as) profissionais que integram as equipes dos NEPREs, das
escolas vinculadas & CRE de Joagaba, SC, em relagéo a esses problemas.

A primeira questdo analisada é referente a organizacéo e execucdo do Programa de
Formacado, trata-se da questdo 6: No que se refere aos encontros, atividades, roteiros, leituras e
materiais indicados no decorrer do Programa de Formacéao, como vocé os avalia? Posicione-se

a respeito. As respostas estdo contidas no Grafico 1.
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Grafico 1 — Avaliacéo dos(as) participantes da pesquisa referente ao Programa de Formacgéo: pontos positivos
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Fonte: elaborado pela autora.

Para 54,35% (n=25), a metodologia do Programa de Formacéao foi um dos elementos
positivos, com destaque tanto para o planejamento dos encontros sincronos, que foram
planejados para acontecerem de forma expositiva-dialogada, quanto para os assincronos, 0s
quais possibilitaram trocas coletivas entre os membros das equipes dos NEPREs/Escola e o
desenvolvimento do plano de agdo. Outros(as) 43,48% (n=20) indicaram a qualidade dos
materiais utilizados e compartilhados na pasta do Google Drive. E apenas 2,17 (n=1) nao
responderam essa questao.

Como podemos observar, o ponto que ganhou destaque positivo, na visao dos(as)
participantes, foi a metodologia do Programa de Formacdo. Apoiamo-nos na préaxis e na TBDH
como elementos tedrico-metodoldgicos da nossa intervencdo, os quais defendem que a
formacdo docente deve ser um processo intencional, que valorize o saber e o fazer docente, bem
como que proporcione interconexdes entre os sujeitos do processo formativo (FREIRE, 2015;
BRONFENBRENNER, 1996). Em vista disso, reunimos alguns elementos apreendidos de
ambas as teorias que nos serviram de base para o planejamento e execu¢do do Programa de

Formacgdo, como:

a) priorizamos a valorizacdo dos processos proximais com e entre os(as) participantes da
pesquisa, ou seja, construimos uma relagcdo amistosa, respeitosa e reciproca com o0s(as)
profissionais que integram as equipes dos NEPREs;

b) reconhecemos, por meio do instrumento de diagnostico, a realidade do contexto

educacional das 24 (vinte e quatro) escolas vinculadas a CRE de Joagaba, SC,
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especialmente no que diz respeito a insercéo e participacdo do NEPRE nesse contexto
educacional, no sentido de enfrentar e prevenir a ocorréncia de situagdes de bullying e
de outras manifestacGes de violéncias presentes no cotidiano escolar;

c) promovemos a insercao dos(as) profissionais que integram as equipes dos NEPRES em
situacdo de (co)participagéo no Programa de Formagao, estimulando sua criatividade e
capacidade de reflexdo diante das situacdes de bullying e outras formas de violéncias;

d) realizamos analises tedrico-criticas, com e entre os(as) participantes da pesquisa, sobre
as situacdes-problema presentes no contexto das escolas vinculadas a CRE de Joacaba,
SC, prioritariamente, do bullying e outras formas de violéncias;

e) por meio da proposicdo de planejamento e execugéo do plano de agédo, o Programa de
Formacdo possibilitou aos(as) profissionais assumirem o papel de interventores(as) e

mediadores(as) das situacdes-problema presentes no cotidiano escolas.

Nesse sentido, as concepgdes tedrico-metodoldgicas que embasaram nossa investigagcdo
valorizaram o dialogo. O dialogo é um elemento da praxis que se apresenta como uma
metodologia a servico da formacdo docente e, nessa perspectiva, consideramos outro aspecto
da educacdo dialdgica que Freire (2015, p. 31) chama de pensar certo e que se relaciona com 0
ensinar certo, na palavras do autor “pensar certo, em termos criticos, &€ uma exigéncia que 0s
momentos do ciclo gnosioldgico vdo pondo a curiosidade que, tornando-se mais e mais
metodicamente rigorosa, transita da ingenuidade para [...] curiosidade epistemoldgica.” Ou
seja, 0 pensar certo implica a valorizacdo dos saberes das pessoas em processo formativo, mas,
também, problematiza esses saberes em relacdo as condicGes politicas, sociais, econdémicas e
culturais do contexto em que estdo inseridas. Pensar e ensinar certo requer profundidade na
compreensdo e interpretacdo dos fenbmenos.

Pensar certo é uma agdo coletiva, cujo sujeito em formacéo € considerado coparticipe
da formacdo do outro e, portanto, o pensar certo esta implicado em um movimento dialético
entre a acdo e a reflexdo sobre a agédo. Para Freire (2015, p. 39), “[...] 0 pensar certo que supera
0 ingénuo tem que ser produzido pelo préprio aprendiz em comunhdo com o professor
formador.” Disso a possibilidade de os(as) professores(as) virem a se tornar agentes criticos,
cuja capacidade é a da intervenc¢do no mundo.

Outro ponto positivo destacado no instrumento de avaliacdo foram os materiais de
estudo utilizados e disponibilizados aos(as) participantes. Jares (2008, p. 29) agrupa 0s

conteddos de uma pedagogia da convivéncia em trés categorias, a saber:
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Contetdos de natureza humana: o direito a vida e ao desejo de viver, a dignidade, a
felicidade, a esperanga...

Conteldos de relacdo: ternura, respeito, ndo violéncia, aceitacdo da diversidade e
rejeicdo a qualquer forma de discriminacéo, solidariedade, igualdade...

Conteldos de cidadania: justica social e desenvolvimento, laicismo, Estado de
Direito, direitos humanos...

Para o Programa de Formacéo, selecionamos contetdos de relacdo, os quais, na nossa
visdo, possuem relacdo com o referencial tedrico-metodoldgico desta pesquisa, bem como se
aproximam dos protocolos de atendimento e mediagéo das situagdes de bullying indicados pelo
grupo GEPEM. Ou seja, do ponto de vista educativo, selecionamos conteldos que expressam
a necessidade do compromisso com a mudanca, da acao-reflexdo-acao, do respeito e da ndo
violéncia no contexto educacional.

Continuando com a anélise das avaliacGes feitas pelos(as) participantes da pesquisa, a
questdo 7 foi assim delineada: Quais foram as dificuldades enfrentadas durante o Programa de
Formacdo pela equipe do NEPRE de sua escola no planejamento do Plano de Acdo? No Gréafico

2 apresentamos as respostas dadas a esta questéo.

Gréfico 2 — Avaliagdo dos(as) participantes da pesquisa referente ao Programa de Formacéo: limitacGes
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cotidiano da escola e estudos NEPRE/Escola

0 programa de
formacéo

Fonte: elaborado pela autora.

Para 60,87% (n=28), a principal limitac&o foi o tempo para conciliar as demandas do
cotidiano da escola e o Programa de Formacao; outros(as) 15,22% (n=7) citaram dificuldades
em reunir a equipe do NEPRE/Escola para estudos. E ainda, 4,34% (n=2) sentiram resisténcia
para a constituicdo da equipe do NEPRE/Escola, por fim, 19,57% (n=9) n&o responderam essa
questao.

Participar de um Programa de Formag&o necessita tempo, tanto para estudos individuais

guanto para que a proposta formativa seja posta em pratica, especialmente quando se trata de
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uma formacéo envolvendo uma teméatica complexa, como é o caso do bullying. Segundo Jares
(2008, p. 128), “necessitamos de tempo para analisar as causas dos conflitos e compreender
suas dinamicas, para preparar e exercitar as habilidades e técnicas de resolucdo, para explorar
as diversas possibilidades [...]”

Nessa linha, é preciso questionar: Como séo realizadas outras formagdes no contexto
escolar? Como os(as) professores(as) encaram a questdo da formagdo em servico? Com quais
recursos 0s(as) profissionais da educacdo contam para participar de cursos formativos? Essas
questdes tém relacdo direta com as politicas educacionais propostas para o campo da formacao
docente, desde a década de 1990 com a promulgacdo da LDB (BRASIL, 1996), no contexto
neoliberal em que tais politicas foram formuladas. Endossamos as reflex6es apresentadas por
Gisi (2011), de que a preocupacdao com a formacdo de professores(as) ndo ocupa papel de
destaque nas reformas educacionais, assim, carece de politicas publicas que contemplem a
valorizagéo profissional e proporcionem condigdes de trabalho adequadas.

A pergunta seguinte esteve associada ao processo de aprendizagem e foi assim descrita:
9) Vocé verifica que participar do Programa de Formacdo lhe favoreceu ampliacdo dos
conhecimentos em relacdo a tematica do bullying e cyberbullying? Se sim, que novos
conhecimentos vocé construiu? Permita-nos verificar seus aprendizados, descreva-os.

Para 100% (n=46) dos(as) participantes da pesquisa, 0 Programa de Formacéo
proporcionou a construcdo de novos conhecimentos. Na Figura 11 organizamos as respostas a

partir de trés categorias.

Figura 11 — Processo de aprendizagem desenvolvido durante o Programa de Formagao
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Fonte: elaborado pela autora.

Como podemos observar, diferenciar conceitos foi a primeira aprendizagem construida,

ou seja, de acordo com os(as) participantes da pesquisa, foi possivel compreender as diferencas
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tedrico-conceituais da violéncia do tipo bullying, da violéncia verbal, da violéncia fisica e da
indisciplina. A partir dessa construcdo teorica, criar estratégias de intervencdo e manejo foi a
segunda aprendizagem que se destacou, especialmente no que diz respeito as estratégias de
manejo por meio do uso do MPC e estratégias de prevencdo do bullying, por meio do
planejamento de projetos educacionais. Também, foi destacada a compreenséo acerca do papel
das pessoas na prevencao e mediacdo do bullying, por meio do protagonismo dos(as) alunos(as)
e de acOes coordenadas pelos(as) professores(as).

Sobre a necessidade de continuar o processo de aprendizagem, elegemos a pergunta 10:
Vocé gostaria que o Programa de Formagdo mantivesse alguns encontros para o
compartilhamento de experiéncias entre as escolas? Sim, N&o, Por qué? No Gréfico 3
apresentamos a respostas desta questao.

Gréfico 3 — Avaliagdo dos(as) participantes da pesquisa referente a necessidade de continuagdo do processo de
aprendizagem
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Fonte: elaborado pela autora.

Para 95,66% (n=44), faz-se necessario a continuidade formativa e apenas 4,34% (n=2)
nédo responderam essa questdo. A partir dessas respostas, entendemos que os(as) profissionais
estdo motivados(as) para continuar o processo de ensino-aprendizagem, acreditamos que esse
comportamento se deve a responsabilidade que assumimos para com o Programa de Formagcéo,
uma vez que seguimos os preceitos indicados por Freire (2015, p. 114), “quem tem o que dizer
deve assumir o dever de motivar, de desafiar quem escuta, no sentido de que, quem escuta diga,
fale, responda.”

Na TBDH, a motivacdo € uma das caracteristicas de forca da pessoa em
desenvolvimento. Segundo Bronfenbrenner (1996), para explicar a motivacdo € preciso
compreender como uma pessoa percebe e lida com os fenbmenos que acontecem ao seu redor,
essa percepgdo impacta na motivacdo e na vontade de se envolver em atividades, porém, é

importante que se diga que a motivacdo ndo existe na mesma intensidade para todas as pessoas.
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A motivacdo é gerada pela reciprocidade, ou seja, a influéncia dos pares leva as pessoas a se
engajarem em atividades cada vez mais complexas (BRONFENBRENNER; MORRIS, 2006).

Partindo dessas indicacfes, compreendemos que os(as) profissionais que integram as
equipes dos NEPREs estdo motivados(as) para continuarem aprendendo, pois se sentiram
provocados(as) a assumirem-se enguanto corresponsaveis na organizacdo de estratégias de

enfrentamento do bullying, quica para a promocéo da convivéncia escolar.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Ao tecer as consideracdes finais desta pesquisa, faz-se necessario voltar para seu
objetivo geral, que buscou analisar a trajetoria tedrico-metodoldgica de um Programa de
Formac&o para os(as) profissionais que atuam nas equipes dos NEPREs, vinculadas & CRE de
Joagaba, SC, visando contribuir na condicdo de intervencdo destes(as) em relagdo aos
problemas do cotidiano escolar, dentre eles, os relativos as violéncias, particularmente, a do
tipo bullying. O processo de planejamento e execucdo desta investigacdo resultou no
reconhecimento da realidade das escolas que integraram nossa amostra, como também implicou
a construcao de saberes teodrico-praticos que os(as) profissionais integrantes das equipes dos
NEPRESs precisam considerar no planejamento de suas a¢des, tudo isso considerando a tematica
central deste estudo: um tipo de violéncia escolar que inviabiliza a convivéncia — o bullying.

Justificamos a necessidade desta pesquisa ancoradas nos dados de investigacdes ja
realizadas no contexto das escolas de Joagaba, SC, pelo grupo de pesquisa Cognicdo,
Aprendizagem e Desenvolvimento Humano, vinculado ao PPGEd/Unoesc e pelos estudos
divulgados pelo Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacdo Moral vinculado a Unesp. Por
meio dessas investigacOes, defendemos a funcdo social da escola na promocgéo da convivéncia.
A partir disso, compreendemos os diferentes tipos de violéncias que se manifestam no cotidiano
escolar, prioritariamente, a violéncia do tipo bullying, bem como indicamos estratégias de
prevencdo e manejo dessa problematica.

O bullying, por ser considerado um fendmeno complexo e multicausal, carece de
estratégias de enfrentamento planejadas de modo intencional e sistematico, o que implica a
corresponsabilidade de diferentes contextos sociais na organizacdo dessas iniciativas,
especialmente, do microssistema: familia e escola. Nesta pesquisa, em especifico, tratamos
sobre a necessidade de instrumentalizar de modo teérico-pratico os quefazeres docentes, para
que esses(as) profissionais sejam assertivos(as) em suas agdes diante os casos de bullying.

Em vista disso, iniciamos nossas reflexdes situando a politica da rede estadual de
educacéo do estado de Santa Catarina que sustenta 0 NEPRE, tratada como uma possibilidade
de intervencdo e mediacdo dos conflitos escolares, mas que carece de investimentos para
alcangar a sua vitalidade. O NEPRE, no contexto da nossa amostra, enfrenta alguns desafios de
ordem sociopolitica, estrutural, pessoal e formativa. Por essas razdes, escolnemos trabalhar a
partir de uma dessas demandas: a formacdo dos(as) profissionais membros das equipes dos
NEPREs.
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ApOs essas constatacdes, apresentamos nossas bases tedrico-metodoldgicas que
sustentaram tanto as discussdes da pesquisa quanto o planejamento e execucao de um Programa
de Formacdo, sdo elas: A praxis de Paulo Freire e a TBDH de Urie Bronfenbrenner. A base
tedrico-metodoldgica da praxis proporcionou aos(as) participantes da pesquisa a oportunidade
de compartilhar e sistematizar experiéncias — os quefazeres docentes e, assim, educar-se e
conscientizar-se sobre as violéncias, particularmente, a do tipo bullying (FREIRE, 2014, 2015).
Ja a base tedrico-metodologica da TBDH, por meio dos processos proximais e do método da
insercdo ecologica, configurou-se uma iniciativa em potencial que colaborou para o processo
formativo dos(as) participantes da pesquisa, pois considerou quatro elementos constitutivos da
situacdo formativa: pessoa (profissionais que integram as equipes dos NEPRES); processo
(processo formativo); contexto (CRE, escolas e SED — espaco pedagogico) e tempo (tempo
pedagdgico) (BRONFENBRENNER, 1996, 2011).

Durante nossa intervencao, exploramos ideias e apontamos possibilidades de atuacéo
das equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE de Joagaba, SC, frente aos problemas

de convivéncia escolar. Para isso, dividimos nosso Programa de Formacao em trés médulos:

a) Mddulo I: Fortalecimento das equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE de
Joacaba, SC;

b) Modulo IlI: Violéncias na escola: concepcdes tedricas;

c) Modulo 11 Estratégias de prevencdo, mediacdo e atendimento do bullying na escola: o

que podemos fazer?

Cada um desses modulos colaborou na coleta e analise de dados para que pudéssemos
responder aos nossos objetivos de pesquisa. Por isso, passaremos, sequencialmente, por cada

um deles:

a) Analisar qual é o lugar e o papel dos NEPREs, vinculados as escolas da CRE de
Joacgaba, SC, no enfrentamento de situa¢bes envolvendo as violéncias, particularmente, a do

tipo bullying na escola

Por meio do primeiro médulo, que contou com o auxilio do instrumento de diagnostico,
desvelamos desafios enfrentados néo apenas pelas equipes dos NEPRESs das escolas vinculadas
a CRE de Joacaba, SC, mas desafios que nos parecem coexistirem em nivel de outras unidades

educacionais vinculadas a SED do estado de Santa Catarina. Essas constatacdes estdo ilustradas
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no Quadro 22, onde apresentamos as categorias de analise que emergiram da coleta de dados
deste primeiro mddulo, e igualmente, no Quadro 24, onde indicamos 0s principais alcances e
desafios que permanecem, tanto em nivel de equipes dos NEPRES que compuseram nossa
amostra quanto em nivel da politica que sustenta 0 NEPRE.

Por conta disso, queremos enfatizar a necessidade de os(as) formuladores(as) das
politicas educacionais, e aqui especificamente, os(as) formuladores(as) da politica que sustenta
0 NEPRE, reconhecerem, acompanharem e avaliarem as demandas escolares no que se refere
a dindmica das violéncias, prioritariamente, da violéncia do tipo bullying. E para além disso,
que considerem articulagdes intersetoriais com outras politicas publicas, como da Assisténcia
Social, da Saude, da Seguranca Publica e do Lazer e Cultura, para que o sistema de garantia de
direitos as criancas e adolescentes seja de fato cumprido, uma vez que consideramos que a

educacdo sozinha ndo consegue enfrentar a complexidade dos problemas de convivéncia.

b) Identificar que conhecimentos tedrico-metodolégicos os(as) profissionais que
integram as equipes dos NEPREs das escolas vinculadas a CRE de Joacaba, SC, possuem em
relacdo ao problema das violéncias, prioritariamente, a do tipo bullying e formas de manejo

dessa problemaética

Foram reunidos elementos analiticos para respondermos este objetivo no Quadro 33,
onde é possivel observar a caréncia formativa apresentada pelos(as) profissionais participantes
da pesquisa. As possibilidades tedrico-conceituais e tedrico-praticas, construidas no decorrer
do Programa de Formacao, especialmente, a partir do segundo mdédulo, ddo conta de nos indicar
que, quando planejamos uma formacéo tendo como premissa a intencionalidade, valorizando a
inser¢do ecoldgica no contexto concreto da intervencdo, oportunizando espacos coletivos e
individuais de estudo e reflexdo, abrindo caminho para a praxis, € possivel constatarmos
mudancgas, tanto de concepcdo quanto de acdo dos(as) profissionais.

Uma das possibilidades criadas durante a pesquisa foi a multiplicagdo dos saberes,
acreditamos que com o material disponibilizado e as discussdes empreendidas, os(as)
coordenadores(as) dos NEPREs terdo condi¢Oes de assumirem as formacdes dos demais
membros do nudcleo. Contudo, permanece a necessidade de manutencdo do espaco-tempo da
formacdo em servico e, igualmente, a necessidade de aproximar as pesquisas educacionais dos

dois ambientes que a compde: o da universidade e o da escola.
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c) Descrever e analisar de que forma os referenciais tedrico-metodoldgicos de
Bronfrenbenner e Freire podem embasar e compor um Programa de Formagdo para os(as)

profissionais que atuam nos NEPRES de escolas vinculadas a CRE de Joacgaba, SC

Este objetivo esteve contemplado no segundo e no terceiro médulo do Programa de
Formac&o. Quanto ao processo tedrico da inser¢do ecoldgica, considerando o modelo PPCT, o0s
processos proximais e os elementos da praxis, as pessoas sdo consideradas a partir das suas
interacdes com outros sujeitos e com os maltiplos contextos que podem interferir de forma
positiva ou negativa no seu processo de desenvolvimento ao longo do ciclo vital. Por isso,
sustentamos a viabilidade tedrico-metodoldgica desta pesquisa, ao reunir todos esses elementos
durante o planejamento e execucdo do Programa de Formagéo.

Em consonancia, o método da inser¢do ecoldgica apresentado por Bronfenbrenner
(2011) e por Koller, Morais e Paludo (2016), associado ao método freiriano (FREIRE, 2014;
BRANDAO, 2006), s&o aqui compreendidos como uma alternativa metodoldgica viavel, tanto
para pesquisadores(as) quanto para pesquisados(as), uma vez que proporciona a construcao do

conhecimento mais a construcao da acéo, isto €, abre espaco para a acao-reflexdo-acao.

d) Verificar em que medida um Programa de Formacao pode contribuir na condicéo de
compreensdo e intervencdo dos casos de bullying e outras formas de violéncias dos(as)
profissionais que integram as equipes dos NEPRES, das escolas vinculadas a CRE de Joacaba,

SC, em relacdo a estes problemas

Consideramos que nosso Programa de Formacéo atingiu o objetivo a que se prop0s:
auxiliar os(as) profissionais que integram as equipes dos NEPRES na condi¢do de compreensdo
e intervencdo dos casos de bullying, pois foi possivel contemplar, durante os encontros
formativos, aspectos teoricos e praticos acerca desse fendbmeno, especialmente, a partir dos
momentos de trocas colaborativas entre e com o0s(as) participantes da pesquisa, especialmente,
diante do desafio da organizacédo e execucdo de um plano de acao.

Foi possivel verificar movimentos de ordem cognitiva e coletiva, de tomada de
consciéncia e conscientizagdo, de passagem da curiosidade ingénua para a curiosidade
epistemoldgica, oportunizados pelos processos proximais e pela constituicdo das diades e
triades durante a realizagdo do Programa de Formacdo. Dessa forma, entendemos, que esta
investigacao deu conta de reunir elementos favoraveis a construcéo de estratégias de prevencao,

mediacdo e atendimento do bullying na escola, contudo, o desafio de promover a convivéncia
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escolar persiste, principalmente, para que casos, como o da creche Aquarela, de Saudades, SC,
n&o se repita.

Em suma, gostariamos de enfatizar a proposicédo freiriana no que diz respeito a acdo de
homens e mulheres para a constru¢cdo de uma sociedade que cultive os principios da
solidariedade, da justica e da humanizagdo. “[...] Na qual as utopias (futuro) sejam o inédito
viavel presentificado pelo esperancar [...]. N&o ha educagdo freiriana sem despertar em cada
um/uma o gosto de temporificar-se no fluxo incessantes das urgéncias e dos apelos da vida pela
justica[...]” (PASSOS, 2018, p. 641). Eis 0 apelo de Paulo Freire (1992, p. 5) por meio do verbo
esperancar: “enquanto necessidade ontolégica a esperanca precisa da pratica para tornar-se
concretude historica. E por isso que ndo ha esperanca na pura espera, nem tampouco se alcanca
0 que se espera na espera pura, que vira, assim, espera va.” (FREIRE, 1992, p. 5).

Concebida como “[...] parte da natureza humana” (FREIRE, 2015, p. 70), a esperanca
deve se juntar & pratica em um movimento constante de busca para o Ser Mais. Nesse sentido,
nosso desejo, ao finalizar este estudo, é o de que, enquanto profissionais da educacgao, possamos
agir com esperanca na transformacéo da realidade.

Portanto, seguindo os preceitos do verbo esperancar, endossamos a necessidade de
prosseguir com pesquisas que envolvam o tema da formacéo docente e o fendmeno bullying,
prioritariamente, a partir de quatro frentes, a saber: i) valorizacdo do tripé Ensino-Pesquisa-
Extensdo; ii) formacdo de professores; iii) avancar na construcdo de relacdes democraticas e
dialdgicas entre os microssistemas familia e escola; vi) melhorar a condicéo de eficiéncia —
validade e vitalidade das politicas publicas, nesse caso, da politica que sustenta o NEPRE.

Vamos tratar de cada um desses elementos de forma individualizada.

I) Valorizacéo do tripé Ensino-Pesquisa-Extensédo

Iniciamos nossa justificativa perante a necessidade de continuidade de estudos que
valorizem o tripé Ensino-Pesquisa-Extensdo, utilizando alguns questionamentos de Freire
(1986, p. 7), os quais permanecem atuais: “Até que ponto estamos enfrentando a questao teoria
e pratica? Até que ponto ndo continua a teoria na sala de aula, e uma préatica que ndo tem muito
a ver na periferia? O que tem a ver os nossos servicos comunitarios com a ciéncia?”

Nessa mesma linha, Mora-Osejo ¢ Borda (2004, p. 720) defendem: “precisa-se de
universidades participativas, comprometidas com o bem comum, em especial com as urgéncias
das comunidades de base [...] de modo a favorecer a substituicdo de defini¢des discriminatorias

entre o académico e o popular.” A universidade, por conseguinte, deve proporcionar a
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integracdo entre professores(as), alunos(as) e a comunidade, pois, na contemporaneidade “...]
ndo teria sentido uma universidade alienada ao processo de desenvolvimento e, por iISso mesmo,
inauténtica e marginalizada. Para abri-la, para tira-la do seu isolamento [...] surge a extensao,
assentando as suas baterias sobre os problemas mais urgentes do nosso hoje e do nosso
amanha.” (MACIEL, 1963, p. 23).

Nesses termos, cabe as universidades, seus/suas professores(as) e alunos(as), preocupar-
se com as demandas locais, regionais e universais, cumprindo sua missao, na medida que nos
tornaremos o que devemos ser: “educadores e ndo transmissores de comunicados.” (ROMAO,
2008, p. 143). Jares (2007, 2008) destaca a necessidade de tanto universidades quanto as
instituicdes de educacdo basica promoverem planos de formacdo com vistas a trabalhar os
valores da convivéncia e a aprendizagem da resolucdo de conflitos pelos e para os direitos
humanos, por isso a necessidade de integralizacdo do Ensino-Pesquisa-Extensao.

Assim, consideramos a necessidade de as pesquisas em nivel de programas Stricto Sensu
valorizarem o tripé (Ensino-Pesquisa-Extensdo) no desenvolvimento de suas investigacdes, o
qgue demostra preocupacdo com o0s problemas da sociedade contemporanea e,

fundamentalmente, segundo Freire (1986), significa estar a servi¢o dos interesses populares.

I1) Formacé&o de professores

A partir dos pressupostos da TBDH, sabemos que as acdes adotadas pelos(as)
profissionais da educacao perante uma situacao de bullying pode interferir de forma positiva ou
negativa no comportamento dos(as) alunos(as). Contudo, pesquisas nos indicam que nem
sempre os(as) professores(as) estdo preparados(as) para agir diante dessas situacdes-problema
(TREVISOL; CAMPOS, 2016; TOGNETTA; DAUD, 2018; TESSARO; TREVISOL, 2020;),
significa dizer que esses(as) profissionais se utilizam de “praticas alicer¢adas no senso comum
para resolverem os problemas do cotidiano nas relagdes entre as criangas.” (BORGES;
TOGNETTA, 2013, p. 32). Ou seja, é possivel inferir que “ha uma distancia enorme a ser
percorrida entre o ideal de escola como espago que também educa e o preparo que pedagogos
e demais licenciados recebem em seus cursos de formagao [...].” (KNOENER; SANTOS;
SOUZA, 2020, p. 154).

Por essa razao, pesquisas como as de Abramovay (2015) e Arantes (2020) nos indicam
a necessidade de a universidade incluir nos curriculos da formacdo inicial e continuada,
especialmente nos cursos de licenciaturas, o tema das manifestacfes de carater violento na

escola, cujo envolve as diferentes formas de violéncias que se manifestam no contexto
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educacional. Ao assumir sua responsabilidade formativa, a universidade colocara em pratica
aquilo que preconiza a LBD (BRASIL, 1996) e a leia antibullying (BRASIL, 2015), as quais
nos indicam a corresponsabilidade da escola e seus/suas profissionais em educar para a
convivéncia.

Nesse sentido, a pesquisa de Knoener, Santos e Souza (2020), nos indica que a
formagéo de professores(as) acerca das questdes de convivéncia na escola deve perpassar por
trés vias diferentes, mas que se complementam, a saber: a via pessoal e relacional; a via
curricular; e, a via institucional. A primeira relaciona-se com a maneira de ser e fazer-se
docente, a segunda, esta relacionada ao planejamento e execucdo de atividades pedagogicas
para trabalhas a questdo do bullying com e entre os(as) estudantes e, por fim, a via institucional,
pressupdes que atividades de promocdo a convivéncia fazem parte do contexto escolar.

Em linha com essas observacdes, os dados desta investigacdo demonstram a
importancia de a universidade assumir seu compromisso formativo com os(as) profissionais
atuantes na educacdo bésica, para que possam pensar e planejar estratégias de mediacdo e
manejo do bullying. Trata-se, portanto, de um processo dialético e construtivo que se da ao

longo da carreira desses(as) profissionais (TESSARO, 2020).

I1) Avancar na construcao de relagdes democraticas e dialogicas entre os microssistemas familia
e escola

Por ser considerado um fendmeno complexo e multicausal, o bullying exige diferentes
estratégias de prevencdo e mediacdo, envolvendo os contextos pelos quais os(as) protagonistas
dessa problematica estdo inseridos(as): 0 ambiente escolar e familiar. Um dos pressupostos
defendidos por Freire (2014, 2015) e Bronfenbrenner (1996, 2011) corresponde ao ideal de que
todas as pessoas coparticipes da comunidade escolar: alunos(as), professores(as), gestores(as),
demais funcionarios(as) e familias, participem de forma democréatica na tomada de decisdo em
relacdo aos problemas presentes nesse contexto.

Por isso, endossamos a necessidade de aprofundar pesquisas que considerem a
participacdo de alunos(as) e das familias na construcdo de estratégias de prevencdo e
enfrentamento do bullying. Pois, segundo dados das pesquisas de Borsa, Petrucci e Koller
(2015) e de Knoener, Santos e Souza (2020), a escola é responsavel em educar os(as) alunos(as)
para a convivéncia, no entanto, essa responsabilidade é também dividida com a familia. De

acordo com as autoras, no Brasil constata-se uma lacuna acerca da participacéo das familias na
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discusséo e planejamento de agdes antibullying, o que nos acende um sinal de alerta, tendo em
vista a gravidade dessa problemaética na vida das criangas e adolescentes.

Acdes de natureza dialdgica permitem o ajustamento da visdo que familiares e
professores(as) possuem em relagcdo aos problemas de convivéncia, favorecendo a tomada de
providéncias coletivas e coparticipativas, de modo a planejar as praticas pedagdgicas incluindo
0s problemas transversais a todos os espacos-tempos, tanto os escolares quanto os ndo escolares
(ALENCASTRO et al., 2018). A auséncia de intervencdes que incluam as familias visando a
prevencdo e/ou mediacdo e manejo do bullying causa um desarranjo na relacdo familia e escola.
Por isso, entre os indicativos para pesquisas futuras, destacamos a importancia de considerar a
unido de esforgos de toda a comunidade escolar. Trata-se de um fator facilitador na construcéo

de vinculos e dos principios de solidariedade e justica social.

I11) Melhorar a condicéo de eficiéncia — validade e vitalidade dos NEPREs

A partir da nossa intervencdo, realizada com as equipes dos NEPREs das escolas
vinculadas a CRE de Joacaba, SC, percebemos a necessidade de continuar o trabalho nesta
regido, bem como ampliar para outras coordenadorias, visto a necessidade formativa dos(as)
profissionais que atuam nessas equipes, bem como a necessidade de melhorar a condicéo de
eficiéncia (validade e vitalidade) do NEPRE por meio da valorizagdo dos(as) profissionais, da
disponibilizacdo de tempo para atuacdo exclusiva no nucleo, de materiais para estudo e na
organizacdo de uma estrutura fisica e de pessoal minima para que possam desempenhar seu
trabalho.

A segunda proposi¢do para pesquisas e investimentos futuros a esta tese é que a SED,
juntamente com as CRES e unidades educacionais do estado de Santa Catarina, possam, juntas,
promover a convivéncia escolar. Mas, para isso, é preciso ultrapassar a criacdo de estratégias
pontuais e fragmentadas de prevencéo as violéncias na escola. Defendemos essas proposic¢oes
tendo em vista as contribuicdes de pesquisas (BRONFENBRENNER, 1996; JARES, 2008;
FREIRE, 2014; TOGNETTA et al., 2020b; TREVISOL; TESSARO; RAMOS, 2019;
TESSARO; TREVISOL, 2020).

A titulo de exemplificacdo, Tognetta et al. (2020b, p. 1503) afirmam

[...] ndo sera possivel a superacdo de problemas de convivéncia em que o bullying for
a principal questdo enquanto a gestdo das escolas brasileiras estiver restritas a

elaboracgdo de cartilhas e campanhas de conscientizagdo esporadicas, ou que apontem
estratégias de terceirizacdo da problematica escolar (como a indicacdo da policia na



231

escola ou mesmo a validacdo de encaminhamentos pouco criteriosos aos conselhos
tutelares).

Jares (2008, p. 15) defende que “toda relagdo humana implica determinado modelo de
convivéncia que pressupdem determinados valores, formas de organizacao, sistemas de relagéo,
normas para enfrentar conflitos, formas linguisticas, modos de expressar sentimentos,
expectativas sociais e educativas [...]” Por conta disso, a convivéncia ¢ um fator primordial para
a sobrevivéncia humana, entretanto, a forma de planejar a convivéncia em diferentes contextos
é atravessada por todos esses fatores; por essa razdo, diferentes modelos de convivéncia sdo
constituidos.

Em vista disso, precisamos nos questionar: Qual o tipo de convivéncia aspiramos viver
e para qual pretendemos educar? Bronfenbrenner (1996) e Jares (2008) nos auxiliam nessa
questdo, ao indicarem que a construcdo das diades, por meio dos processos proximais, ocorre
em diferentes contextos com o uso de diferentes estratégias, por isso perspectivar uma educacao
para a convivéncia € um exercicio a ser realizado em conjunto: micro, meso, exo e
macrossistema.

Nessa linha, para Freire (2014, p. 109) a convivéncia € um exercicio continuo de
didlogo, compreendido como “[...] uma exigéncia existencial. E, se ele ¢ o encontro em que se
solidarizam o refletir e o agir de seus sujeitos enderecados ao mundo a ser transformado e
humanizado, néo pode reduzir-se a um ato de depositar ideias de um sujeito no outro [...]” Ou

seja, ndo é no siléncio que a convivéncia se constrdi, mas na palavra, na acéo-reflexdo-acao.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DE DIAGNOSTICO

Prezado(a) professor(a)!

Cumprimentando-o(a) cordialmente, entramos em contato para solicitar a sua gentileza e
colaboracdo no sentido de responder o questionario sequente que faz parte da pesquisa que
estamos desenvolvendo no Doutorado em Educacédo. A pesquisa envolve questfes do cotidiano
da escola: violéncias, bullying, iniciativas escolares de enfrentamento desses problemas, o
Nucleo de Politica de Educacéo, Prevencédo, Atencdo e Atendimento as Violéncias na Escola —
NEPRE, entre outros aspectos. O objetivo deste questionario é conhecer a realidade das escolas
vinculadas a CRE de Joacaba, especialmente, no que diz respeito a insercdo e participacdo do
NEPRE nesse contexto educacional, no sentido de enfrentar e prevenir a ocorréncia de situagoes
de violéncias, do bullying e de outros problemas presentes no cotidiano escolar. Destacamos
que a pesquisa, em andamento, respeita 0s procedimentos éticos previstos na Resolugédo n° 510
de 07 de abril de 2016, nesse sentido, foi submetida ao Comité de Etica e Pesquisa da UNOESC,
tendo parecer favoravel a sua realizacdo (Parecer n°4.363.634). Salientamos igualmente, que 0
presente questionario passou pela aprovacdo do Supervisor Regional de Educacéo (Prof. Itamar
Favetti) e pelas professoras que compde a equipe do NEPRE da CRE: Profa. Eloni Bevilacqua
Cerati; Profa. Lucimar Lourenco e a Profa. Janete Giacomin D'Agostini.

POR FAVOR, LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUCOES ANTES DE INICIAR O
PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO:

1) Procure responder o questionario utilizando uma rede de internet estavel, pois as respostas
S0 serdo salvas apds a finalizacdo do mesmo.

2) Por favor, responda todas as questdes. Ndo ha respostas certas ou erradas, responda da forma
como realmente vocé compreende a dindmica do cotidiano de sua escola (embora estamos
enfrentado uma pandemia e o isolamento social, este questionario refere-se ao contexto
educacional na modalidade presencial).

3) Suas respostas serdo mantidas em sigilo pelas pesquisadoras.

4) Apos responder todas as questdes e enviar o questionario vocé ira visualizar a seguinte
mensagem: Suas respostas foram registradas com sucesso. Agradecemos sua colaboragéo e em
breve entraremos em contato para darmos sequéncia aos proximos passos da pesquisa.

Contamos com a sua colaboracdo no preenchimento do questionario!
Atenciosamente,

Pesquisadora: Dnda. Ménica Tessaro

Orientadora: Profa. Dra. Maria Teresa Ceron Trevisol

Dados e caracteristicas dos(as) participantes da pesquisa

Em qual instituicdo vocé atua?

() CEDUP — Professor Jaldyr Bhering Faustino da Silva
() CEJA

() CRE



() EEB Beliséario Pena

() EEB Deputado Nelson Pedrini
() EEB Frei Crespim

() EEB Galeazzo Paganelli

() EEB Governador Celso Ramos
() EEB Irm& Wienfrida

() EEB Irméo Joaquim

() EEB Joaquim D’Agostini

() EEB Mater Dolorum

() EEB Melo e Alvim

() EEB Padre Nobrega

() EEB Prefeito Agenor Piovezan
() EEB Prefeito Silvio Santos

() EEB Prof. Odilon Fernandes
() EEB Prof. Eugénio Marchetti
() EEB Prof.2 Julieta Lentz Puerta
() EEB Ruth Lebarbechom
() EEB Séo Cristovao
() EEB Séo José — TT
() EEB Sé&o José H.O
() EEB Victor Felipe Rauen
() EEB Vitério Roman

Género: () Masculino () Feminino () N&o-binario

Idade:

() entre 20 e 25 anos
() entre 25 e 30 anos
() entre 30 e 35 anos
() entre 35 e 40 anos
() entre 40 e 45 anos
() entre 45 e 50 anos
() 50 anos ou mais

Qual a sua formagéo? (Pode listar mais de uma opc¢éo):
() Artes Visuais

() Ciéncias Biologicas
() Ciéncias Sociais

() Educacéo Fisica

() Filosofia

() Fisica

() Geografia

() Histdria

() Letras Portugués

() Letras Inglés

() Letras Espanhol

() Magistério

() Matematica

() Mdsica

() Pedagogia
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1)

2)

265

) Quimica
) Sociologia

(
(

Vocé possui curso de Especializacdo? Liste qual/quais.

Vocé possui curso de Mestrado ou Doutorado? Liste qual/quais.

Tempo de atuacao na escola:
() menos de 5 anos

() entre 5e 10 anos

() entre 10 e 15 anos

() entre 15 e 20 anos

() mais de 20 anos

Qual é a sua funcdo na escola? (Pode assinalar mais de uma op¢éo).
() professor(a) em sala de aula

() gestor(a)

() coordenador(a) pedagdgico(a)

() coordenador(a) do NEPRE

() integrante da equipe do NEPRE

() assistente da direcao

Qual a carga horaria semanal que vocé trabalha:
()20 horas

()25 horas

()30 horas

()40 horas

()mais de 40 horas

Tempo que atua como coordenador(@d) e/ou integrante da equipe do
NEPRE:

Agora vamos conhecer um pouco sobre a rotina de sua escola

Conte-nos um pouco sobre a rotina de sua escola envolvendo a convivéncia entre alunos(as).

Que aspectos do cotidiano da escola em que atua vocé considera positivos? (pode listar mais de
uma opgao)

() as relagbes de convivéncia entre alunos(as)

() as relagdes de convivéncia entre professores(as)

() as relagbes de convivéncia entre funcionérios(as) da escola

() relacOes de convivéncia entre professores(as) e alunos(as)

() as relacdes entre familia e escola
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() as relacdes de convivéncia envolvendo todas as pessoas que fazem parte do cotidiano escolar
() o cumprimento de regras: disciplinares, convivéncia, entre outras

() a infraestrutura pessoal e fisica da escola

() o engajamento dos(as) alunos(as) com os estudos

3) Referente a questdo 2, tem mais algum ponto que gostaria de destacar? Explicite:

4) Quais sdo os problemas mais frequentes em sua escola? (pode listar mais de uma opgéo).
() envolvendo as relagbes de convivéncia entre os(as) profissionais que atuam na escola:
professores(as) — professores(as); gestor(as) e professores(as); outros(as) profissionais

() o descumprimento das regras por parte dos(as) alunos(as)

() o descumprimento de regras por parte dos(as) profissionais que atuam na escola

() auséncia ou pouco vinculo entre familias e escola
() auséncia de cuidado com as instalagdes fisicas da escola
() agressoes fisicas

() agressoes verbais

() agressdes ndo verbais
() bullying

() preconceito

() racismo

() conflitos interpessoais

() uso de alcool e outras drogas

5) Referente a questdo 4, tem mais algum ponto que gostaria de destacar? Explicite.

6) Em que espacos da escola vocé observou que hd uma maior incidéncia de situacoes
envolvendo violéncias, bullying ou outros problemas listados na questéo 4?

Agora vamos conhecer um pouco mais do NEPRE em sua escola

7) O NEPRE é um nucleo conhecido pelo coletivo escolar: professores(as), alunos(as),
funcionarios(as), familias, entre outros? Sim, N&o, Por qué?

8) Quais sdo as acdes desenvolvidas pelo NEPRE em sua escola e que antes de sua
institucionalizacdo ndo ocorriam?

9) Qual a sua compreensao sobre a tematica das violéncias na escola?
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10) Enquanto membro da equipe do NEPRE em sua escola que atividades esta envolvido(a)?
Cite-as.

11)  Conte-nos a respeito de um caso envolvendo violéncias e/ou bullying que vocé tenha
atuado em sua resolucéo. Que estratégias utilizou?

12) Referente a questdo 11, vocé considera que essas estratégias contribuiram para a resolucéo
dos casos? Vocé as avaliou como eficientes? Sim, N&o, Por qué?

13) Os seus conhecimentos a respeito da tematica violéncias na escola, e das estratégias que
utiliza visando a prevencdo e mediagdo dessa problematica sdo decorrentes de quais iniciativas?
(pode listar mais de uma op¢éo).

() interesse pessoal por essa tematica, por isso realizo leituras e estudos

() de um grupo de estudo na escola onde estudamos diferentes temas, entre eles as violéncias
() tive contato com essa tematica na graduacao

() participei de uma formagdo continuada oferecida pela CRE e/ou pelo Estado sobre as
violéncias

( ) conhecimento a partir do acesso aos materiais disponibilizados pela SED (cadernos
pedag0gicos e apostilas que tratam sobre os temas do NEPRE)

() nunca tive a oportunidade de saber mais sobre essa tematica

() possuo interesse em conhecer mais a respeito dessa tematica

14) Vocé ja participou de uma formacédo envolvendo a tematica das violéncias e do bullying
escolar? Como foi esta formacédo?

() Ja participei, foi uma formacdo coletiva, cooperativa, onde todos(as) os(as) participantes
puderam expor suas vivéncias e angustias sobre essa tematica

() Ja participei, foi uma formacdo técnica, onde o(a) formador(a) falava e os(as) participantes
ouviam

() Nunca participei de uma formagé&o envolvendo essa tematica

() Possuo interesse em continuar participando de outras formagdes envolvendo a discussao
dessa tematica

15) Caso vocé ja tenha participado de uma formagao envolvendo a temética das violéncias e do
bullying na escola, quem/qual instituicdo ofereceu essa formacao e como vocé a avaliou?

16) Vocé considera que a insercédo das equipes do NEPRE em todas as escolas da rede estadual
de Santa Catarina tem contribuido no enfrentamento e prevencéo das violéncias e do bullying?
Por que?

17) E na escola em que atua, o NEPRE tem alcangado o0s seus objetivos? Sim, Ndo, Por que?
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18) Quais sdo os principais desafios hoje para sua fun¢do como coordenador(a) e/ou membro
da equipe do NEPRE?

19) Quais sdo os temas que vocé, enquanto profissional vinculado(a) ao NEPRE sente
necessidade para formacao continuada? (pode listar mais de uma opcao)
() violéncias e bullying na escola

() convivéncia na escola

() clima escolar

() desenvolvimento sécio emocional

() uso e abuso de alcool e outras drogas

() preconceito

() fortalecimento dos vinculos familiares

() uso incorreto das redes sociais — cyberbullying

() gravidez na adolescéncia

() conflitos interpessoais

20) Tem a indicacdo de algum outro tema que nao foi listado na questdo 19? Indique.

21) Vocé deseja fazer parte de um Programa de Formacdo continuada visando o
desenvolvimento de estratégias de prevencdo e manejo das situacfes de violéncias e demais
problematicas presentes na escola?

() SIM

() NAO
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APENDICE B — INSTRUMENTO DE AVALIACAO DO PROGRAMA DE
FORMACAO

Prezado(a) professor(a)!

Contamos com a sua colaboracdo em responder este formulario que contém reflexdes e
avaliacdo sobre sua participacdo no Programa de Formagéo ofertado em parceria Universidade
do Oeste de Santa Catarina (UNOESC) e Coordenaria Regional de Educacdo de Joagaba-SC
(CRE). Solicitamos que as respostas sejam individuais. O tempo para responder sera em média
20min.

Agradecemos desde ja sua participacao.
Pesquisadora: Dnda. Ménica Tessaro
Orientadora: Profa. Dra. Maria Teresa Ceron Trevisol

Bloco A: Situagdes-problema presentes no cotidiano da escola: oportunidade de
(re)conhecimento, compreensao e intervengao da equipe NEPRE resultantes do Programa
de Formacéo.

1) A sua concepcdo e/ou forma de agir diante das diferentes situagfes-problema presentes em
sua escola mudou a partir da sua participacdo no Programa de Formacao? Sim, N&o. Por qué?

2) A partir da sua participacdo no Programa de Formacdo, qual é o papel do NEPRE e de sua
equipe no cotidiano da escola? Mencione alguns aspectos que considera importante.

3) Quiais sdo as acgdes previstas para serem desenvolvidas pela equipe NEPRE de sua escola a
partir de sua participacdo no Programa de Formacdo? Descreva algumas delas que vocé
considera muito importantes.

4) Sobre os conflitos que acontecem entre estudantes (os de antes da pandemia e também desse
momento de retorno as atividades presenciais) vocé acredita que a partir da sua participacédo no
Programa de Formacao vocé e sua equipe possuem melhores condi¢des de atuar diante deles?
Se sim, que aprendizados da formacéo colaboraram com esse objetivo? Descreva.

5) Sobre os protocolos de atuacdo frente as situacdes de bullying e cyberbullying, apresentados
durante o Programa de Formac&o, vocé considera possivel utiliza-los no cotidiano escolar? Sim,
Né&o, por qué?
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Bloco B — Sobre o Programa de Formacao

6) No que se refere aos encontros, atividades, roteiros, leituras e materiais indicados no decorrer
do Programa de Formag&o, como voceé os avalia? Posicione-se a respeito.

7) Quais foram as dificuldades enfrentadas durante o Programa de Formagéo pela equipe
NEPRE de sua escola no planejamento do Plano de Acao?

8) Vocé considera que o contexto da pandemia prejudicou a sua participacdo no Programa de
Formagé&o? Por qué?

9) Vocé verifica que participar do Programa de Formacdo lhe favoreceu ampliacdo dos
conhecimentos em relacdo a tematica do bullying e cyberbullying? Se sim, que novos
conhecimentos vocé construiu? Nos permita verificar seus aprendizados, descreva-os.

10) Vocé gostaria que o Programa de Formacdo mantivesse alguns encontros para 0
compartilhamento de experiéncias entre as escolas? Sim, Nao, Por qué?
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ANEXO A - TERMO DE INSTITUICAO COPARTICIPANTE

DECLARACAO DE INSTITUICAO COPARTICIPANTE

A Coordenadoria Regional de Educacdo do municipio de Joacaba-SC, por seu representante
legal, Prof. Itamar Favetti, Supervisor Regional de Educacéo, declara estar ciente da pesquisa
intitulada: Construcdo de um Programa de Formacdo de profissionais que atuam nos
Nucleos de Educacédo e Prevencéo as Violéncias na Escola (NEPRES), vinculados a CRE
de Joacaba-SC: estratégia de enfrentamento e prevencdo do problema. De
responsabilidade das pesquisadoras: Dnda. Monica Tessaro e Profa. Maria Teresa
Ceron Trevisol.

Em relacdo apesquisa supracitada, informamos que o acesso dos pesquisadores ao

local da pesquisa e a manipulacdo dos dados, serd autorizado somente ap0s a emissdo do
PARECER DE APROVACAO do Comité de Etica em pesquisa em Seres Humanos da
UNOESC/HUST, nos termos da Resolucéo 466/12.

Local/Setor onde a pesquisa sera realizada: Coordenadoria Regional de Educacdo do

municipio de Joacaba-SC.

Por ser verdade, firmo a presente.
Joacaba, 02 de outubro de 2020.

P s :
== [tamar FR&QJ I
de EO0CaG
SuRervsor Regional de
/ Matricule 209.276-0-03
N I

Assinatura do Responsavel pela
Instituicdo, (COM CARIMBO).
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ANEXO B - PARECER CONSUSBTANCIADO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: As violéncias e o bullying em escolas vinculadas a CRE de Joacaba-SC:
Programa de Formagéo Continuada de profissionais da educacdo que
atuam no NEPRE.

Pesquisadora: Monica Tessaro

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 38942120.7.0000.5367

Instituicdo Proponente: FUNDACAO UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA
CATARINA

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

NUmero do Parecer: 4.363.634
Apresentacédo do Projeto:

Titulo: As violéncias e o bullying em escolas vinculadas a CRE de Joacaba-SC: Programa
de Formacdo Continuada de profissionais da educacdo que atuam no NEPRE.

O projeto visa investigar, por meio de dados obtidos on line, remotamente e
presencialmente, a violéncia escolar e o bullying, na microrregido de Joagaba, tendo como
populacéo as escolas da rede estadual de ensino.

Objetivo da Pesquisa:

Investigar se a insercdo e participacdo do NEPRE, no contexto
de escolas vinculadas a CRE de Joagaba, no sentido de
enfrentar e prevenir a ocorréncia de situagdes de violéncias e
do bullying, tem implicado no alcance desse objetivo.

Avaliacéo dos Riscos e Beneficios:

Riscos apresentados aos participantes, estes poderdo ser manifestados na



forma de cansaco, fadiga e constrangimento ao responder o questionario e/ou durante as
atividades. Entre as formas para minimiza-los, destaca-se: os circulos de cultura terdo a
previsdo de 2h cada e ainda, serd oportunizado a possibilidade de realizacao de encontros
remotos, 0s

quais ndo deverao ultrapassar o total de 25% da carga horaria total, pois compreendemos
que 0S encontros presenciais se constituem a esséncia dos circulos de cultura, que por meio
do contato direto entre os (as) participantes, propicia melhores relagdes interpessoais.

Riscos moderados, compativeis com a realizacdo da pesquisa e aceitaveis em relacéo aos
beneficios.

Beneficios: Dentre os beneficios da pesquisa destacam-se, particularmente, dois aspectos:
o primeiro deles refere-se a processos de construcao e de ressignificacdo de conhecimentos
tedrico-praticos a respeito das violéncias e do bullying na escola; o segundo aspecto
relaciona-se a possibilidade de/os (as) profissionais participantes da pesquisa
desenvolverem, a partir dos estudos, pesquisa participante, reflexdes do coletivo, o
planejamento de estratégias de prevencdo, mediacdo e manejo das violéncias e do bullying
na escola, bem como de avaliacdo das agbes que sd@o implementadas pelas escolas.
Perspectiva-se que os profissionais participantes deste estudo, usufruam da oportunidade
de no coletivo ensinar e aprender, no processo de reflexdo, com seus pares, analisar e
propor formas, estratégias de enfrentamento e resolucdo de problemas e dilemas do
cotidiano de suas escolas.

Comentaérios e Consideracdes sobre a Pesquisa:

Pesquisa de natureza relevante, adequadamente fundamentada e organizada.
Consideracdes sobre os Termos de apresentagédo obrigatoria:

Todos os documentos e termos apresentados e adequados.
Recomendacdes:

Recomenda-se a aprovacao do projeto.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:

Né&o apresenta pendéncias. Protocolo de Pesquisa aprovado.
Consideracdes Finais a criterio do CEP:
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
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Tipo Documento Arq Postagem Aut Situacéo
uivo or
Informacdes Basicas [ PB_INFORMACOES_BASICAS DO_ | 06/10/2020 Aceito
do Projeto P 10:29:43
ROJETO_1642651.pdf

Continuacdo do Parecer: 4.363.634

Folha de Rosto folha_de_rosto.pdf 06/10/2020 | Ménica Tessaro Aceito
10:28:26

Outros Declaracao_coparticipante.pdf 06/10/2020 | Mbnica Tessaro Aceito
09:21:54

Projeto Detalhado / | Projeto.pdf 06/10/2020 | Ménica Tessaro Aceito

Brochura 09:18:49

Investigado

r

Outros Questionario.pdf 06/10/2020 | Mbnica Tessaro Aceito
09:16:45

Outros Termo_gravacao_de_voz.pdf 06/10/2020 | Mbnica Tessaro Aceito
09:15:43

Outros Termo_de_Uso_de_imagem_.pdf 06/10/2020 | Mbnica Tessaro Aceito
09:15:19

TCLE / Termos Termo_de_Consentimento_Livre e Escl| 06/10/2020 | Mdnica Tessaro Aceito

de Assentimento / | arecido.pdf 09:14:28

Justificativa de
Auséncia

Situacéo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao
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ANEXO C - TERMO DE CONSENTIMENTO E DE ASSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

Vocé estad sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa: Construcao de um
Programa de Formacéo de profissionais que atuam nos Nucleos de Educagéo e Prevencao
as Violéncias na Escola (NEPRES), vinculados a CRE de Joacaba-SC: estratégia de
enfrentamento e prevencédo do problema

A JUSTIFICATIVA, OS OBJETIVOS E OS PROCEDIMENTOS:

O motivo gue nos leva a propor este estudo é sobre a importancia de trabalharmos na escola e
com os profissionais da educacéo, especialmente os profissionais que integram as equipes dos
NEPREs das escolas, assuntos relacionados a tematica das violéncias e do bullying escolar. A
pesquisa se justifica a partir de dados de investigacOes realizadas no contexto das escolas
vinculadas a CRE do municipio de Joacaba-SC que as equipes dos NEPRESs tém encontrado
desafios no que diz respeito a sua estruturacdo e institucionalizacdo e da énfase atribuida a
necessidade da formacdo continuada desses (as) profissionais. O objetivo desse projeto é
investigar a trajetoria teérico e metodoldgica de constituicdo de um Programa de Formacéo
continuada para os(as) profissionais que atuam nos NEPREs, vinculados & CRE de Joacaba-
SC, visando contribuir na condicdo de intervencdo destes(as), em relacdo aos problemas do
cotidiano escolar, dentre eles os relativos as violéncias e ao bullying. Objetivos especificos: a)
Analisar qual é o lugar e o papel dos NEPREs, vinculados as escolas da CRE de Joacaba-SC,
no enfrentamento de situagdes envolvendo as violéncias na escola e, particularmente, o
bullying; b) Identificar que conhecimentos tedrico-metodolégicos dos(as) profissionais que
integram as equipes dos NEPREs das escolas vinculadas & CRE de Joagaba-SC, possuem em
relacdo ao problema das violéncias e do bullying e formas de manejo dessa problemaética; c)
Analisar de que forma os referenciais tedrico-metodoldgicos de Bronfrenbenner e Freire podem
embasar e compor uma proposta de formacdo de profissionais que atuam nos NEPREs de
escolas vinculadas a CRE de Joagaba-SC; d)Verificar em que medida um Programa de
Formacdo sobre as violéncias e o bullying escolar, pode contribuir na condicdo de intervencéo
(planejamento e execucdo de estratégias de enfrentamento, mediacao, atendimento, prevencao)
dos(as) profissionais vinculados as equipes dos NEPREs, das escolas vinculadas a CRE de
Joagaba-SC, em relacéo a estes problemas.

O(os) procedimento(s) de coleta de dados sera da seguinte forma: a) Questionario online, a ser
enviado aos profissionais que compdem as equipes do NEPRE nas escolas, com finalidade de
caracterizagdo dos participantes, identificacdo de conhecimentos prévios em relacdo a tematica
foco da pesquisa, e solicitagdo de interesse e disponibilidade em participar da pesquisa que sera
desenvolvida (O tempo para responde o questionario pode variar de 15min a 30min); b)
Circulos de cultura, por meio deles os (as) participantes terdo a oportunidade de compartilhar e
sistematizar experiéncias, e assim, educar-se e conscientizar-se sobre as problematicas
presentes no cotidiano escolar (os circulos de cultura irdo compor a base do Programa de
Formac&o continuada a qual totalizar 40h, estdo previstos 20 encontros com 2h cada, 0s quais
poderdo ser alterados de acordo com a necessidade dos participantes).

DESCONFORTOS, RISCOS E BENEFICIOS: A sua participaco neste estudo pode gerar
algum tipo de desconforto, os quais poderdo ser manifestados na forma de cansaco, fadiga e
constrangimento durante as atividades da pesquisa: ao responder o questionario ou durante 0s
encontros grupais. Porem dentre os beneficios da pesquisa destacam-se, particularmente, dois
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aspectos: o primeiro deles refere-se a processos de construcdo e de ressignificacdo de
conhecimentos teorico-praticos a respeito das violéncias e do bullying na escola; o segundo
aspecto relaciona-se a possibilidade de/os (as) profissionais participantes da pesquisa
desenvolverem, a partir dos estudos, pesquisa participante, reflexdes do coletivo, o
planejamento de estratégias de prevencao, mediacdo e manejo das violéncias e do bullying na
escola, bem como de avaliagédo das agdes que séo implementadas pelas escolas. Perspectiva-se
que os profissionais participantes deste estudo, usufruam da oportunidade de no coletivo ensinar
e aprender, no processo de reflexdo, com seus pares, analisar e propor formas, estratégias de
enfrentamento e resolucao de problemas e dilemas do cotidiano de suas escolas.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO E ASSISTENCIA: As pesquisadoras estdo a
disposicdo para quaisquer esclarecimentos aos (as) participantes envolvendo as etapas da
pesquisa.

GARANTIA DE ESCLARECIMENTO, LIBERDADE DE RECUSA E GARANTIA DE
SIGILO: Vocé poderéa solicitar esclarecimento sobre a pesquisa em qualquer etapa do estudo.
Vocé é livre para recusar-se a participar, retirar seu consentimento ou interromper a participacdo
na pesquisa a qualquer momento, seja por motivo de constrangimento e ou outros motivos. A
sua participacdo é voluntéria e a recusa em participar ndo ir4 acarretar qualquer penalidade ou
perda de beneficios. O(s) pesquisador(es) irad(do) tratar a sua identidade com padrdes
profissionais de sigilo. Os resultados da degravacao dos encontros serdo enviados para Vocé e
permanecerdo confidenciais. Seu nome ou o material que indique a sua participacdo nao sera
liberado sem a sua permissao. VVocé ndo sera identificado(a) em nenhuma publicacéo que possa
resultar deste estudo. Este consentimento esta impresso e assinado em duas vias, uma via sera
fornecida a vocé e a outra ficara com o pesquisador(es) responsavel(eis).

CUSTOS DA PARTICIPACAO, RESSARCIMENTO E INDENIZACAO: A participagio
no estudo, ndo acarretara custos para vocé e ndo sera disponibilizada nenhuma compensacéo
financeira.

Assinatura da Pesquisadora Responséavel

Monica Tessaro

Telefone:49 9 9965-1128

Endereco: Rua Martim Berkmiller, ed. Piramide, n. 13, bairro Flor da Serra
Joacaba-SC.

Assinatura do(a) participante ou impressao dactiloscopica.
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ANEXO D - TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM

Eu ,CPF - , RG :
depois de conhecer e entender os objetivos, procedimentos metodoldgicos, riscos e beneficios da
pesquisa, bem como de estar ciente da necessidade do uso de minha imagem , especificados no Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), AUTORIZO, através do presente termo, as
pesquisadoras Monica Tessaro e Prof. Maria Teresa Ceron Trevisol do projeto de pesquisa intitulado:
Construgdo de um Programa de Formacdo de profissionais que atuam nos Nucleos de Educacgdo e
Prevencdo as Violéncias na Escola (NEPREs), vinculados a CRE de Joagaba-SC: estratégia de
enfrentamento e prevencao do problema.

Esta AUTORIZACAO foi concedida mediante o compromisso dos pesquisadores acima citados em
garantir-me os seguintes direitos:

1. Poderei ter acesso de minhas imagens;

2. Os dados coletados serdo usados para fins cientificos e de estudos (livros, artigos, slides e
transparéncias), em favor dos pesquisadores supracitados, mediante o atendimento da legislacéo vigente
do Conselho Nacional Satde (CNS) que resguarda os aspectos éticos em pesquisas com seres humanos;
3. Minha identificacdo ndo sera revelada em nenhuma das vias de publicagdes;

4. Os dados coletados serdo guardados por 5 anos, sob a responsabilidade da pesquisadora da pesquisa,
e apods esse periodo, serdo destruidos;

5- Serei livre para interromper minha participacéo na pesquisa a qualquer momento e/ou solicitar a posse
das minhas imagens.

Joagaba-SC, __ de de20

Assinatura da Pesquisadora Responsavel

Maonica Tessaro

Telefone:49 9 9965-1128

Endereco: Rua Martim Berkmiller, ed. Pirdmide, n. 13, bairro Flor da Serra
Joagaba-SC.

Assinatura do(a) participante ou impressao dactiloscopica.
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ANEXO E - TERMO DE AUTORIZACAO PARA GRAVACAO DE VOZ

Eu : CPF - :
RG , depois de conhecer e entender o0s objetivos, procedimentos
metodologicos, riscos e beneficios da pesquisa, bem como de estar ciente da necessidade do
uso da gravacdo de minha entrevista, especificados no Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), AUTORIZO, através do presente termo, as pesquisadoras Monica
Tessaro e Profa. Dra. Maria Teresa Ceron Trevisol do projeto de pesquisa intitulado:
Construcdo de um Programa de Formacao de profissionais que atuam nos Nucleos de
Educacdo e Prevencéo as Violéncias na Escola (NEPREsS), vinculados & CRE de Joagaba-
SC: estratégia de enfrentamento e prevencdo do problema, a realizar a gravacdo de minha
entrevista que se fagcam necessarias sem quaisquer dnus financeiros a nenhuma parte.

Esta AUTORIZACAO foi concedida mediante o compromisso dos pesquisadores acima
citados em garantir-me os seguintes direitos:

1. Poderei ler a transcricdo de minha gravacao;

2. Os dados coletados serdo uados para fins cientificos e de estudos (livros, artigos, slides e
transparéncias), em favor dos pesquisadores supracitados, mediante o atendimento da
legislacdo vigente do Conselho Nacional Saude (CNS) que resguarda os aspectos éticos em
pesquisas com seres humanos.

3. Minha identificacdo ndo sera revelada em nenhuma das vias de publicacdes;

4. Os dados coletados serdo guardados por 5 anos, sob a responsabilidade da pesquisadora da
pesquisa, e apos esse periodo, serdo destruidos;

5- Serei livre para interromper minha participacdo na pesquisa a qualquer momento e/ou
solicitar a posse da gravacao e transcri¢cdo de minha entrevista.

Joacaba-SC,  de de20

Assinatura da Pesquisadora Responsavel

Mobnica Tessaro

Telefone:49 9 9965-1128

Endereco: Rua Martim Berkmiller, ed. Piramide, n. 13, bairro Flor da Serra
Joacaba-SC.

Assinatura do(a) participante ou impressao dactiloscépica.
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ANEXO F - TERMO DE CIENCIA E AUTORIZACAO PARA PUBLICACAO
ELETRONICA NA BIBLIOTECA DIGITAL DA UNIVERSIDADE DO OESTE DE

1.

SANTA CATARINA - UNOESC

Identificagdo do material bibliogréafico:
( ) TCC Graduacao;

( ) TCC Pos-graduacao Especializacéo;

( ) Dissertacéo;

(X) Tese.

Identificacdo da autora: Ménica Tessaro

Curso: Doutorado em Educacéo

Titulo do Trabalho: Enfrentamento e prevencdo do bullying e outras violéncias:
construcdo de um programa de formacéo de profissionais que atuam na escola

E-mail: m_tessaro@unochapeco.edu.br

Orientadora: Maria Teresa Ceron Trevisol

E-mail: mariateresa.trevisol@unoesc.edu.br

NUmero de paginas: 280

Data de defesa: 25/04/2022 Data de entrega do arquivo: 07/06/2022

Informagdes de acesso ao documento:

Este trabalho ¢ confidencial?* ( ) Sim (X) N&o

Pode ser liberado para publicacdo na Biblioteca Digital ( X ) Total ( ) Parcial
Em caso de publicacéo parcial, assinale as permissoes:

() Sumario

() Resumo

() Bibliografia

() Outras permissoes, quais?
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Na qualidade de titular dos direitos de autor da publicacdo supracitada, de acordo com
a Lei n° 9610/98, autorizo a Universidade do Oeste de Santa Catarina — Unoesc, a
disponibilizar gratuitamente, sem ressarcimento dos direitos autorais, conforme
permissdes assinadas acima, do documento, em meio eletrénico, na Rede Mundial de
Computadores, no formato especificado?, para fins de leitura, impressdo e/ou download
pela Internet, a titulo de divulgacdo da producéo cientifica gerada pela Universidade, a
partir desta data.
4. Esta sujeito a registro de patente?
( X) Nao
( ) Sim. Informar o n° do processo de encaminhamento ao Escritério de Interacdo e

Transferéncia de Tecnologia.

Declaro ser de minha responsabilidade a autoria do texto referente ao Trabalho de Concluséo

de Curso.

Local e data, Joacaba, SC, 16 de abril de 2022.

)\,u)‘)tﬁctl ﬁmw

Assinatura da autora

1 Esta classificacdo podera ser mantida por até um ano a partir da data de defesa. A extensdo deste prazo suscita justificativa
junto a Coordenacdo do Curso. Todo resumo estara disponivel para reproducéo, conforme Regulamento do Programa de P6s-
graduacdo da Unoesc.

2 Texto (PDF); imagem (JPG OU GIF); som (WAV, MPEG, AIFF, SND); video (MPEG, AVI, QT), outros (especifico da
area).

Os dados pessoais solicitados neste formulario serdo utilizados apenas no processo de publicacdo
eletronica da biblioteca digital da Unoesc.

A qualquer momento, o titular dos dados podera consultar os dados pessoais tratados, bem como os
prazos legais para seu armazenamento, mediante solicitacdo por e-mail ou por escrito remetida ao
Encarregado de Protecdo de dados, conforme artigo 8°, 85, da Lei n°® 13.709/18 (LGPD).

Este termo de autorizacdo deve ser digitalizado e anexado na parte final do trabalho entregue ao curso.



