"
UNOESC
Un vers:dad& do Qeste de Santa Catarina®”

W IS0 10061 Recredenciada Portaria n. 1384 de 18/18/2018 (DOU 2041
dadde o disténgo pela Portaria n, LOSE de 1771272021 (Do) 2072021

sehprveial do 1A/0E
srrgy oty ol cur

TERMO DE REFERENCIA — Etapa 1: Capacitagéo de Startups - Programa Inova
Oeste SC

1 DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem como objeto a contratagdo de servigo
especializado para a implementagdo de um programa de capacitagdo voltado a
empreendedores de startups nas fases de ideagédo e pré-incubagéo, com foco na
utilizacdo de metodologias ageis para validagdo de modelos de negaocio, como Design
Thinking, Lean Startup e Business Model Canvas. A iniciativa tem como principal
finalidade fortalecer competéncias empreendedoras individuais e coletivas, por meio
de atividades praticas e mentorias especializadas, além de estimular o
desenvolvimento do ecossistema de inovagdo e empreendedorismo no ambito
institucional da Unoesc. O programa sera implementado de forma descentralizada,
contemplando os 12 campus do Oeste de Santa Catarina (Unoesc): Unoesc
Joacaba; Unoesc Videira; Unoesc Xanxeré; Unoesc Chapecd; Unoesc Sdo Miguel do
Oeste; Unoesc Campos Novos; Unoesc Capinzal; Unoesc Maravilha; Unoesc

Pinhalzinho; Unoesc Sao José do Cedro; Unoesc Xaxim; e Unoesc Concordia.

2 ITEM SOLICITADO

Planilha do servigo a ser prestado:

Item | Descrigao Qtde Valor Unitario | Valor Total

1 Capacitar empreendedores de startups em fase 12 R$ 2.833,33 R$ 34.000,00
pré-incubagéo por meio de metodologias ageis,
fornecendo-lhes as habilidades e conhecimentos
necessarios para desenvolver seus projetos de
negdcio com sucesso. Adicionalmente, realizar a
elaboracao do edital para selegéo dos
pré-incubados, conforme previsto na Meta 1 —
fase 1.
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2 Elaboragao do edital para selegdo dos 1 R$ 5.000,00 R$ 5.000,00
pré-incubados, conforme previsto na Meta 1 —
fase 1.

2.2 METODOLOGIA

Quadro 1: Especificagdes técnicas
EspecificagOes técnicas
A metodologia adotada seré baseada em dindmicas de aprendizagem ativa, inspirada em programas

de aceleracdo de ideias, estruturada em cinco encontros presenciais em cada unidade. Cada encontro
contara com contelidos especificos voltados ao desenvolvimento de startups, conforme detalhado a
sequir:

e 1° Encontro de sensibilizagdo - apresentagdo do programa, objetivos, metodologia e
expectativas. Sensibilizagdo dos participantes quanto a importancia do empreendedorismo
inovador;

e 2° Encontro - andlise da ideia e entendimento do problema: apresentagédo das equipes,
exposicao das ideias de negdcio, andlise inicial utilizando ferramentas especificas (exposigao
das ideias, uso de ferramentas como: Mapa de Empatia e 5 Porqués, identificagdo do
publico-alvo e do problema a ser resolvido) e identificagdo do problema a ser resolvido;

e 3° Encontro - Modelo de negdcio e prototipagdo da solugao: desenvolvimento do Canvas de
Modelo de Negdcio e inicio da construgdo de MVPs (Minimos Produtos Viaveis) utilizando
técnicas de prototipagem rapida, como wireframes, storyboards, mockups digitais, prototipos
em papel ou uso de ferramentas como Figma, Canva, ou PowerPoint para simular
funcionalidade;

e 4° Encontro - construgdo do pitch: estratégias para estruturagdo do pitch para
apresentagao;

e 5° Encontro - banca avaliadora e futuro: apresentagdo dos projetos a uma banca avaliadora
composta por especialistas e orientacdes para os proximos passos do desenvolvimento dos
negocios.

Cada etapa devera ser conduzida por meio de workshops interativos, mentorias e atividades praticas

focadas na validagao rapida de hipéteses de mercado e criagéo de Minimos Produtos Viaveis (MVPs).

3 DAS METAS

3.5.1 Capacitar no minimo 15 empreendedores por campus.
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3.5.2 Formar equipes com projetos de negdcio validados.

3.5.3 Realizar uma banca de apresentagéo final dos projetos em cada campus.

3.1 DOS RESULTADOS ESPERADOS

3.1.1 Que ao final da capacitacdo, cada equipe desenvolva e apresente um modelo
de negdcio validado com base no Business Model Canvas, contendo problema,
proposta de valor, canais, clientes e fontes de receita.

3.1.2 Que cada participante compreenda e aplique os principios de metodologias
ageis e de validagdo de hipoteses, com entrega de um MVP funcional ou simulado
(protétipo de baixa ou média fidelidade).

3.1.3 Que os participantes desenvolvam e pratiquem a comunicagdo empreendedora
por meio da entrega de um pitch estruturado com durag@o entre 3 e 5 minutos,
apresentado a uma banca.

3.1.4 Que pelo menos 75% dos participantes completem a trilha formativa com

frequéncia minima e participagao ativa, sendo certificados ao final.

4 CRONOGRAMA

4.1.1 O inicio da execugdo do objeto esta previsto para o més de agosto de 2025,
com término estimado para o més de margo de 2026, respeitando o calendario
académico da Unoesc, especialmente os periodos de férias e recessos de final de
ano.

4.1.2 Os encontros presenciais deverdo ser programados para ndo coincidir com as
férias escolares, assegurando a participagdo dos beneficiarios do programa.

4.1.3 Serdo promovidos cinco encontros, programados para os sabados,
preferencialmente ou em dias de semana, que melhor atendam a disponibilidade de

demanda em cada campus.

Quadro 2: cronograma
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Unidade Més
Unoesc Xanxeré 1
Unoesc Xaxim 1

Unoesc Chapeco
Unoesc Concordia
Unoesc Campos Novos
Unoesc Capinzal
Unoesc Maravilha
Unoesc Pinhalzinho
Unoesc Joagaba
Unoesc Videira

Unoesc Sao Miguel do Oeste
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Unoesc Séo José do Cedro

4.1.4 A possibilidade de prorrogagdo de vigéncia do contrato esta condicionada a
autorizacéo do MCTIC, mediante justificativa e necessidade do projeto.
4.1.2 O prazo estimado de vigéncia do CONTRATO sera de até 6 meses contar a

assinatura do mesmo.

4.2 DOS LOCAIS

a) As atividades do programa de capacitagdo ser&o realizadas presencialmente
nas instalacées da Universidade do Oeste de Santa Catarina — Unoesc, nos
seguintes campi: os encontros acontecerdo conforme o seguinte cronograma:
Unoesc Joacaba, Unoesc Videira, Unoesc Xanxeré, Unoesc Chapeco, Unoesc
Sao Miguel do Oeste, Unoesc Campos Novos, Unoesc Capinzal, Unoesc
Maravilha, Unoesc Pinhalzinho, Unoesc Sdo José do Cedro, Unoesc Xaxim e
Unoesc Concoérdia.

b) Cada campus sera responsavel por disponibilizar a infraestrutura necessaria
para a realizagdo dos encontros, incluindo quadro, projetor e espago adequado

com mesas e cadeiras para as atividades.
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4.21. Caso um campus tenha menos que 15 participantes selecionados para a
capacitacdo, pode-se agrupar turmas de mais de um campus, observando-se a
proximidade entre as unidades.

4.2.2. O deslocamento até o local em que serdo realizadas as atividades do programa

¢ de responsabilidade de cada participante,
5 DA FORMA DA AVALIAGAO

A avaliacdo das startups desenvolvidas no dmbito do programa sera realizada
por meio de banca avaliadora composta por empreendedores ou especialistas com
reconhecida atuacdo no ecossistema de inovagdo, empreendedorismo e
desenvolvimento de negdcios. A referida banca sera responséavel por analisar e julgar
os projetos apresentados ao final do programa em cada campus participante. A

avaliacdo deve observar os seguintes critérios:

a) Composigao e organizagdo da banca avaliadora

e A banca avaliadora sera organizada pelo contratado, que devera assegurar a
diversidade de perfis, a imparcialidade e a qualificagédo técnica dos membros.

e A banca devera ser composta por, no minimo, trés especialistas atuantes em
areas relacionadas a inovacgéo, tecnologia, gestdo, mercado e
empreendedorismo.

e A composicdo da banca e os critérios de avaliagdo deveréo ser previamente

apresentados e aprovados pela coordenagéo do programa.

b) Critérios de avaliagao dos projetos

Os projetos serdo avaliados com base nos seguintes critérios:
e Inovacdo: originalidade da proposta, grau de disrupgéo e alinhamento com
tendéncias de mercado;
e \iabilidade: exequibilidade técnica, econdmica e comercial da solugao;
o Execucdo: clareza na apresentagdo, cumprimento das etapas previstas no

programa, maturidade da solugéo e capacidade de articulagéo da equipe.
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6 DAS OBRIGAGOES DO CONTRATADO

6.1 Executar integralmente o objeto contratado, conforme o escopo estabelecido
neste Termo de Referéncia;

6.2 Disponibilizar instrutores e mentores devidamente qualificados e com experiéncia
comprovada em desenvolvimento de startups, validagdo de mercado e metodologias
ageis, como Lean Startup, Design Thinking e Customer Development;

6.3 Fornecer todo o material didatico e de apoio necessario para a realizagdo das
atividades propostas, incluindo templates de ferramentas como Canvas de Modelo de
Negdcio, Mapa de Empatia e planilhas de validagdo, em formato digital ou fisico;

6.4 Garantir a padronizagdo da metodologia, qualidade do material, execugao e
cumprimento do cronograma em todos os campi atendidos pela Unoesc;

6.5 Cumprir rigorosamente o cronograma de atividades estabelecido para as 12
(doze) unidades da Unoesc;

6.6 Apresentar relatdrios detalhados ao final de cada workshop realizado, contendo
evidéncias das atividades desenvolvidas, avaliagbes dos participantes e pontos de
melhoria;

6.7 Disponibilizar suporte continuo durante a realizagdo dos workshops, garantindo o
atendimento as demandas dos participantes e da contratante;

6.8 Disponibilizar sistema ou formulario para monitoramento da evolugéo dos projetos
no final da capacitagéo.

6.9 Realizar a composicdo da banca avaliadora em conjunto com a contratante,
composta por especialistas do ecossistema de inovagéo;

6.10 Disponibilizar certificado digital de participagdo aos alunos que concluirem com
sucesso as atividades e atingirem a frequéncia minima estabelecida,

6.11 Cumprir todas as obrigagdes constantes no procedimento, seus anexos € na
proposta apresentada, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto contratado;

6.12 Encaminhar o relatério ao final de cada capacitagdo, conforme cronograma do

item 4.
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6.13 Arcar com eventuais prejuizos causados & Fundagao Universidade do Oeste de
Santa Catarina elou a terceiros, decorrentes de interferéncia ou irregularidades
cometidas por seus empregados, conveniados ou prepostos no fornecimento dos
servigos contratados;

6.14 Cumprir e fazer cumprir, por seus prepostos e conveniados, todas as leis,
regulamentos e determinagbes das autoridades competentes relacionadas ao objeto
do contrato, sendo de sua exclusiva reéponsabilidade as consequéncias de qualquer
infracéo;

6.15 Responsabilizar-se por todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execucdo dos servigos, tais como salarios, alimentagéo, transporte, diarias, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e de classe, além de eventuais
indenizacdes civis, isentando a contratante de qualquer vinculo empregaticio com
seus trabalhadores;

6.16 Conceder livre acesso aos servidores dos orgdos e entidades publicas
concedentes, ao controle interno do Poder Executivo Federal e ao Tribunal de Contas
da Unigo, aos processos, documentos, informagdes e locais de execugéo do objeto,
conforme Portaria Interministerial n° 507, de 24 de novembro de 2011;

6.17 Todas as despesas relacionadas a execugdo do contrato, incluindo custos com
equipe técnica, deslocamentos, hospedagem, alimentagdo, materiais didaticos,
equipamentos, infraestrutura de apoio e quaisquer outros recursos necessarios, serao
integralmente de responsabilidade da empresa contratada, néo cabendo a contratante

qualquer reembolso ou repasse adicional.

7 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

A contratante se obriga a:

a) Disponibilizar, nos 12 (doze) campi da Unoesc, as instalagbes adequadas para a
realizacdo das atividades presenciais, incluindo mesas, cadeiras, projetor e lousa;

b) Apoiar a divulgacdo do programa junto ao publico-alvo, utilizando os canais
institucionais disponiveis;

c) Providenciar coffee break durante a realizagdo dos encontros em cada campus

onde sera realizado o programa.
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d) Acompanhar e supervisionar a execugéo dos servigos, a fim de assegurar o
cumprimento do objeto contratado;

e) Validar os relatérios ao final de cada capacitagdo, contendo evidéncias das
atividades desenvolvidas, participagdo dos empreendedores e recomendagdes,
quando aplicavel.

e) Encaminhar o pagamento em até 15 (quinze) dias, a partir do recebimento dos
relatorios parciais e da respectiva nota fiscal do servigo;

f) Efetuar o pagamento & contratada no prazo e na forma estabelecidos neste

procedimento.

8 DO VALOR DE REFERENCIA

O valor total estimado de referéncia desta licitagdo ¢ de R$ 39.000,00 (trinta e
nove mil reais), considerando a prestagdo dos servigos descritos neste Termo de
Referéncia. Desse montante, R$ 34.000,00 (trinta e quatro mil reais) séo destinados a
realizacdo de capacitagdes nos doze (12) campus da Universidade do Oeste de Santa
Catarina — Unoesc, com valor estimado de R$ 2.833,33 por unidade. Os R$ 5.000,00
(cinco mil reais) restantes referem-se a elaboragdo do edital para selegao dos
pré-incubados, conforme previsto na Meta 1 — fase 1.

Nota: o valor é oriundo de emenda parlamentar n.° / ano da proposta:
002687/2024.

9 RELAGAO DE DOCUMENTOS

Il — Documentagdo relativa a qualificagdo técnica dos profissionais
responsaveis pela formagao:

1. Requisitos minimos para os profissionais:

a) Formacdo superior completa em areas relacionadas & Administragdo, Engenharia,
Tecnologia da Informagao ou areas afins;
b) Experiéncia comprovada em atividades de formag&o, mentoria, consultoria ou

instrutérias em metodologias ageis, ou em oficinas de desenvolvimento de projetos
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inovadores, tais como Startup Weekend, hakatom, entre outros programas de criagdo

de empreendimentos inovadores.

9.1 FORMA DE COMPROVAGAO

a) Copias autenticadas ou simples (acompanhadas do original ou com assinatura
eletrdnica valida) dos diplomas e certificados exigidos;

b) Atestados de capacidade técnica, declaragdes de servigos prestados ou copias de
contratos com descricdo das atividades desempenhadas, que comprovem a

experiéncia profissional exigida.
9.2 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES DE QUALIFICAGAO TECNICA

a) Apresentacédo de certidao de terceiro (declaragéo de pessoa juridica tomadora de
servicos) que ateste a qualificagdo técnica no ramo objeto deste Edital;
b) Declaracéo assinada pelo representante legal da empresa de que atende todas as

especificagdes técnicas exigidas.
10 DO CONTRATO E DO PRAZO DA CONTRATAGAO:

Sera firmado CONTRATO com a(s) Licitante(s) vencedora(s) com base nos
dispositivos do Regulamento de Contratagées de Compras, Servigos, Obras,
Alienacdes e Locagbes da Funoesc. O prazo estimado de vigéncia do CONTRATO

sera de até 6 meses contar a assinatura do mesmo.

11 DAS DISPOSIGOES FINAIS:

Casos omissos serdo decididos pela Comissdo Permanente de Compras.
Documentacdo com validade e sem restrigoes.

'Jcm},u C‘L«}Q)@, Joacgaba/SC, 19 de Junho de 2025.

Solicitante: Vania Cruber

Cargo: Professora
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