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PORTARIA N° 01 /UNOESC-R/2019.

Cria a Coordenadoria de Relacionamento e
Vendas da Unoesc.

O Reitor da Universidade do Oeste de Santa Catarina - Unoesc, Professor Aristides
Cimadon, no uso das atribui¢fes que lhe confere o art. 14 do Estatuto da Universidade do
Oeste de Santa Catarina — Unoesc,

RESOLVE:

Art. 1° Criar a Coordenadoria de Relacionamento e Vendas da Unoesc, responsavel pela

execucao das seguintes atividades:

l. Coordenar, orientar e fazer a gestdo do Inbound Sales;

Il. Estabelecer relacdes de visdo comercial com os publicos-alvo de cursos de
graduacao e de p6s-graduacao;

I Articular-se com os Coordenadores de Curso de graduacdo e de pds-graduacéo,
Pro-reitorias e Diretorias, para a construcdo e oferta de projetos em consonancia
com o mercado;

(\VA Desenvolver suporte técnico e relacionamento comercial para a venda de cursos
de graduacdo e de pds-graduacdo e demais produtos da Unoesc Joacaba (visita as
empresas, entidades, associacdes e demais organizacdes publicas e privadas);

V. Monitorar e prospectar, juntamente com o Setor de Marketing, demandas e
necessidades de produtos educacionais;

VI. Planejar, em conjunto com o Setor de Marketing, estratégias para cumprimento
das metas institucionais de captagdo de alunos;

VII.  Desenvolver habilidades para uso de ferramentas digitais visando controle das
estratégias de relacionamento com o cliente e vendas;

VIII.  Expedir relatorios e informacdes aos dirigentes da Instituicéo;
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IX.  Coordenar os eventos institucionais prospectando relacionamento comercial,
X. Estar em permanente articulacdo com a Diretoria Executiva, Stor de Marketing,

Pro-reitorias, Diretorias e Coordenacdes de Curso.

Art. 2° Estabelecer que a carga horaria serd de 40 horas semanais e que a remuneracgao seré a

de Analista Administrativo nivel 111 com adicional de funcéo de 20%.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor nesta data, revogadas as disposi¢des em contrario.

Registre-se e Publique-se.

Joacaba, SC, 10 de janeiro de 2019.

Aristides Cimadon,
Reitor da Unoesc.
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